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EDITORIAL

Va fi M2M
urmatorul hype in I'T?

La modul general, M2M (Machine-to-Ma-
chine) reprezintd comunicarea automaté dintre
doui dispozitive printr-o retea fixd sau mobila.
Tehnologia existd pe piatd de ceva vreme, iar
Market Watch a publicat inca din 2007 o serie
de articole pe acest subiect. Anul acesta insa
M2M a intrat intr-o etapd de crestere accelerata,
inclusiv pe piata locala.

Ce genereaza cresterea acestei piete? Dincolo
de scaderea considerabild a preturilor pentru
hardware (senzori, chip-uri etc.) - ceea ce face
ca tehnologia sd devina foarte accesibild -, este
vorba, in principal, despre maturizarea unor
concepte precum Big Data Analytics si Internet
of Things. Care presupun obfinerea de date de la senzori plasati in diverse
obiecte si conectarea la web a milioane de dispozitive mobile (altele decit tele-
foane, tablete etc.). In mod evident, comunicatiile, intrate in era 4G/LTE, sunt
un alt factor de crestere. Studiile aratd ca numérul conexiunilor mobile de tip
M2M va creste anul acesta cu 22%, ajungand pana la 164,5 milioane (conform
Berg Insight), cu o previziune de 489 milioane pentru anul 2018.

Conectivitatea acestor dispozitive va avea un impact mare asupra eficien-
tei operationale si a satisfactiei clientilor. Astfel, dacd pand recent tehnologia
M2M era prezenti cu precddere la nivelul POS-urilor bancare, al monitoriza-
rii retelelor majore de utilitati, in mod curent aria de aplicabilitate se extinde.
Vodafone a prezentat recent la Bucuresti solutii M2M pentru contorizarea
consumului de energie electrica si gaze naturale pentru consumatorii casnici,
dar si cazul BMW care, prin strategia ,connected car®, aduce pentru peste 3
milioane de automobile servicii de diagnosticare la distantd, securitate si re-
surse multimedia online.

Oportunitdtile sunt majore pentru dezvoltatorii de software care vor inte-
gra M2M in propriile solutii de business pentru a inova in cele mai diverse
sectoare: transport, distributie, sanitate etc. Dupa cum arata studiile (51%
din companiile mari au in plan un proiect M2M pana in 2015) si predictiile
in ceea ce priveste mobilitatea (50 de miliarde de dispozitive conectate pand
in 2020), M2M va deveni, alaturi de Internet of Things (IoT), urméatorul mare
hype in IT, dupd asimilarea Cloud Computing.

Gabriel Vasie
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Orange Romania ne-a
obisnuit in fiecare an
sa lanseze servicii in
premiera nationala.
Nici 2013 nu a facut
exceptie, consermnand
mai multe astfel de
premiere. Insa capul
de afis a fost cu
siguranta lansarea
serviciului Orange TV.
Julien Ducarroz, Chief
Commercial Officer
Orange Romania,

ne-a oferit mai multe
detalii despre decizia
strategica a companiel
de a ataca acest
segment de piata,

Orange TV fiind primul

serviciu din RomaAnia
care ofera acces la
televiziune pe mai
multe tipurl de
ecrane cu acelasi
abonament si
serviciul cu cele
mai multe canale
HD de pe piata
romaneasca.

= Luiza Sandu

_Orange TV
0 noua experienta

Care au fost motivele pentru care
Orange Romania a decis in vara
acestui an sa intre pe piata tv?

Decizia Orange de a lansa serviciul
de televiziune a fost strans legati de
schimbarea modului in care romanii
folosesc telefonul mobil. Alituri de
functia de comunicare, cele de in-
formare si divertisment, deseori prin
intermediul continutului video, do-
béandesc treptat o amploare extraordi-
nard. De cétva timp observdm cd si in
Romania se intdmpla ceea ce a pornit
relativ recent in Statele Unite, in Asia
si in Europa de Vest. Telefonul mobil
nu mai este doar un dispozitiv pentru
apeluri i mesaje scrise, iar televizorul
nu mai este singurul ecran pe
care ne uitim la filme,
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stiri si alt continut de informare si
distractie.

Telefonul si televizorul se comple-
teazd reciproc in prezent, pentru ca tot
mai multi oameni descoperd benefici-
ile de a fi cu adevérat mobil: de a avea
acces la continutul de care ai nevoie
atunci si unde ai nevoie, de a putea
impartasi cu prietenii emisiunile, sti-
rile sau filmele pe care le urmaresti,
chiar daca ei nu sunt langs tine, prin
intermediul retelelor sociale.

Este adevirat, cei mai multi roméani
incd urmaresc canalele TV doar la
televizor, insa din ce in ce mai mulfi
alterneazd modul traditional de a privi
pasiv la televizor ceea ce este transmis

linear, cu accesarea activa a con{inu-
tului video (filme, seriale, emisi-

Julien Ducarroz,
Chief Commercial
Officer Orange Roménia



aduce
de vizionare

uni si videoclipuri) pe PC, smartphone si
tabletd. Multi chiar renuntd complet la te-
levizorul de acasi si urméresc continutul
audio-video doar pe aceste dispozitive.

Conform Quarterly Multi-Screen Usa-
ge Study, un studiu desfisurat de curand
de NPD Display Search in 15 {éri — printre
care Statele Unite si tarile din vestul Euro-
pei — 85% din posesorii de tablete si 65%
din posesorii de smartphone au declarat
ca aleg dispozitivul mobil in locul televi-
zorului pentru a urmari confinut video cel
putin citeodatd. Dintre cei care au folosit
dispozitivele mobile pentru a viziona
confinut video, majoritatea spun ca apre-
ciazd cel mai mult faptul ca se pot uita de
oriunde si cd nu mai este nevoie sa se certe
cu ceilalti din casd pentru telecomanda. In
Romania, se observa tot mai mult aceleasi
comportamente, mai ales ci noile tehno-
logii 3G+ si 4G - in care si noi am investit
si investim continuu - fac streamingul tot
mai accesibil si mai fluent.

pe care il oferiti?

Ca lider in telefonia mobild roméneas-
cd, ne-am dorit sd venim cu ceva nou pe
piatd, cu un serviciu care poate fi urmdrit
pe mai multe tipuri de ecrane cu acelasi
abonament si cu cel mai mare numar de
canale HD, care s le ofere romanilor o
experientd de vizionare cu totul noud. De
la inceput a fost gandit pentru a raspunde
noilor obiceiuri de consum de televiziune
din Roménia si pentru a le aduce clien-
tilor beneficii importante: un serviciu de
calitate de la instalare si asistentd si pAnd
la utilizare, precum si posibilitatea de a
urmiri televiziune pe dispozitive diverse,
oricand au putin timp liber.

Ce tehnologie foloseste
serviciul oferit de Orange”?

Orange TV este oferit prin satelit (di-
rect to home sau DTH) si internet (over
the top sau OTT). Am ales sa transmitem
serviciul prin satelit, deoarece aceastd
tehnologie oferd aceeasi calitate de trans-
mitere a imaginii - inclusiv a imaginilor
HD - oriunde in aria de acoperire, iar sa-
telitul ales, Astra 31,5° Est, ofera cel mai
puternic semnal in Romania. De aseme-
nea, solutia dezvoltatd impreund cu SES
Astra ne ofera posibilitatea de a transmite
un numir foarte mare de canale HD -
cel mai mare numar de canale HD din
Roménia inci de la lansarea serviciului
— care pot fi receptionate cu ajutorul unei
antene de dimensiuni reduse.

De asemenea, pentru PC-uri,
smartphone si tablete oferim serviciul
Orange TV prin OTT, care ne permite
sd transmitem atat continut liniar, cat
si continut video la cerere (filme sau
videoclipuri), sé le dim posibilitatea
clientilor de a publica pe retelele sociale
informatii despre continutul preferat si
sd fim deschisi in privinta conexiunii de
internet utilizate de clienti atunci cand
vor sd urmdreasca serviciul. Astfel, ei pot
vedea continutul folosind o conexiune de
internet mobil, fix sau WI-FI, in functie
de disponibilitate si preferinte.

In cate tari a mai lansat
Orange acest serviciu?|

Pana acum, Grupul Orange a mai lan-
sat servicii TV in Franta, Spania, Polonia
si Slovacia. In Senegal, Iordania si Mauri-
tius oferim televiziune doar prin internet,
prin IP TV. In térile din Europa avem
televiziune prin DTH sau FTTH pentru
televizor si/sau prin IP TV pentru com-
puter, iar solutiile pentru care s-a optat
sunt diferite.

Roménia este singura {ara unde avem
0 companie cu profil de telefonie mobila,
care a intrat pe piata de tv, si singura tard
din grup in care oferim televiziune prin
DTH si OTT.

smartphone-uri si tablete) si care
a fost ponderea fiecarui element in

luarea acestei decizii?

Romaénia este a cincea tard din Europa
in care grupul Orange a lansat serviciul
de televiziune §i a treia tara din Euro-
pa Centrala si de Est, dupé Polonia si
Slovacia. Intr-adevir, decizia de a lansa
serviciul a fost strans legatd de apetitul
mare al roménilor pentru televiziune, de
consumul mare de care ati amintit si de
schimbarea comportamentului de con-
um citre vizionarea pe mai multe ecrane,
de cresterea importantd a vanzarilor de
smartphone-uri - in cazul nostru, cu
101% in trimestrul al treilea al acestui an
fata de trimestrul al treilea al anului trecut,
de cresterea consumului de date - cu 85%
in aceeasi perioadd, precum si de tehno-
logia avansata, pentru care roménii sunt
deschisi. Avem acoperire nationald 3G+,
iar acoperirea 4G, care faciliteazd mult
accesarea continutului video de pe mobil,
este in plind dezvoltare si extindere.

Este oferta Orange adresata
cu precadere clientilor din zona
de acoperire 4G?

Serviciul Orange TV este adresat tu-
turor clientilor din Roménia. Satelitul
prin intermediul ciruia transmitem acest
serviciu oferd aceeasi acoperire de calitate
in toatd tara, iar serviciul Orange TV prin
internet functioneaza si prin refeaua 3G+,
pentru care avem acoperire nafionald. De-
sigur, 4G oferd o calitate sporita a utilizarii
streamingului datoritd vitezelor mai mari
si latentei scizute a retelei §i incurajeaza
astfel consumul. Vedem asta si din traficul

uri mobile de ultima generatie

w»
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de internet inregistrat de cei care folosesc
4G, care este de 3 ori mai mare decat in
cazul celor care folosesc 3G.

Avand in vedere ci tehnologia HD a
aparut deja de citiva ani si {indnd cont
de gradul de rispandire al dispozitivelor
compatibile HD, putem spune cd HD este
standardul de calitate a imaginii in prezent.
Tot mai multi roméni au televizoare HD
si cumpara astfel de aparate. Aproape 80%
dintre cele vaindute in primul trimestru al
anului in Romania sunt HD si ne asteptdm
ca procentajul s creascd, dat fiind faptul ca
majoritatea televizoarelor disponibile acum
in magazine sunt HD. Cei care au astfel de
televizoare isi doresc in mod evident sa si
beneficieze de imagini de o calitate cores-
punzatoare, iar acest lucru este posibil doar
dacd transmisiunea este HD. Prin Orange
TV, le oferim clientilor posibilitatea de a
vedea cele mai multe canale de pe piata ro-
méneascd la aceasta calitate. Si asta nu e tot.
Chiar si clientii care nu au inci televizoare
HD vor observa o claritate imbunatitita a
imaginii pe ecranele lor, datorita numérului
mai mare de pixeli care sunt transmisi.

In acest moment oferim putin peste
100 de canale, prin intermediul a trei
abonamente si a unei extraoptiuni. De
asemenea, din luna septembrie, clientii
cu noul abonament Panterd pot urmari
pe PC si dispozitivele mobile o selectie de
17 canale TV, filme si videoclipuri, prin
Orange TV Go.

Clientii care activeazd abonamentul de
bazé, Local HD, pot urmari la televizor
36 de canale romanesti, dintre care 6 sunt
in format HD, iar 17 pot fi vizionate si pe
PC, smartphone si tableta.

Abonamentul World HD ofera 65 de
canale - 19 in format HD si 43 pentru
toate tipurile de ecrane, iar abonamentul
Universe HD oferd 97 de canale locale si
internationale, dintre care 37 sunt in for-
mat HD i 62 pot fi urmérite multi-scre-
en. Optiunea SuperNights HD ofera si
ea 5 canale pentru adulti, in format HD,
care pot fl urmdrite pe televizor.

=2 E] [®)
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Odati cu lansarea Orange TV pe
smartphone si tabletd si apoi cu oferta de
toamna pentru abonamentele Local HD,
World HD si Universe HD, am extins la 62
numarul de canale care pot fi urmarite onli-
ne. In continuare lucram pentru a dezvolta
in permanenta acest serviciu, pentru a adu-
ce mereu ceva nou si valoros clientilor, atat
prin numarul de canale oferite, ct si prin
ofertele pe care le propunem clientilor.

Carui tip de client
Orange TV se adreseazi clientului

care apreciazad calitatea §i care vrea s
primeascd mai mult, la un pret similar cu
cel al pietei. Cel care foloseste televizorul
de acasd, la care vrea sa urméreasca pos-
turile preferate la calitate HD, dar si celui
care vrea sd aiba acces la continut ori-
cand, oriunde si de pe oricare dispozitiv.

Pentru cei care urmaresc TV la televi-
zorul de acasd avem 3 abonamente cu un
continut divers disponibil pe mai multe
dispozitive, astfel incat oricine isi poate
gisi abonamentul care i se potriveste, in-
diferent de domeniul de interes. Pentru cei
care vor sd urmdreasci televiziune si conti-
nut TV doar pe PC si dispozitivele mobile,
avem integrat serviciul in abonamentele
Pantera prin Orange TV Go si in foarte
scurt timp vom lansa si o ofertd dedicati.

Care este repartitia pe cele trei

ipuri de abonamente existente
Local, World, Universe) si cum
estimati ca va evolua aceasta?
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Cele trei tipuri de abonamente au o
pondere aproximativ egald si observim
o0 ugoard tendintd a clientilor de a migra
citre abonamente de o valoare superioa-
ra, tendintd care s-a accentuat in urma
lansarii ofertei actuale. In prezent, clientii
Orange care activeaza un abonament de
televiziune pentru satelit si internet bene-
ficiazd de taxd redusa integral timp de 3
luni, dintre care o luna pot urmari cana-
lele incluse in abonamentul Universe HD,
indiferent de abonamentul ales initial.

Care este numarul abonatilor

la acest serviciu? Aveti un raport

Suntem mulfumiti de rata de adoptie
a serviciului Orange T'V, de la lansare si
dupi extinderea serviciului pe smartphone
si tabletd, din luna septembrie. De exem-
plu, folosirea TV live prin internet a cres-
cut de 6 ori in luna octombrie, dupa ce am
lansat serviciul pe smartphone si tablet,
fatd de luna iulie, iar vizionarea de filme si
videoclipuri a crescut de 12 ori.

Cei care vor sd vada cum functioneazi
Orange TV pe televizor au ocazia si-1 §i
testeze in reteaua de magazine Orange,
iar cei care vor sa testeze varianta online
pot vedea gratuit filme si videoclipuri pe
tvgo.orange.ro de pe PC-ul personal.

Majoritatea clientilor Orange TV sunt
abonati la serviciile noastre de telefonie.
Serviciul Orange TV se adreseaza clien-



tilor persoane fizice. Cind am conceput
acest serviciu, ne-am gandit la cei peste
10 milioane de clienti ai nostri, cirora
am dorit sa le imbogatim experienta de
utilizare si sd le aducem un serviciu de
televiziune cu totul nou in Romania,
accesibil pe toate ecranele. Pentru abo-
natii Orange avem si o ofertd speciald.
Tar investitiile noastre in calitatea rete-
lei, pentru a extinde acoperirea 4G si

a putea oferi anul viitor servicii 4G la
capabilitdtile maxime ale acestei tehno-
logii, ii vor ajuta si mai mult pe clienti sa
urmaireascd prin internet mobil confinut
video de calitate.

De asemenea, avem si abonati noi,
care aleg acum fie doar serviciul de
televiziune, fie si serviciile de telefonie
impreund cu noul serviciu Orange TV,
si speram ca tot mai multi si desco-
pere cét de util este un serviciu care-{i
dé posibilitatea de a-ti folosi telefonul
mobil, tableta sau computerul pentru a
urmari continutul de divertisment sau
informare preferat chiar si atunci cdnd
nu te afli acasa sau ai putin timp liber la
dispozitie. Mai ales in aceste vremuri,
in care timpul liber este foarte putin si
foarte pretios.

clienti?
Dupi lansarea serviciului Orange TV
pe smartphone si tabletd, am observat
acea crestere fantasticd a utilizérii servi-

ciului pe dispozitive mobile despre care
va spuneam mai devreme. De asemenea,
am védzut cd majoritatea clientilor urma-
resc canalele TV transmise live, filmele si
videoclipurile prin OTT de pe smartpho-
ne - 62%. 25% urmaresc serviciul de pe
tabletd, iar 13% de pe PC - computer sau
laptop.

ati clienti estimati ca veti avea la
un an de la lansare si ce pondere
estimati cd va avea acest serviciu in
eniturile Orange Romania?
Este destul de dificil sa facem astfel
de estimari dupa cinci luni de la lansarea
serviciului. Totusi, in conditiile in care tot
mai multi romani descopera calitatea HD
si tot mai multi urmaresc online continut
TV datoritd smartphone-urilor si retelei
tot mai performante, suntem convinsi ca
in urmétoarele luni Orange TV va deveni
serviciul de televiziune pentru care vor
opta foarte multi dintre ei.

=>

Este disponibil serviciul si pentru
abonatii Orange Romania aflati in
strainatate?
Orange TV se adreseaza doar consu-
matorilor de pe teritoriul Romaniei.

abonati?
Dupa cum am mai spus, este deocam-
data prematur sa facem astfel de estimari.
Cererea pentru acest serviciu este strans

legaté de disponibilitatea telefoanelor, a
continutului video si TV, precum si de
increderea cd Orange este furnizorul de
servicii de televiziune care ofera cea mai
bund calitate, la cel mai corect pret de pe
piatd. Pe langa lansarea Orange TV Go
pe toate ecranele, lucrdm in permanentd
la imbunitatirea ofertei de continut -
numdrul de canale, continutul video la
cerere i incheierea de noi parteneriate

- si incercam s le aratdm clientilor care
sunt beneficiile pe care le aduce Orange
TV - libertatea de a urmdri continutul
video oricand si de pe orice dispozitiv, la
o calitate foarte bund. In mod sigur, toate
acestea se vor construi in timp si suntem
optimisti cd in curdnd foarte multi utili-
zatori de smartphone-uri si de tablete vor
alege aplicatia Orange TV Go ca favoritd
si cd o vor folosi in fiecare zi.

de informatii referitor la o posibila

In cele mai multe cazuri, Romania
urmeazd mai devreme sau mai tirziu
tendintele europene, pe care le adapteaza
in functie de specificul consumului si de
puterea de cumparare. Ca si in Europa,
in Roménia existd operatori care au deja
propriile canale TV si nu mai sunt doar
operatori TV.

Piata roméneascd de televiziune este
una dintre cele mai competitive din Euro-
pa, iar ca sa-ti poti crea propriul canal de
televiziune este nevoie de investitii ma-
sive si de continut de calitate pe termen
lung. Deocamdatd, Orange nu a luat o
decizie in sensul de a deveni i un furni-
zor de continut. Este o decizie extrem de
importantd si care trebuie luaté cu grija.

Care sunt planurile de extindere
si imbunatatire ale acestui serviciu®,

Orange TV a avut o oferta extinsd
de canale inca de la lansare si cea mai
bogata oferta de canale HD de pe piata.
Intre timp, am lansat serviciul pentru
smartphone si tabletd, am lansat o oferta
noud si am extins canalele care pot fi ur-
mdrite pe dispozitive mobile. Vom lansa
in curdnd o nouai ofertd, iar in planurile
noastre este si extinderea numérului de
canale, precum si a numarului filmelor si
videoclipurilor disponibile la cerere. =
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UE pregateste un

Recentul scandal generat de operatiunile NSA in Europa a
adus In lumina reflectoarelor subiectul fierbinte al securita-
tii datelor, punand intr-o postura dificila industria serviciilor
de Cloud Computing, care se vede amenintata cu masuri
dure din partea Parlamentului European. Forurile UE sunt
decise sa reglementeze strict activitatea furnizorilor de
servicii Cloud, astfel incat sa aiba un control cat mai efici-
ent asupra miscarii datelor in interiorul si exteriorul tarilor
Uniunii. Reglementarile survin insa pe fondul unui deficit de
specialisti pe zona Cloud, la nivel mondial, si pe intarzierea
aparitiei unui sistem unitar de certificare a furnizorilor de
servicii la nivel european. M Radu Ghitulescu

milion de euro sau 2% din cifra de afaceri.
Regretele publice exprimate in mod
repetat de citre partea americana — cel mai
recent de catre Cameron E Kerry, repre-
zentantul Departamentului de Comert al
Administratiei Obama, care a declarat ca
lumea digitala nu are nevoie de inca un
»Great Firewall“ (programul chinez de fil-
trare si cenzurd al continutului Web) in Eu-
ropa — nu au schimbat cu nimic hotdrarea
parlamentarilor europeni. Care sunt decisi
sa starteze discutiile si negocierile cu statele
membre pentru ca, pAnd in mai 2014 - cind
vor avea loc viitoarele alegeri europene —, si
ajunga la un acord asupra acestei reforme

candalul iscat in urma faptului
cd sistemul PRISM al Agen-
tiei nagionale de securitate
americane (National Security
Agency - NSA) a permis ac-
cesul neingradit la informatii
despre cetatenii europeni a stirnit reactii
dure la nivelul oficialilor Uniunii Europene.
Care nu s-au mérginit doar la declaratii si
amenintari — precum cea referitoare la sus-
pendarea programului ,,Terrorist Finance
Tracking Program" inifiat de SUA -, ciau
in plan crearea echivalentului unui ,,spatiu
Schengen al datelor®. Un proiect care i va
afecta in mod direct pe furnizorii de servicii
de Cloud Computing din UE, dar mai ales
pe cei din SUA, care sunt principalii jucatori
din aceasta industrie.

Si asta pentru ca europarlamentarii au
stabilit la finalul lunii octombrie s& intro-
duci o serie de mésuri dure de control al
transferului de date intre {ari. Reglementa-
rile vor schimba drastic regulile jocului in
aceastd industrie si, in principal, vor ingre-
una intrarea pe piata europeand a principa-
lilor competitori nord-americani, precum
Google sau Amazon.

Un prim amendament avut in vedere de
oficialii UE prevede obligatia furnizorilor
de servicii Cloud de a-si notifica utilizatorii
finali atunci cind transfera datele acestora
citre o altd infrastructura administrata in
afara granitelor Uniunii Europene si de a

legislative, care ar trebui sa intre in vigoare
obtine acordul unui for european pentru din 2016.
a putea efectua aceastd operatiune. Amen-
damentul este insotit de conditia expresa a
informarii utilizatorilor asupra aspectelor
legale pe care le presupune transferul si a
riscurilor la care se expune acesta dandu-si
acordul pentru efectuarea mutdrii.

In paralel, oficialii UE au luat decizia
impunerii unor reguli mai stricte referitor
la recursul la jurisdictia statelor non-UE.
Existd deja precedente in care furnizori
americani de servicii Cloud au trecut sub
jurisdictia Statelor Unite rezolvarea litigiilor
avute cu clienti finali din tarile Uniunii Eu-
ropene, ceea ce este considerat de citre spe-
cialistii de la Bruxelles un factor de risc real
pentru companiile europene. Masura urma-
reste si cresterea nivelului de control si
reglementare a activitatii companiilor
americane care opereazd deja centre
de date pe teritoriul Uniuni Europe-
ne, printre acestea numérandu-se
numele mari ale industriei [IT&C
mondiale.

Pentru a asigura respectarea
acestor conditii, Parlamentul
European a propus un pachet
de maisuri punitive, bazat pe
sanctiuni a ciror valoare poate ajun-
ge pana la 100 de milioane de euro sau
5% din cifra de afaceri globala a unei com-
panii. Mai ingaduitoare, Comisia Euro-
peand a recomandat fixarea plafonului la 1

Deficitul de
competente

Proiectul de reglemen-
tare al Uniunii Europene survine insi pe un
deficit in crestere de specialisti cu compe-
tente pe zona Cloud Computing.

12 MARKET WATCH | 15 NOIEMBRIE - 15 DECEMBRIE 2013



T AR AR R | ctoud computing. RUNRY

Schengen al datelor

Conform studiului ,,Climate Change:
Cloud’s Impact on IT Organizations and
Staffing’; realizat de citre IDC pentru Mi-
crosoft si dat publicitétii in noiembrie tre-
cut, cererea de specialisti ,Cloud-ready* va
creste cu 26% anual, pand in 2015, cind se

estimeaza ci forfa de munca care ar trebui
angajata in zona serviciilor Cloud s-ar situa
in jurul valorii de 7 milioane de persoane.
Rata anuald de crestere a cererii de speci-
alisti Cloud in zona EMEA, din care face
parte si Europa de Est, este de 24%, volumul
total al fortei de munca in proiectele dezvol-
tate in pietele emergente atingand in 2015
valoarea de 1,4 milioane de specialisti.

Studiul, realizat pe un esantion global de
600 de manageri, a indicat faptul ci doua
treimi din companiile care au participat la
sondaj au in plan dezvoltarea unor proiecte
proprii sau apelarea la serviciilor furnizori-
lor Cloud. 50% din respondenti au declarat
Cloud Computing-ul drept o prioritate ab-
solutd de business in urmatorii doi ani.

Faptul ca specialistii Cloud sunt din
ce in ce mai cutati este confirmat si de
»CIO Barometer 2013 cercetare realizatd
anul acesta pentru SSII CSC de catre TNS
Sofres. Astfel, 71% dintre cei 700 de ma-
nageri IT intervievati in cadrul cercetarii,
au indicat securitatea drept o preocupare
majord, secondatd indeaproape de Cloud
Computing (69%).

O cercetare mai aplicatd asupra evolutiei
cererii a fost realizatd la inceputul acestui
an de citre compania britanicid Robert
Half, specializata pe zona de recrutare IT.
Tar principala concluzie a studiului citat a
fost cé specializérile in Cloud Computing
au devenit cele mai cautate competente IT
pe piata muncii din Marea Britanie. Cu un

de expertiza consacrate pe piata I'T, precum:
securitatea (37%), managementul proiec-
telor (33%), virtualizarea (29%), manage-
mentul retelelor (27%), managementul de-
vice-urilor mobile si dezvoltarea de aplicatii
dedicate mediului mobil (27%), gestiunea
bazelor de date (24%), dezvoltare C# (15%),
Business Intelligence (14%) si dezvoltare
Java (13%).

41% dintre managerii IT care au par-
ticipat la studiul britanic (realizat pe un
esantion de 100 de companii) au declarat ci
intentioneazi sd angajeze personal in plus
pentru a-si sustine dezvoltarea proiectelor
Cloud. Iar pentru a suplini lipsa de speci-
alizare, subiectii intervievati au declarat ca
si-au mdrit investitiile pe zona de training si
educare, pe primul loc in topul strategiilor
de formare situdndu-se specializrile in-
house (49%), urmate de training-ul extern
(32%) si e-learnig (30%).

Analistii estimeaz c3, in pofida acestor
eforturi, cresterea cererii de specialisti pe
zona Cloud nu va putea fi acoperita cores-
punzator. Lipsa certificarilor i a experientei
reale sunt principalele cauze identificate
de studiul IDC drept responsabile pentru
alimentarea deficitului de competente in
urmatorii doi ani.

In aceste conditii, rimane de vizut cum
vor reusi furnizorii de servicii Cloud sa
rezolve problema conformititii cu noile
reglementiri UE, in conditiile in care si sis-
temul de certificare european intérzie si se

scor de 39%, ,,Norul‘, a devansat domenii materializeze. 1]

Piata de securitate Cloud creste cu 20%

Cresterea cererii de specialisti este urmarea fireasca a cresterii valorii pietei de
servicii Cloud la nivel global, in care zona de securitate incepe sa se prefigureze
ca 0 piatd in sine. A carui valoare totald este estimata de catre Gartner anul
acesta la 2,1 miliarde de dolari, iar in 2015 se preconizeaza peste 3,1 miliarde, in
conditiile unei rate medii de crestere anuale de 20%, superioare ritmului de crestere
al intregii piete. Evolutia ascendenta pe aceastd zona este asiguratad de serviciile de
securizare a mesageriei electronice, de cererea in crestere pe zona serviciilor de Identity Ac-
cess Management, de codificare a transmisiei de date, de adoptarea pe o scara din ce in ce
mai larga a mecanismelor de tip token, precum si de serviciile de gestiune a evenimentelor
si incidentelor de securitate (Security Information and Event Management).

g
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Ce castiguri poate aduce
un consultant
1N procesul de relocare

Echipamentele IT, cu precadere serverele, au devenit
odatd cu cresterea gradului de informatizare a compa-
niilor o resursa critica a acestora. Procesele de consoli-
dare, deciziile de imbunatatire a calitatii serviciilor si de
scadere a costurilor prin alegerea serviciilor de colocare
presupun insa efectuarea unor operatiuni de relocare —
operatiuni ale caror riscuri pot fi limitate cu ajutorul con-
sultantilor si furnizorilor de servicii specializati, acestia
contribuind efectiv la optimizarea si cresterea eficientei

echipamentelor in sine.

roiectele de relocare a echi-

pamentelor IT - si mai ales

cele de mutare a serverelor -

reprezintd, pentru numeroa-

se companii, evenimente cu

un nivel de risc ridicat, dificil
de gestionat.

Cauza este evidenta - relocarea este
un fenomen cu frecventa scazutd in evo-
lutia unei companii si, in consecinta, nu
existd numeroase experiente semnifica-
tive pe baza cérora sa poata fi dezvoltat
un capital real de expertizd. Ca urmare,
multe companii care iau decizia relocarii
echipamentelor §i nu au mai trecut prin-
tr-un fenomen similar subevalueazi nu
doar costurile si durata necesare realizérii
migrdrii, ci mai ales riscurile aferente
acestui proces. Riscuri care nu sunt chiar
putine si, mai ales, sunt departe de a pu-
tea fi considerate minore.

Pentru a preintampina intr-o buna
masurd riscurile de aparitie a downtime-
urilor neplanificate si/sau de scadere a
calitatii serviciilor livrate catre clientii/

M Radu Ghitulescu

utilizatorii finali - cu piederile financiare
si de imagine aferente —, specialistii reco-
manda cu insistentd apelarea la consul-
tanti si furnizori de servicii specializati,
cu experientd reald in acest domeniu.
Principalul argument al recomandarii
este ca apelul la un specialist ofera avan-
tajul unei abordéri proactive a riscurilor,
in sensul minimizérii acestora, respectiv
posibilitatea limitérii pagubelor care pot
apdrea in procesul de mutare fizicd a
echipamentelor dintr-o locatie intr-alta.
Una dintre putinele companii cu
competente reale pe aceastd zond in piata
locala este NXDATA, organizafie care
detine si opereaza propriile Data Centere
NXDATA 1 si NXDATA 2, dar care ofera
si servicii de consultantd si de realizare
efectiva a procesului de relocare.
»Procesele de relocare pot fi interne
— in propriul Data Center al clientului,
situatie care apare frecvent in procese-
le de consolidare a unei infrastructuri
distribuite — sau externe, cum ar fi, de
exemplu, mutarea echipamentelor clien-

tului in centrul de date al unui furnizor
de servicii. Am realizat astfel de proiecte
de relocare a echipamentelor compani-
ilor atét intern, cat si extern, nu doar in
cadrul propriilor centre de date, respectiv
in NXDATA 1 si NXDATA 2, ci si in alte =
Data Centere®, ne-a declarat Marius Con-
dor, Operations Manager NXDATA.
Expertiza NXDATA este certificatd nu
doar din perspectiva celor 10 ani de ope-
rare continud a propriilor centre de date,
ci si a experientei acumulate in procesele
mari de migrare a serverelor. Darea in
functiune a celui de al doilea Data Cen-
ter, NXDATA 2, a presupus un proces de
relocare complex si de amploare, necesi-
tand mutarea mai multor clienti - care au
insumat peste 500 de servere — cu cerinte
de business continuity de 100%. Succesul
procesului de mutare, atent gandit astfel
incat sd nu existe nicio intrerupere a ser-
viciilor, este confirmat de gradul ridicat
de satisfactie al clientilor din portofoliu.

Riscurile
procesului de relocare

Provocirile cu care o companie se
confrunta de-a lungul procesului de relo-
care nu sunt familiare acesteia, de aceea
contributia unui consultant cu experientd
in managementul proiectelor, si mai ales
al riscurilor, este salutard.

Inci din primele faze ale relocirii,
consultantul poate contribui la indenti-
ficarea solutiilor adecvate, tindnd cont
de nivelul de criticitate al aplicatiilor si
cel de disponibilitate a serviciilor care

COLOCARE SI SERVICII COMPLETE
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vor fl afectate in procesul de migrare a
echipamentelor. ,Daci situatia o permite,
procesul de relocare poate fi realizat cu
intreruperea serviciilor livrate cétre cli-
entii/utilizatorii finali in perioadele cu un
grad de incércare redus. Scenariul fara
downtime presupune asigurarea conditi-
ilor de redundanta care sa permit star-
tarea in paralel a proceselor clientului in
locatia-destinatie, inainte de demararea
efectivd a relocirii, si apoi mutarea pro-
gresivd a echipamentelor, astfel incat be-
neficiarii finali ai serviciilor sd nu resimta
o scadere a calitatii acestora®, explica
Marius Condor.

Pe baza unei analize preliminare, un
consultant cu experienta poate identifica
potentialele riscuri reale ce pot aparea

in fiecare dintre etapele procesului de
relocare. Pe baza rezultatelor analizei, se
pot lua o serie de masuri proactive de
limitare a potentialelor pagube si se pot
stabili scenarii de raspuns in situatiile li-
mitd. , Fiecare dintre fazele procesului de
relocare presupune riscuri specifice. De
exemplu, dupa oprirea serverelor, exista
riscul real ca un procent semnificativ de
echipamente sd nu mai porneascd, din
varii motive — uzurd fizici, imbétranire

MX¥DATA, sl

morald, defectiuni cauzate la curatare
etc. Acest lucru este descoperit de cétre
companiile care nu s-au mai confruntat
cu tipul asta de probleme abia in faza

de repornire, respectiv dupa ce s-a facut
transportul echipamentului si instalarea
lui in noua locatie si cAnd se considera ci
procesul de relocare este aproape finali-
zat. Pentru a limita efectele negative ale
unor astfel de situatii, o primad masura
absolut obligatorie inainte de demararea
efectivd a relocdrii este realizarea unui
backup al tuturor datelor si aplicatiilor
care ruleaza pe echipamentele care tre-
buie mutate. Apoi, tot intr-o fazd preli-
minard mutdrii, este utila luarea legdturii
cu vendorii de echipamente, astfel incét
acestia sa fie avertizati asupra eventuale-

lor cerinte de inlocuire a anumitor com-
ponente sau chiar a unor echipamente in
intregime. Se pot elimina astfel posibile
blocaje si depasiri de termene, cauzate de
faptul ca furnizorul are stocuri 0. Ope-
ratiunea de transport si instalare presu-
pune si ea o serie de riscuri specifice. De
exemplu, dacd transportul se realizeaza
la temperaturi scazute, este necesard par-
curgerea unei etape de climatizare, care
poate prelungi si ea durata procesului de

Tedeton: BE1-Z04-3080 = ema

relocare. Sunt doar cateva exemple ale
unor riscuri cu care ne-am confruntat in
situatii reale i ale caror rezolvari rapide
si eficiente le-am probat in timp, dar care
nu sunt cunoscute companiilor care nu
au mai trecut printr-un astfel de proces®
ne-a precizat Sorin Andone, Sales Mana-
ger NXDATA.

Beneficiile indirecte

Caracterul disruptiv al procesului de
relocare ofera si o serie de avantaje indi-
recte. Care pot fi valorificate optim dacé
sunt integrate intr-un plan atent de relo-
care, iar in acest sens, din nou, apelul la
serviciile unui consultant se poate dovedi
benefic.

»Relocarea poate fi momentul op-
tim pentru realizarea unor operatiuni
care, altfel, sunt dificil de realizat, dar
mai ales genereaza un numar ridicat de
downtime-uri®, explicd Marius Condor.
»Orice operatiune care necesitd o oprire
a echipamentelor poate fi realizatd acum,
de la inspectii hardware si operatiuni de
curdtare, revizii, schimbdri de echipa-
mente uzate si upgrade-uri cu altele de
generatie mai noud, pand la instalari si
reconfigurdri software. Apoi, relocarea
este prilejul ideal de a elimina in noua
locatie toate solutiile «temporare» anteri-
oare, care devenisera in timp definitive in
vechea locatie. Din locatia precedenta pot
fi trase toate invatdmintele astfel incét in
locatia noud sa nu mai fi nevoit sa apelezi
la astfel de solutii si pot fi prevazute mé-
suri pentru preintimpinarea unor astfel
de situatii.

Astfel si la acest capitol experienta
unui consultant poate asigura o serie de
beneficii. Cum ar fi cazul optimizérii ar-
hitecturii de cablare in noua locatie, unde
nivelul de expertiza detinut de NXDATA
oferd un suport solid.

Dar i in alte zone se pot obtine castiguri
de eficientd semnificative, care pot com-
pensa costurile si pierderile inerente unui
proces de relocare, astfel incét, la finalizarea
procesului, bilanful si iasa pe plus. Este un
deziderat tangibil, mai ales daci se apeleaza
la consultantul potrivit. m

pilceEnadata.ro « wwa.nxoata.m




I o= ceer AN iy

Ce produse noi
aduce 2013 pe pilata
de Data Center?

Centrele de date trec printr-o serie de transformari pe
fondul cresterii fara precedent a numarului echipamen-
telor IT, a metodelor de conectare la Internet si a volu-
mului de date. Centrele de date actuale trebuie sa ofere
0 conectivitate mai buna si mai rapida, sa fie construite
inteligent, sa poata stoca cat mai multe date si sa ofe-

Wentilor servicii personalizate.

n acest an, nume mari din industria

IT&C au lansat produse - ser-

vere, echipamente de stocare, de

retelisticd — adresate centrelor de

date. Lansarile au fost numeroase

si importante, piata de Data Center
fiind una dintre cele mai active in prezent
la nivel mondial. Facem doar o trecere in
revistd a catorva astfel de anunturi, cu evi-
dente implicatii si pe piata locala.

Primavara acestui an aducea in Ro-
ménia un concept nou — Data Center-ul
Definit de Software. In cadrul Forumului
VMware de la Bucuresti a fost prezen-
tat modul in care companiile pot utiliza
platforma Software-Defined Data Center
oferita de VMware, vCloud Suite.

Un anunt interesant a venit in vara
acestui an de la Schneider Electric, care a
dezvoltat prima solutie software de mana-
gement al infrastructurii centrelor de date
(DCIM), care ofera acces la server fara a fi
nevoie de un hardware suplimentar. Acest
nou modul de produs pentru StruxureWa-
reTM Data Center Operation este rezultatul
integrarii tehnologiei Intel Virtual Gateway
pentru a oferi acces la server, configura-
rea si restartarea acestuia de la distanta.
Combinand managementul infrastructurii
centrelor de date cu tehnologia software
KVM, solutia de acces la server le permite
managerilor I'T, administratorilor si opera-

M Luiza Sandu

torilor centrelor de date si administratorilor
cladirilor s lanseze, gestioneze, depaneze si
controleze serverele direct din software-ul
DCIM, oferind o solutie comprehensivé de
operare a tuturor functiilor de la nivelul uni-
tatilor pand la nivelul serverului.

Pentru cd am amintit de Intel, in acest an,
in cadrul Intel Developer Forum de la San
Francisco, compania a lansat noi procesoare

pentru centrele de date: Intel Xeon E5-2600
v2 (cu nume de cod ,,Ivy Bridge-EP“).
Aceastd gamd permite jucitorilor din indus-
trie s3 inoveze si sa lanseze solutii pentru o
varietate largd de volume de lucru din cen-
trele de date, pentru a se adresa astfel nevoi-
le clientilor. Conform oficialilor Intel, aceste
procesoare vor sta la baza noului sistem
IBM NeXtScale, o platforma de computing
flexibild dedicata volumelor mari de munc,
precum analizd, computing si livrare in clo-
ud. Noile procesoare Intel vor fi integrate in
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serverul de stocare al IBM, x3650 M4 HD,
fiind ideal pentru administrarea volumelor
mari de date si solicitarile de business.

De asemenea, Intel a prezentat pentru
prima datd Intel Rack Scale Architecture
(RSA), pentru rack-uri, cu tehnologia Intel
Silicon Photonics in combinatie cu noul
conector MXC si fibra opticd ClearCurve,
dezvoltatd de Corning la cerinta Intel.

San Francisco fost capul de afis si pentru
Oracle OpenWorld 2013, unde compania a
prezentat zece noi servicii cloud pentru apli-
catii, platforme si infrastructura.

Oracle a anuntat planurile pentru inte-
grarea Nimbula Director - Nimbula a fost
preluatd de Oracle in luna martie a acestui
an -, o solutie software de tip Infrastructu-
re-as-a-Service care le permite companiilor
si furnizorilor de servicii si construiascd un

mediu cloud pe propria lor infrastructurs,
cu ajutorul Oracle Exalogic Elastic Cloud.
Compania a mai prezentat si noile siste-
me Oracle Sun Server X4 two-socket, care
oferd versatilitatea necesara aplicatiilor de
virtualizare si de tip clustered computing,
precum si intregul spectru de aplicatii des-
tinate marilor organizatii. Folosite impre-
und cu solutiile Oracle de stocare, precum
aplicatia de stocare ZS3 Series, serverele
Oracle x86 pot asigura un timp mai mic de
pornire, performanta pentru mii de masini



virtuale per sistem de stocare si posibilitatea
de a reduce timpul necesar pentru realizarea
unor analize de date relevante.

Networking-ul
si dominarea cloud

Pentru specialistii in networking, anul
2013 a fost dominat de Cloud. La ince-
putul acestui an, D-Link a lansat routerul
DIR-845L pentru Cloud, iar alte modele de
routere pentru Cloud, cum ar fi DIR-605L,
DIR-636L, DIR-826L sau DIR-865L, camere
de supraveghere IP, servere NAS si un ne-
twork video recorder sunt deja disponibile
pe piata roméaneascd. Compania are un
portofoliu extins de solutii pentru Cloud si
promoveazi un concept propriu de Cloud.

Tot la inceputul acestui an, ELKOTech
Romania a anuntat disponibilitatea pe
piata locald a celui mai nou software, care
le permite companiilor sa inregistreze sesi-
unile de acces de la distant3 a centrelor de
date prin intermediul switch-urilor KVM-
Over-IP de la ATEN.

Software-ul Control Center Video Ses-
sion Recorder (CCVSR) inregistreazd auto-
mat miscdrile de pe display, ale tastaturii si
click-urile mouse-urilor atunci cind serve-
rele sunt accesate prin intermediul porturi-
lor unui switch KVM-Over-IP.

Cisco a lansat in aceastd toamna o noua
familie de sisteme Network Convergence
System (NCS), conceputd pentru a virtu-
aliza servicii de telecomunicatii, pentru
a simplifica operatiunile si consolida
infrastructura. Familia NCS completeazi
familiile de routere Cisco Carrier Routing
System si Aggregation Services Router,
functionand ca infrastructurd de retea de
bazd pentru a interconecta arhitectura si a
furniza numeroase beneficii. NCS extinde,
conecteazi, controleaza si raspunde in
timp real la nivel de aplicatii, retele si data
centere prin gestionarea si transferul re-
surselor de calcul si de retea cind si unde
sunt necesare la nivelul arhitecturii.

Centrele actuale de date sunt din ce
in ce mai complexe si necesitd un numar
mare de persoane si companii terfe pentru
a asigura o buna functionare a sistemelor
si aplicatiilor.

Dinamica pietei de Data Center va afec
ta la nivel mondial atat furnizorii de pro-
duse specifice, care vor cuta sa inoveze,
dar si sa rafineze oferta, cét si clientii cen
trelor de date, care vor vrea si se diferenti
eze in fata concurentei si vor ciuta cele
mai noi solutii pentru afacerile lor. m

T oeta cener JTININE

Solutiile de cablare R&M
reduc consumul de energie
in centrele de date

Producatorul elvetian R&M este sem-
natar si garant al Codului European de
Conduita privind Eficienta Energetica in
Centrele de Date. Compania ofera solutii
tehnice adecvate reducerii consumului
de energie in centrele de date, cu scopul
de a proteja mediul si de a diminua cos-
turile de implementare si operare.

,Prin cablarea corecta a retelelor
si printr-un sistem inteligent de ma-
nagement al infrastructurii, cum ar fi
R&MinteliPhy, centrele de date pot redu-
ce necesarul de energie cu 10%. Bazan-
du-ne pe experientele clientilor nostri,
pana la 40% din porturile switch-urilor
dispar pur si simplu de-a lungul timpului,
deoarece sunt uitate in documentatie
sau statutul lor nu se inregistreaza co-
rect. O astfel de investitie neutilizata
duce la un consum de energie nepro-
ductiv’, afirma Thomas Wellinger, Market
Manager Data Centers la R&M.

Sistemul de cablare R&M destinat
centrelor de date sprijina eforturile de
eficientizare energetica. Astfel, tehnolo-
gia Cat. 6A de la R&M permite realizarea
unor conexiuni scurte, specifice mediu-
lui din centrul de date. Standardul ISO
11801.21 garanteazd conformitatea cu
Class EA in folosirea componentelor
Cat. 6A, doar daca lungimea legaturilor
permanente este de minimum 15 metri.
Realizarea unor circuite mai scurte este
permisa doar in conditiile pastrarii para-
metrului masurat NEXT (Near End Cross
Talk), pentru circuitele scurte, sub limita
impusd de standard. Solutia R&Mfreenet
cat 6A (ISO) permite realizarea unor
legdturi permanente scurte, pana la 2
m, deoarece conectica realizeaza optim
compensarea de NEXT pastrand valoarea
masuratd sub limita impusa de standard.

sUtilizatorii stocheaza mai putine ca-
bluri in pardoseala. Ei salveaza materiale
si resurse, pe de o parte, si imbunatatesc
circulatia aerului, economisind energia,
pe de alta parte. In plus, serverele si
switch-urile au nevoie de o putere mai
mica pentru transmisie atunci cand

cablurile sunt scurte si transmisia nu este
afectata. Echipamentele nu se mai incal-
zesc atat de mult, deci au nevoie de mai
putin aer rece si consuma mai putina
energie’, adauga Thomas Wellinger.

Implementarea unui sistem de ca-
blare WARP neecranata de la R&M este
incd un mod prin care centrele de date
pot face imbundtatiri. Cu o sectiune
transversala mica, acest cablu este cu
17% mai subtire decat cablurile ecranate
conventionale. Cablurile si canalele de
distributie ocupd mai putin spatiu, astfel
incat circulatia aerului este imbunatatita,
iar energia este economisita. Acelasi
efect este realizat cu produsele de inalta
densitate de la R&M - distribuitori cu
densitate mare si sisteme de conectori.
Un alt mod de crestere a eficientei in
centrele de date este sistemul inte-
ligent de gestionare a infrastructurii
R&MinteliPhy. Aceastd inovatie de la
R&M permite monitorizarea in timp real
a tuturor porturilor, cablurilor, conectori-
lor si componentelor retelei.

R&M ofera, de asemenea, sisteme su-
perioare de cablare pe fibra optica pentru
aplicatii multimode si singlemode in ca-
drul centrelor de date. Infrastructura poate
fi extinsa in orice moment cu eforturi
minime, gratie flexibilitatii sistemelor R&M,
iar centrele de date vor putea raspunde ra-
pid diverselor situatii concurentiale de pe
piata si vor putea livra imediat noi servicii.

Sistemul plug & play MPO/MTP ofera
o densitate foarte mare de fibre optice si
o tehnologie inovatoare pentru conec-
tarea paralela a acestora in Data Center.
MPO/MTP asigura cablarea de la un
punct la altul conform standardului IEEE
802.3, pentru capacitati de pana la 100
GbE. Conectorii MPO pot integra pana la
72 de fibre optice intr-un spatiu de di-
mensiunea unui conector RJ45. Cele mai
folosite module sunt cele cu 12 sau 24 de
fibre. Cu un astfel de sistem multi-fibra
MPO/MTP, centrele de date vor fi echipa-
te pentru atingerea ratelor de transmisie
necesare in viitor. m
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Europa contraataca:
EUDCA WEB Uptime Institute

Furopa nu are deocamdata un sistem de certificare pen-
tru centrele de date unanim acceptat, cum este cazul
sistemului Tier, impus de Uptime Institute. Insa EUDCA —
European Data Center Association —infiintata anul trecut,
intentioneaza sa creeze standarde tehnice pentru indus-
tria europeana de Data Center. Despre initiativa EUDCA,
am stat de vorba cu Eduard Bodor, Certified ATS by Upti-
me Institute. M Luiza Sandu si Radu Ghitulescu

al pe aceasta temd, si anume in ceea ce
priveste relevanta unei certificari pe de-
sign in absenta unei certificari ulterioare
si pe ceea ce s-a construit efectiv.

Chiar dacéd Uptime Institute declard ca
standardul de infrastructurd este public
si poate fi folosit de catre detinatorii i
administratorii de centre de date pentru
a-si autoevalua centrul de date, cred ci
utilizarea acestor autoevaludri pentru

Orice standardizare aduce un plus
in industria careia i se adreseazd, iar
zona de activitate a centrelor de date
chiar are nevoie de un plus de reguli.
In afard de aceasti initiativa a EUDCA
(asociatie care organizeazd de mai multi
ani conferintele ,,Datacenters Europe®),
a apdrut o implicare tot mai mare a orga-
nismelor europene, prin Comisia Euro-
peand, care a elaborat un ,,Cod de condu-

v

itd“ pentru centrele de date §i o ,,Listd de
bune practici® in constructia si operarea
centrelor de date, documente care vor fi
transpuse in viitorul apropiat in legislatia
europeana.

Credeti ca va deveni un sistem
concurent celui furnizat de Uptime
Institute?

Nu cred cé va deveni un sistem concu-
rent de certificare, pentru ci certificarea
in sine presupune formarea unui numar
important de specialisti care sd poatad
oferi aceste servicii, specialisti care sa
apartind acestei organizatii. Chiar dacd la
momentul infiintarii Uptime Institute si
aceasta a fost o asociatie a profesionistilor
din centre de date ca organizatie non
profit, ulterior s-a transformat in entitate
comerciald, care practic ofera serviciile
de certificare recunoscute de toatd lumea
cu implicare in domeniu.

Institute?

Intr-adevir, nu existd prea multe cer-
tificari Uptime Institute in Europa. Cand
este insa util un astfel de certificat? In
primul rand pentru centrele de date care
ofera servicii de hosting si colocare, pen-
tru cd ofera beneficiarului unui astfel de
serviciu o garantie suplimentard in ceea

ce priveste disponibilitatea de functionare

a infrastructurii. In tdrile dezvoltate nu
este nevoie s demonstrezi cu un certifi-
cat in plus ca ceea ce declard un operator
de centru de date este real, pentru ca

legislatia comerciala este foarte bine pusid

la punct, iar publicitatea sau declaratiile
mincinoase sunt aspru pedepsite de
aceastd legislatie.

Cat de relevante sunt certificarile

Uptime Institute ,vehiculate” la
La nivelul pietei locale sunt ,vehicu-
late“ certificari inexistente, pentru ca nu
existd decét o singurd certificare Uptime
Institute in Romania, certificare pe care
detinatorul nu o utilizeaza pentru a face

declaratii in piatd. Oricum, si aceasta este

o certificare acordatd pe design si nu pe

facilitate construitd. La momentul actual,

existd o mare dezbatere la nivel mondi-
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publicitate este lipsita de etica profesio-
nald, atita timp cat nu existd o certificare
reald acordaté de un organism neutru.
De altfel, exista si o oarecare confuzie in
piata, pentru cd practic se foloseste o ter-
minologie aseménatoare si in standardul
Uptime Institute si in standardul TIA-
942. Pe acesta din urma nu se acorda nici
un fel de certificare si este deseori folosit
ca portitd de scipare pentru manipularea
pietei. De altfel, existd in acest moment
un litigiu oficial intre Uptime Institute si
TIA exact pe aceasti tema. m

Eduard Bodor, Data Center Business Development
Manager Central Europe APC by Schneider Electric,
Certified ATS by Uptime Institute




Parteneriat Intrarom-Dell,

in domeniul

Intrarom a anuntat recent incheie-
rea unui parteneriat cu Dell, in cadrul
unui Forum Executiv avand ca subiect
solutiile inovatoare bazate pe analiza
Big Data. In cadrul evenimentului,
participantii au avut ocazia sd evalu-
eze posibile moduri de utilizare de
inalt nivel ale acestei tehnologii, prin
intermediul platformei tehnologice Big-
Streamer, produs al Intracom Telecom
pentru Big Data Analytics si Procesare
de Evenimente Complexe. BigStreamer
foloseste puterea oferita de Hadoop
pentru a imbunatati cu actiuni in timp
real perspectivele rezultate din analiza
bazata pe fluxuri de date.

LSuntem méandri ca am realizat acest
parteneriat strategic cu Dell pentru a
putea oferi in zona Europei de Est si
Orientului Mijlociu solutii avansate pen-

tru clientii nostri din domenii precum
energie, Cloud, telecom si banking.
Companiile care au implementat deja
BigStreamer au inregistrat beneficii
semnificative in ceea ce priveste fideli-
zarea clientilor si cresterea satisfactiei
acestora, crearea de noi surse de venit
prin oferirea de servicii suplimentare cli-
entilor existenti, precum si optimizarea
costurilor operationale si de infrastruc-
turd’, a declarat Spyros Sakellariou, Con-
tent Delivery & Value Added Services
Manager la Intracom Telecom.
Dezvoltata in mod special pentru
organizatiile din sectorul public si din
cel privat care detin volume mari de
date complexe, BigStreamer combina
cunostintele avansate si experienta di-
rectd a Intracom Telecom, integrator de
sisteme specializat, cu tehnologia de varf

in industria IT furnizata de catre Dell.Tn
cadrul evenimentului, Dell a prezentat
solutii hardware si software care facilitea-
za introducerea si utilizarea cu succes a
tehnologiilor de analiza a datelor in cadrul
companiilor din toate domeniile de activi-
tate. Prezentarea s-a axat pe solutiile ba-
zate pe Hadoop, servere Dell PowerEdge
C si echipamente de retea Dell Force10,
care ofera tehnologii de analiza predictiva
a seturilor mari de date nestructurate.
,Parteneriatul Dell-Intrarom a avut
in vedere, cu precadere, reducerea cos-
turilor de achizitie si de operare pentru
sistemele BigData, dar si crearea unui
ecosistem care cuprinde hardware,
software si parteneriate tehnologice,
permitand oferirea de solutii complete
pentru clientul final. Tn acest cadru de-
vin posibile integrari de inalt nivel intre
solutiile Dell si platforme specializate,
dezvoltate de parteneri pentru analiza
datelor, asa cum este BigStreamer de
la Intrarom”, a precizat Marius Purice,
Consultant Next Generation Computing
Solutions la Dell Romania.

AN

Business Analytics si Big Data,

urmatorul val

Ca de-a cincea editie globala a stu-
diului,Analytics: A Blueprint for Value”
privind adoptarea si utilizarea proce-
selor analytics, realizat de catre IBM
Institute for Business Value, a relevat
faptul ca un numar tot mai mare de
respondenti (peste doua treimi) aplica
procese de business analytics cu sco-
pul de a sustine strategiile generatoare
de venituri in detrimentul costurilor.
In plus, studiul a identificat faptul c3
aproape 40% dintre companii au ob-
servat o recuperare rapida a investitiei
(ROI) in primele 6 luni de la adoptarea
sistemelor analytics.

,Pentru a putea profita de perspec-
tivele generate de date, organizatiile
trebuie sa identifice diferiti lideri de
succes C-suite pentru a putea utiliza
la adevaratul potential procesele de
analytics. Rolurile emegente ca Chief
Data Officer si Chief Analytics Officer
ajuta companiile sa construiasca stra-
tegii pe baza datelor enterprise pentru
a obtine avantaj competitiv. Este ne-

cesarad alinierea potrivita a strategiei, a
standardelor, a tehnologiei si a structu-
rii organizationale pentru a profita de
intregul potential al proceselor de bu-
siness analytics”, a declarat Fred Balbo-
ni, Global Leader and Partner, Business
Analytics and Optimization, IBM Global
Business Services.

In prezent, doar o mica parte dintre
liderii C-suite sustin cu vehementa uti-
lizarea Big Data si a proceselor analy-
tics pentru a accelera asumarea decizii-
lor si schimbarea institutionala. Studiul
IBM releva faptul ca o patrime dintre
toti Chief Executive Officers (CEO) si
Chief Marketing Officers (COO) actio-
neaza ca principali sustinatori pentru
utilizarea perspectivelor analytics
(24%). Este o crestere de 10 procente
fata de 2012; leadership-ul necesar ne-
fiind realizat pentru a se putea produce
schimbarea. Pe langa CEO si COQ, alti
executivi C-suite precum CIO si CMO
au puterea de decizie asupra introdu-
cerii si utilizarii proceselor Big Data si

analytics in cadrul companiei.

Un factor care creeaza o bariera in
calea succesului generat prin interme-
diul Big Data si analytics este reprezen-
tat de abilitati. Decalajul dintre cererea
globala de talent in ceea ce priveste
Big Data si procesele de analytics, si
furnizarea de talent la nivel global
este unul dintre obstacolele majore in
implementarea proceselor analytics in
cadrul organizatiilor. O treime dintre
respondenti au mentionat lipsa abilita-
tilor de a analiza si interpreta datele cu
scopul de a genera procese de busi-
ness ca fiind o provocare business de
top in ceea ce priveste crearea de va-
loare folosind procese de analytics.

Cel mai mare decalaj este abilitatea
de a imbina abilitati analytics cu cu-
nostinte de business pentru a atrage
perspective semnificative din date.
Analistii care inteleg atat afacerile, cat
si importanta actionarii matematice a
sarcinilor sunt cei mai cautati pe piata.
Mai mult de o treime din respondenti
(36%) citeaza acest lucru ca fiind prin-
cipalul factor al lipsei de abilitati din
organizatia lor, urmat de abilitatile
analitice (24%), abilitati de manage-
ment al datelor (21%) si abilitati busi-
ness (19%).
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Cum identificam
potentialul de leadership
intr-o companie IT?

Cine are nevoie de psihologi intr-un mediu orga-
nizational® Cu ce ne pot ajuta instrumentele de eva-
luare a personalitatii si a abilitatilor? Cat de mult
ne putem increde in puterea acestora de a prezice
competente precum potentialul de leadership, gra-
dul de creativitate, spiritul de echipa al unei persoa-
ne? Iar cand trebuie sa sustinem utilitatea testelor
psihologice computerizate in fata unor decidenti din
companii tehnice, precum cele de IT, este necesar sa
aducem argumente solide, stiintifice.
Il Madalina Balan, Managing Partner, HART Consulting

ercetdrile au aritat ca

relatia dintre personalitate
si performanta este mai
puternicd decét cea dintre
operatia de bypass si rata de
supravietuire, administrarea
de ibuprofen si sciderea durerii, fumat si
dezvoltarea cancerului in 25 de ani. Aceas-
ta realitate statistica ne dé incredere in
validitatea predictivé ridicatd a instrumen-
telor de evaluare psihologici si constituie
un argument puternic pentru utilizarea
acestora in procesele de selectie.

Cum evaluam calitatea
leadership-ului

Un proverb roménesc spune cé pestele
de la cap se strica. Prin urmare, calitatea
leadership-ului este esentiald dacd ne do-
rim ca intreaga organizatie si obtind rezul-
tate de calitate.

Comportamentele care au un impact
direct asupra leadership-ului pot si trebuie
sd fie masurate, avind o mare importantd
in procesele de selectie, promovare,
dezvoltare, succesiune. Promovirile i
oportunititile in carierd tin mult si de
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modul in care ne percep persoanele cu
putere semnificativd din organizatie.
Vor dori sé colaboreze cu noi? Ne vad ca
avand suficienta influentd si destul impact
pentru a ne da votul de incredere pentru
un rol superior? Altii ne-ar urma daci
am fi promovati ca manageri? Evaludrile
psihologice predictive ajuti la intelegerea
legéturii dintre anumite trasaturi per-
sonale (abilitati si comportamente) si
performanta viitoare intr-un anumit
rol. Majoritatea organizatiilor
eficiente au un model de
competente viabil.
Modelul de
competente propus de
noi pentru masura-
rea leadership-ului
cuprinde patru
teme majore care
sunt luate in cal-
cul in masurarea
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performantelor leader-ilor:

¢ Abilitati intrapersonale: integritate,
stabilitate emotionald, autocontrol,
rezilienta etc.

¢ Abilititi interpersonale: construirea si
mentinerea de relatii, empatia, modestia

o Abilitati de business: analiza datelor,
alocarea adecvata de resurse etc.

o Abilitati de leadership: viziune, em-
powerment etc.

Personalitatea are un impact direct
asupra acestor competente de leadership.
Anumite trisaturi de personalitate pot
facilita performanta leader-ilor, in timp
ce altele o pot frana. Spre exemplu, sen-
zitivitatea interpersonald este o trasdtura
de personalitate care are impact asupra
abilitétii de a mentine relatii cu ceilalti.
Senzitivitatea interpersonald nu este ceva
caracteristic oamenilor din industria IT,
agadar poate fi un punct de
plecare in selectia sau
dezvoltarea candidatilor

cu potential de leaders-

hip. Competitivitatea,

energia, increderea

in fortele proprii sunt

trasaturi care facili-
teaza abilitatea de a 1i
conduce pe ceilalti.

Instrumentele
de evaluare Hogan

Aparitia notiunii de trasaturi de per-
sonalitate exagerate sau disfunctionale
(,dark side®) a produs o cotitura in
intelegerea si predictia asupra eficientei
leader-ilor. Evaluarea este realizati cu aju-
torul instrumentelor Hogan Assessments,
disponibile in Romania prin intermediul
HART Consulting. Exista citeva bune
practici de care managerii pot tine cont
atunci cand vor s& puna bazele unor pro-
cese de selectie si dezvoltare eficiente:

1. Stabiliti criterii clare
predictive de performanta
pentru fiecare post

Este lesne de inteles cd un bun progra-
mator, spre exemplu, nu va fi in mod impli-
cit si un bun project manager sau un bun
manager. Ceea ce prezice succesul pentru
un programator nu este echivalent cu ceea
ce prezice succesul pentru un manager.

2. Promovati pe pozitii
manageriale masurand
potentialul de leadership
si nu doar performanta in
pozitia anterioara!

Un inginer de exceptie nu este echi-
valent cu un manger de exceptie. Prin
urmare, atentie la modul in care mé-
surdm potentialul managerial. Valorile

persoanei eligibile pentru promovare
sunt extrem de importante. Valorile unui
lider creioneaza stilul de leadership,

cultura pe care o va crea acesta, si devin
cruciale cu cat o persoand urcd pe scara
ierarhicd organizationala.

3. Incurajati auto-cunoas-
terea si implicarea in
dezvoltarea personala

Intelegerea cu claritate si maturitate a
punctelor forte personale si a aspectelor
care trebuie dezvoltate sau infranate pen-
tru a atinge potentialul personal si profesi-
onal maxim este primul pas in dezvoltarea
leaderilor. Profilele de personalitate care
explicd impactul traséturilor personale
asupra stilului de leadership, impreund
cu instrumentele tip 360 feedback aju-
ta la facilitarea intelegerii de sine si a
constientizarii acelor aspecte ce trebuie
oprite, dezvoltate sau continuate.

4. Oferiti acces
la programe de coaching,
invatare si dezvoltare

Odata cu intelegerea diferentelor dintre
ce inseamna a f performant pe o anumiti
pozitie si forma actuald a profilului indivi-
dual al ocupantului postului, este important
sd se obtind angajamentul persoanei citre
schimbare si sd se stabileasci ce actiuni de
dezvoltare sunt necesare: training, mento-
ring, expunere la noi proiecte, coaching etc.

5. Masurati
ceea ce conteaza

Este important ca planul de dezvoltare
individual realizat in urma etapei de auto-
congtientizare si fie cit mai SMART. De
asemenea, este important ca acele aspecte
cheie ce tin de comportamente si valori si
fie masurate, recompensate si sanctionate
in cadrul procesului de management al
performantei pentru a asigura coerenta,
responsabilitate si credibilitate.

Folosirea instrumentelor psihologice va-
lidate stiintific este critica in asigurarea pro-
ceselor de selectie, promovare si dezvoltare
eficiente, care si produca rezultate palpabile
intr-o companie: sciderea fluctuatiei de
personal, cresterea performantei, cresterea
angajamentului etc. Jar atunci cand vorbim
de selectia leader-ilor, folosirea unor instru-
mente psihometrice predictive este si mai
importanta, deoarece leaderii sunt cei care
au un impact major asupra performantelor
financiare ale companiei si nivelului de
satisfactie al angajatilor. (]
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Vodafone Roma
portofoliul de

A

Adoptarea solutiilor Machine-
to-Machine este argumentata,
in general, pe baza reduceri-
lor de costuri obtinute prin
automatizarea anumitor
operatiuni si a cresterilor

de productivitate si eficien-

- ta a proceselor, contribuind
- W a consolidarea avantajelor
Galmbctiti vesStint argumenie

_ solide a caror pertinenta se
verifica si pe plan local, unde
Mlumarul proiectelor M2M
inregistreaza o crestere vizi-
1la. Romania se prefigureaza
tfel ca o piata cu potential
semnificativ, in care Voda-
one, unul dintre principalii
5 atori la nivel mondial, dar
| local, are proiecte solide
ja si strategii de dezvol-
tare a portofoliului
de solutii M2M,
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nia isi dezvolta

solutiir M2M

a nivel mondial, tehnolo-

gia Machine-to-Machine

(M2M) este cotatd ca fiind

unul dintre cele mai puter-

nice motoare de crestere pe

care industria IT&C le are
la dispozitie in urmadtorii ani. O crestere
care, desi nu este inci atat de vizibila ca
in cazul altor tehnologii-vedetd intens
mediatizate la momentul actual, a gene-
rat deja afaceri in valoare de 10 miliarde
de dolari la nivel mondial. ,,Revolutia ta-
cutd“ reprezentatd de adoptarea pe scard
largi a solutiilor M2M va creste in am-
ploare de aproape noud ori in urmétorii
10 ani, astfel ca va ajunge la un volum
total de aproximativ 88 de miliarde USD
in 2023, conform cabinetului Analysys
Mason.

Cresterea valoricd a pietei M2M este
sustinutd de proliferarea exponentiald a
device-urilor conectate prin aceastd teh-
nologie. Conform studiilor Idate, peste 7
ani, aproape 80 de miliarde de ,,obiecte®
vor fi conectate la Internet, in timp ce
IDC, mai generos, preconizeazd tot pen-
tru 2020 peste 212 miliarde. Dincolo de
diferentele datorate, in principal, supra-
punerii M2M pe aria de acoperire mult
mai ampla a conceptului ,, Internet of
things®, semnalele sunt clare: tehnologiile
Machine-to-Machine cresc exploziv.

Perspective
asupra pietei romanesti

Cresterea amplorii fenomenului M2M
este resimtitd nu doar la nivel mondial, ci
si pe plan local. Unde, este adevirat, rit-
mul nu este atit de sustinut, dar evoluia
ascendentd incepe sa capete o vizibilitate
sporitd. ,,Urmatorii doi ani vor fi decisivi
pentru dezvoltarea sectorului M2M peste

tot in lume, inclusiv in Romania, unde
vom vedea din ce in ce mai multe echi-
pamente si aparate conectate la internet*,
afirma recent Vlad Mihalache, M2M
Business Lead, Enterprise Business Unit,
Vodafone Romania.

Declaratia a fost ficutd cu ocazia eve-
nimentului ,Connecting Business with
M2MY, organizat de cétre Vodafone la
Bucuresti, cu ocazia lansarii la nivel nati-
onal a platformei de management al co-
nexiunilor M2M. Prezentarea Platformei
globale de servicii de date (Global Data
Service Platform - GDSP) in Roménia
este un semnal clar ca proiectele M2M
incep sd capete greutate si pe plan local.
Unde Vodafone are o cotd de piaté net
superioara celei de 25% detinute la nivel
mondial pe piata M2M, cotd asiguratd
de proiectele deja implementate in zona
financiar-bancard, Utilita{i si Transpor-
turi, potrivit oficialului Vodafone Roma-
nia citat.

»Cea mai mare crestere la momentul
actual se inregistreazd in zona distribufiei
de energie. Este o crestere sustinutd nu
doar de citre reglementirile legislative
- respectiv de modificérile introduse pe
«Legea Energiei» si de cerintele Uniunii
Europene pe zona de «Smart Metering»

-, ci de o logica de business foarte solida,
al carei obiectiv principal este de a genera
reduceri de costuri. Intreaga zona de dis-
tributie de energie functioneazi pe baza
unor mecanisme complexe de estimare

a valorilor de consum, iar orice eroare la
acest nivel inseamna pagube reale, care
se cuantifica in sume cu multe zerouri.
Tehnologiile M2M au avantajul de a oferi
informatii exacte, in timp real, ceea ce
asigurd, pe de o parte, un suport decizio-
nal eficient, iar pe de alta furnizeaza baza
unor estimari corecte, limitand drastic

gradul de eroare®, explicd Vlad Mihalache.

Desi Utilitatile reprezintd pentru Vo-
dafone Roménia zona cu cel mai mare
potential, la momentul actual cele mai
multe SIM-uri utilizate in solutii M2M
se inregistreazd in zona plétilor bancare
(POS-urile de la comercianti) si ne-ban-
care (automatele de plati a facturilor, de
incércare electronici etc.).

Un alt domeniu relevant pentru solu-
tiile M2M pe plan local, din punct de ve-
dere al numérului de SIM-uri alocate, dar
si ca potential de crestere — net superior
celui inregistrat pe zona bancari - il re-
prezintd Transporturile. ,,In Transporturi
oferim nu doar solutii de localizare, ci
aplicatii complexe, end-to-end, de moni-
torizare si management complet al flotei
auto. Este o zond cu un potential de cres-
tere ridicat, pentru ca solutiile dezvoltate
pe tehnologiile M2M genereazi economii
si castiguri directe, iar proiectele nu au
un cost foarte ridicat, fiind accesibile
chiar si firmelor mici, cu flote de 20-30 de
magsini. Transporturile reprezinta o verti-
cald in care solutiile sunt prezente pe pia-
ta de ceva vreme, dar penetrarea este inca
redusd, daca ne raportim la potentialul
pietei, in special in zona clientilor mici,
unde nevoile nu sunt foarte sofisiticate®, a
subliniat oficialul Vodafone Roménia.

Evolutie si atractivitate
la nivel global

Tendintele de crestere inregistrate pe
plan local sunt o reflexie, la scara, a ce-
lor existente la nivel mondial. Conform
studiului ,The M2M adoption barometer
2013 principalele verticale in care solu-
tiile Machine-to-Machine inregistreazd o
pondere importanti la nivel global sunt:
e Industrie auto 19%;
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e Energie si Utilitati 13%;

e Transporturi si Logisticd 12%;

e Productie si Electronice si electrocas-
nice 11%;

o Bunuri de consum si Retail - 10%.
Diferentele inregistrate pe industrii
sunt explicabile din perspectiva stadiului

de maturitate tehnica si operationald a
fiecdrui sector in sine - rata de adoptie si
eficienta solutiilor M2M sunt influentate
direct de nivelul de integrare al acestora
cu sistemele IT si procesele de business
specifice. Un alt factor cu un impact
important la nivelul ratei de adoptie este
cel al existentei solutiilor M2M dedicate
pe anumite industrii, care oferd garantia
unei reduceri a riscului costurilor supli-
mentare de dezvoltare in-house. Nu in
ultimul rand, reglementarile specifice
fiecarui sector de activitate au o influen-
ta directd asupra modului in care sunt
adoptate si dezvoltate solutiile M2M.

In ceea ce priveste factorii care influ-
enteaza adoptia, principalele argumente
ale tehnologiei M2M la momentul ac-
tual se regasesc pe lista de priorititi a
oricdrei companii: reduceri de costuri,
imbunétatirea productivitatii si cresterea
avantajelor competitive. Ordinea acestor
trei elemente-cheie difera mai mult sau
mai pufin in functie de fiecare verticala.

De exemplu, pentru sectoarele de Pro-
ductie si Electronice si electrocasnice,
principalul argument il reprezinté nu atét
reducerile de costuri, cit cistigarea de
avantaje competitive, prin inovare, dar
mai ales prin crearea de servicii care sd
permitd generarea de valoare addugata si
reducerea posibilita{ii copierii produse-
lor/serviciilor.

Dincolo de aceste considerente, la nivel
general, 45% din subiectii studiului citat
au indicat ,,reducerea de costuri, dar si
»automatizarea proceselor manuale“ drept
principalul motiv in adoptarea tehnologiei
M2M. Cu un procent mai jos se situeazd
cresterea productivititi si eficientizarea
proceselor (44%), secondati de ,,castiga-
rea de noi avantaje competitive® (41%) si
de nevoia de ,,solutii care sd ofere un su-
port decizional cat mai rapid* (35%).

Este interesant cd, dupa adoptarea
solutiilor M2M, perceptia companiilor
sufera o modificare semnificativa. Astfel,
daca initial sondajul plasa pe primul loc
in topul asteptirilor ,,reducerea de cos-
turi®, experienta pionierilor in domeniu
arata cd acest element isi pierde, post-
implementare, din importanta, locul sdu
fiind luat de ,,imbunétatirea suportului
decizional® Iar ,castigarea de avantaje
competitive®, agreatd de respondenti ca

MM muMMMihi

fiind o asteptare important, pierde po-
zitia in fata ,,imbunatétirii continuitatii
operationale®.

Sunt schimbdri care confirma faptul
cd, o datd implementate, numeroase com-
panii descopera ca economiile si cistigu-
rile generate de solutiile M2M reprezintd
doar primele rezultate dintr-o gama mult
mai mare de beneficii, in care se remarca
cresterea agilitétii si eficientei compani-
ilor, dar si a nivelului calitatii serviciilor
livrate catre clienti.

Un alt aspect interesant relevat de stu-
diul citat este acela ci raspunsurile cele
mai optimiste in ceea ce priveste randa-
mentul investitiei (ROI) au fost date de
citre companiile de dimensiuni relativ
mici. Fenomen datorat, probabil, faptului
cd, in aceste cazuri, solutiile M2M pot fi
mult mai rapid integrate in procesele de
business si impachetate in produsele si/
sau serviciile livrate citre clientii finali.

Tendintele pe plan local

Specialistii considerd ca unul dintre
principalii factori de dezvoltare ai indus-
triei M2M, care vor contribui semnifica-
tiv la cresterea la nivel mondial, il repre-
zinta scaderea rapidd a costurilor asociate
acestei tehnologii, eliminidnd unul dintre

Ce beneficii concrete ofera platforma GDSP Vodafone

Platforma globala de servicii de
date (Global Data Service Plat-
form - GDSP), dedicata clientilor
Vodafone care folosesc solutii
Machine-to-Machine, ofera acestora
posibilitatea administrarii tuturor
conexiunilor M2M, permitand ges-
tionarea si optimizarea proceselor
si costurilor, prin configurarea de

SIM-uri globale, non-geografice, care

sunt functionale oriunde in lume.
Jn industrie nu exist&, pana la
acest moment, un instrument
eficient care sa ofere vizibilitate
reald asupra ceea ce se intdmpla
cu un SIM. De exemplu, in ca-

zul unui POS bancar, indiferent
daca serverul bancii este cazut
sau este functional, daca am
semnal sau daca antena este
rupta ete.,, POS-ul respectiv da

un singur semnal — eroare de
comunicatie. lar fara o unealta de
control la distantd, administratorul
actioneaza in orb, in majoritatea
cazurilor. Platforma Vodafone este
un instrument care ofera informatii
suplimentare si permite crearea
unei imagini corecte. Utilizatorii
platformei GDSP au avantajul ca
nu trebuie sa investeasca intr-

0 solutie dezvoltata de terti, au
garantia disponibilitatii serviciilor si
au asigurat un nivel de conectivi-
tate superior — exista deja foarte
multi conectori dezvoltati pentru
0 gama larga de functionalitati. La
capitolul bene-ficii, prin intermediul
platformei Vodafone, clientii M2M
pot obtine cresteri concrete de
eficienta la nivel operational. Sa
ludm exemplul unui «contor inteli-
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gent» de masurare a consumului
de energie, care trebuie testat,
eventual, chiar n fabrica, inainte de
a fiinstalat. Pentru aceasta, SIM-
ului cu care este dotat i se aloca
in platforma o perioada definita de
test si/sau un volum de trafic de
date, care acopera faza de testare.
Dupa expirarea perioadei sau la
depasirea limitei de trafic, SIM-ul se
inchide automat prin intermediul
platformei. Mai mult, cu ajutorul
platformei exista garantia ca re-
spectivul SIM functioneaza numai
cu un echipament — se aloca SIM-ul
unui singur IMEI (indicativ unic de
identificare al unui device - nr). In
cazul nerespectarii acestei conditi,
se pot prestabili prin platforma
masuri standard: oprire automats,
notificare etc. La instalarea con-




11NN

principalii factori inhibatori in adoptia si
dezvoltarea proiectelor. Ca urmare, com-
paniile mici vor putea recupera terenul,
adopténd tehnologiile si solutiile M2M
pe o scard largd din ce in ce mai rapid.
Un rationament care se aplicd si pe
plan local, in opinia lui Vlad Mihala-
che: ,,Una dintre cauzele care determina
cresterea acceleratd de atractivitate a
solutiilor M2M la nivel local este factorul
economic - pe de o parte, o astfel de so-
lutie genereaza reduceri substantiale de
costuri, iar pe de alta parte solutiile M2M
au devenit din ce in ce mai accesibile, din
punct de vedere comercial. In ultimii ani,
componenta hardware, generic vorbind,
a inregistrat o reducere considerabila de
pret. Similar, pe zona de comunicatii s-a
ajuns la un nivel la care serviciile si pro-
dusele oferite de cétre operatori au deve-
nit foarte accesibile comercial, in paralel
cu o imbunitaire continud a calitatii. Pe
de alta parte, existd factorul tehnologic -
Machine-to-Machine reprezinti, in con-
tinuare, o tehnologie non-standard. Dar
prin portarea aplicatiilor M2M cétre zona

IT se oferd un raspuns eficient la cerintele
de standardizare venite din partea pietei.
In plus, M2M profita astfel pe deplin de
scalabilitatea si flexibilitatea mediului IT
si obtine castiguri semnificative la capito-
lul securitate.“

Un alt element care sustine cresterea
business-ului Vodafone Roménia pe piata
M2M locala il reprezintd strategia de re-
plicare a solutiilor de acest tip dezvoltate
si implementate de grup la nivel global.
,Cresterea nivelului de accesibilitate a
tehnologiei M2M ii permite acesteia sé
isi facd intrarea in domenii noi, de mass,
crescindu-i adresabilitatea®, explica ofici-
alul Vodafone, care isi sustine argumen-
tatia cu exemplul ,,frigiderului inteligent®
prezentat in cadrul evenimentului ,,Con-
necting Business with M2M*: ,,Frigiderul
dotat cu tehnologie M2M este un proiect
realizat in cadrul grupului Vodafone, un
produs complet, hardware si software, cu
aplicatii dedicate dezvoltate deja, cu do-
cumentatia aferenta si care este integrat
deja cu platforma GDSP. Pe baza succe-
sului repurtat de un astfel proiect pe alte

piete, dezvoltam o strategia de «localiza-
re», respectiv de identificare a categoriilor
de clienti care pot obtine beneficii directe
de la un astfel de sistem. Este un mo-

del care ne deschide noi piete si care se
aplicd mai multor produse dezvoltate in
cadrul grupului, replicabile in Romania,
unde livrdm solutia end-to-end aldturi
de partenerii nostri locali. Valorificim
astfel experienta globald, la nivel de grup,
prin localizare si adaptarea ei la cerintele
locale, beneficiind de accesul la resursele
pe zona de consultantd si knowledge la
nivel de grup, echipa din Europa fiind
formata din peste 250 de specialisti.
Avem insa si produse dezvoltate pe plan
local. Parteneriatele cu companiile locale
care vand solutii de business, dezvoltate
pe cerinte reale decelate in piatd si in care
incorporeaza tehnologii M2M si solutii
Vodafone, reprezinté o directie de cregte-
re importantd.“

Existd deci premise reale ca estimirile
de crestere a pietei M2M la nivel mondial
sd fie confirmate si pe plan local. Con-
firmare care se va materializa in randul
companiilor roménesti cu ajutorul supor-
tului oferit de Vodafone Romania nu doar
printr-o schimbare a modelelor de busine-
ss, cAt mai ales prin cresteri de eficienta la
nivel operational si decizional. (i

torului de catre echipele din
teren, SIM-ul oprit poate fi acti-
vat direct de pe de pe un device
mobil tip smartphone, printr-un
conector IP dedicat, si capata
astfel un alt status. In momentul
in care are loc prima comunicatie
de date, se emite un mesaj care
confirma conexiunea dintre SIM
si server si se poate inchide

un proces de instalare, care
altfel necesita un efort sustinut
de confirmare si verificare. Se
automatizeaza astfel o serie

de procese de instalare si se
reduce sensibil riscul de erori,
un element important in cazul

in care este vorba de device-uri
complexe cum sunt «contoarele
inteligente», de exemplu, explica
Vlad Mihalache, M2M Business
Lead, Enterprise Business Unit,
Vodafone Romania *
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Lumea geospatiala

Rolul solutiilor
geospatiale In protectia
infrastructurilor critice

Protectia infrastructurilor critice (IC) constituie un aspect im-
portant din perspectiva securitatii nationale, presupunand
planificare, realizarea de simulari/exercitii si asigurarea anu-
mitor capabilitati apte sa ofere alerte timpurii sau sa permi-
ta interventii in timp real. Protectia (care presupune masuri
preventive) trebuie imbinata cu rezilienta (limitarea efectelor
post-eveniment). In viata real, afectarea IC poate produce
efecte negative nu doar asupra securitatii nationale (includ
aici partea de sigurantd nationald, aparare si ordine publica),
ci si a securitatii cetatenilor. Ml Ionel Nitu

N

n astfel de situatii, volumul de date
provenite din sistemele de alertare
(alarme, senzori etc.), precum si
volumul de informatii de la fata
locului pot coplesi echipele de in-

In Romania s-au inregistrat progrese
notabile (pe partea de legislatie/procedu-
rare) pentru ca a trebuit sd ne racordim
la evolutiile in plan european. Probabil ca
in absenta acelor directive/recomandari

terventie si pot genera efecte nega-
tive (cresterea impactului/riscului).

De aceea, solutia informatici aleasd pen-
tru siguranta IC trebuie sa depaseasca ni-
velul de furnizare a datelor, trebuie sa ofere
informatie actionabild, automatizare si inte-
roperabilitate pentru a permite un rdspuns
rapid si coordonat in orice situatie.

Protejarea IC din punct
de vedere informatic

Cred ci este esential sd facem
distinctie intre doud stéri ale IC, care
presupun abordari diferite: protectie si
rezilienta.

Autor al numeroase carti si publicatii

ale Uniunii Europene lucrurile nu s-ar fi
migcat atit de repede. Cu toate acestea,
in plan practic/actional, lucrurile nu stau
atat de bine.

In ceea ce priveste rezilienta, asa cum
am mentionat in alte articole si studii,
conceptul este cvasi-inexistent in strate-
giile nationale/sectoriale de la noi, iar de
la conceptualizare pana la implementare
este o cale si mai lunga.

Indiferent insd de abordare, atunci cind
sunt implicate interese nationale, devine
criticd si localizarea exactd a fiecarui ele-
ment de infrastructurd si centralizarea
acestor date intr-o platforma IT care s
faciliteze procesarea si transformarea da-

dedicate domeniului intelligence si analiza
informatiei, lonel Nitu este director executiv
la Intergraph Computer Services, presedinte

al Asociatiei Specialistilor in Informatii
pentru Afaceri (ASIA) si lector universitar
doctor la Academia Nationala de Informatii
,Mihai Viteazul".
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telor in informatii actionabile (care sa per-
mitd adoptarea de decizii §i optimizarea
raspunsului la situatii de criza).

In Romania, toate institutiile care
gestioneazd infrastructurd de un fel sau
altul, la nivel local, regional sau national
sunt intr-un stadiu mai mult sau mai
putin avansat de informatizare (inclusiv
geospatiald), din doud motive principale.

Primul este ci echipele de conducere
au realizat cd e imposibil s faci manage-
ment - la standarde europene - si sé ra-
mai competitiv (intr-un domeniu in care
concurenta este destul de puternica) fara
automatizare informatic si al doilea este
cé trebuie sa respecte Directiva Europea-
nd INSPIRE care prevede obligativitatea
realizérii de baze de date spatiale pentru
orice entitate guvernamentald care gestio-
neazd informatie geospatiald.

Chiar si aga, mai avem mult pand vom
reusi sd implementdm in Romania siste-
me avansate/integrate de protectie a IC.

Solutii IT
pentru protejarea IC

In aceastd industrie - in care organizatiile
au nevoi specifice la care sistemele in-
formatice trebuie sd raspunda corect si
conform caietelor de sarcini - rareori
putem vorbi de produse ,,mai indicate“
sau ,,mai putin indicate“ intr-un caz sau
altul, deoarece eficienta unui sistem nu
std in utilizarea unei tehnologii sau a al-
teia, ci in felul in care sistemul este gandit
si dezvoltat.

Respectarea specificatiilor functionale,
oferirea unui sistem dinamic si usor
adaptabil care face ceea ce clientul are
nevoie, care si fie usor de utilizat si de
dezvoltat ulterior si care este interope-
rabil cu alte sisteme informatice imple-
mentate - toate acestea tin mai mult de
experienta echipei de implementare decat
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de alegerea unui produs sau al altuia. Un
sistem cu hibe de analizd, incomplet si
care nu tine seama de nevoile reale ale
organizatiei nu va fi salvat de un produs
tehnologic bun, oricare ar fi acela.

Revenind la sistemele informatice,
consider ci ele trebuie sd ofere nu mul-
te date §i informatii, ci acele informatii
actionabile (actionable intelligence) care
sé faciliteze decizii in timp real.

Dincolo de tehnologii, studiile de-
monstreazi ca toate companiile care uti-
lizeaza solutii IT geospatiale au implicit
capacitati sporite de a preveni sau limita
aparitia de riscuri/incidente in cadrul
propriilor IC, riscuri reduse si rezilientd
optima (posibilitatea de a interveni
in timp real pentru a limita impactul
unui incident de amploare/dezastru) si
oportunitati de optimizare (reducere a
cheltuielilor, consolidare institutionald) si
chiar de extindere/dezvoltare.

In plus, este dificil (sau chiar imposi-
bil) ca o astfel de institutie sa opereze in
plan national/regional in absenta unui
sistem informatic geospatial integrat si
dinamic, care si ii permitd sa gestioneze
in mod automatizat volumele mari de
date generate de gestiunea infrastructuri-
lor vaste.

Este evident cd atunci cand pot fi
afectate segmente intregi de infrastruc-
turd, cand securitatea personald sau anu-
mite servicii vitale sunt puse in pericol
este extrem de importanta cunoasterea
exactd a flecarui element de infrastruc-
tura si captarea rapidd a informatiilor
necesare adoptdrii deciziilor. Pentru asta
este nevoie insd de sisteme si solutii IT
bazate pe GIS.

De aceea, consider cd informatia

Solutiile Intergraph
protejeaza 1 din 12
locuitori ai lumii

Clienti din peste 29 de tari, care
vorbesc 15 limbi, folosesc solutiile
de sigurantd si securitate ale
Intergraph.  Solutiile  Intergraph
asistd peste 2500 de institutii
politienesti, de pompieri, urgente
medicale, situatii de urgenta si alte
servicii conexe din intreaga lume. In-
tergraph este compania aleasa de
institutii de siguranta publica si se-
curitate ce protejeaza 1 din fiecare
12 oameni din lume.

geografica (sau, altfel spus, localizarea)
si sistemul IT geospatial, in sine, sunt
esentiale pentru IC la care se refera.

Tipuri de date
ce pot fi colectate cu
solutii IT geospatiale

Cénd vorbim de infrastructura, practic
nu existd tip de date care sd nu poatd fi
colectat si procesat cu ajutorul unui sis-
tem informatic geospatial.

Cénd ne referim la IC, discutdm in
principal despre riscuri si vulnerabilitati,
si aici paleta este foarte larga. Existd
mai multe categorii de riscuri, incepand
cu cele interne, legate de activitatile de
mentenanta in conditii de securitate a
retelei, pand la riscurile legate de dezastre-
le naturale (cutremure, furtuni, inundatii,
incendii etc.) sau provocate de om (erori
umane, atacuri teroriste, razboi etc.).

Planificarea, proiectarea, extinderea,
operarea §i repararea unei retele energetice
sunt operatiuni complexe, in primul rand
pentru cd infrastructura se intinde pe o
suprafata geografici mare. De aceea, ma-
joritatea problemelor si intrebarilor venite
din partea managementului se refera la
localizarea infrastructurii: ,,Unde?"

In activitatea unei institutii care ges-
tioneazd IC, in toate compartimentele
institutiei apar zilnic intrebdri critice: Care
este necesarul de lucrari de intretinere si
reparatii al elementului X din retea pentru
ca acesta sd functioneze optim? Care este
cel mai apropiat punct al infrastructurii
noastre fatd de locatia celei mai apropiate
echipe de interventie? Ce s-a defectat?
Care este cauza defectiunii? Cine este
afectat? Pe ce zona geografici si in ce in-
terval de timp? Cat de criticd este situatia?
Unde este localizati situatia de criza? Care
este traseul optim pentru ca echipele de
interventie sd ajungs la locul incidentului
in cel mai scurt timp? etc.

Sistemul geospatial oferd in timp util
raspunsuri la astfel de intrebari, afisdn-
du-le in harta dinamica si oferind astfel
echipelor manageriale suportul necesar
deciziilor operationale si strategice.

Asadar, pentru toate organizatiile care
gestioneazd o infrastructura vasta (critica
sau nu), solutiile IT geospatiale ar trebui
sd reprezinte fundamentul pe care se gre-
feaza alte sisteme informatice, ,,coloana
vertebrald“ a sistemului informatic pe
care se bazeazd procesele de management
interne. m

Divizia Intergraph
SG&I castiga Premiul
pentru inovatie 2013

Editura Wichmann din Germania
a ales divizia Intergraph SG&I drept
castigatoarea Premiului pentru inovatie
2013 cu cel mai bun produs. in competitie
cu alti sapte furnizori, Intergraph SG&l a
fost nominalizata de un juriu indepen-
dent format din cinci oameni de stiintd in
domeniul geospatial si a fost selectionata
prin vot de catre reprezentanti din indus-
tria geospatiala.

Intergraph a participat cu solutia Data-
as-a-Service (Daa$S), bazata pe formatul
de inalta performanta pentru compre-
sia imaginilor Enhanced Compression
Wavelet (ECW), proiectat special pentru
imbunadtatirea imaginilor geospatiale.
Solutia este completatd de un proces
super-rapid de streaming datorat proto-
colului Enhanced Compression Wavelet
(ECWP).

Un exemplu impresionant al acestor
performante este crearea celui mai mare
si mai rapid geo-fisier cu Germania, oferit
prin intermediul ECW/ECWP si infrastruc-
tura cloud a Intergraph.

Provocarea pentru RWE AG, una dintre
cele mai mari companii de utilitati din Eu-
ropa, a fost operarea volumului urias de
date ce acoperd peste 365.000 de km?
(intregul teritoriu al Germaniei) - cum
furnizezi 38 TB de imagini cu intreaga
suprafata a acestei tari, cu rezolutie la sol
de 20 cm, capturata in 370.000 de fisiere?
Pentru a face fata acestui volum de date,
s-a folosit ERDAS IMAGINE pentru proce-
sarea si compresia a 38 TB de imagini ne-
compresate intr-un singur fisier ECW de
1 TB, iar rezultatul a pastrat complet ca-
litatea imaginii si performanta excelenta.

Compresia datelor prin formatul ECW,
fara pierderi de informatie, cu o rata de
compresie de pana la 95% si transmite-
rea foarte rapida a datelor geospatiale
prin ECWP i-au convins pe majoritatea
votantilor. Solutia DaaS administrea-
za milioane de fisiere de tip geo-date,
produce o singura sursa ECW si pune la
dispozitie servicii precum WMS si WMTS,
inclusiv distributie simpla de date prin
Clip-Zip-Ship. Solutia e disponibila pen-
tru desktop, web si dispozitive mobile si
reduce consumul latimii de banda, resur-
sele IT si costurile. m
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Cercetarea romaneasca
pe ,,Pluta Meduzei”

- Intre naufragiu, disperare si speranta

Test de personalitate fara veleitati profesionale si joc
vechi de societate, chestionarul lui Proust a devenit mai
cunoscut prin aplicarea sa de catre Bernard Pivot in ca-
drul emisiunii ,Bouillon de culture". Pornind de la acest mo-
del clasic, am creat un formular complet adaptat, menit sa
restituie imaginea cercetarii romanesti prin ochii unor per-
sonalitati care se dezvaluie totodata pe sine, prin rapor-
tare la acest domeniu. Academicianul Dan Dascalu, fostul
director al IMT Bucuresti, este invitatul acestei editii.

Princi pala
dumneavoastra calitate

Perseverenta. In ,,aliaj” cu un strop
de ,,nebunie” in abordarea unor lucruri
noi, dincolo de cele considerate fezabile
de catre cei din jur. Este nevoie de perse-
verentd, pentru cd, dupd faza optimista
de inceput, vine un moment in care iti
dai seama de dificultitile reale ale intre-
prinderii in care te-ai angajat si trebuie sd
mergi inainte, insufland incredere echipei
si gasind solutii.

Princialul defect

Este dificil s te autoanalizezi. Nu
vreau sd fiu ipocrit indicAnd un defect
care ar putea si fie interpretat ca altru-
ism, generozitate, incredere exagerata
in oameni etc. Fiind in dificultate, ma
eschivez si indic ca principal defect... tot
perseverenta, deoarece implica renuntari
si te impiedicd sa ai 0 adeviratd viatd de
familie (in special atunci cind copiii au
nevoie de ceva mai mult decét de ,,un tatd
de duminicd”).

3

Nu am o astfel de deviza, dar in clipele
mai dificile imi amintesc de ,,Seaména si
pe piatra: din siméanta moartd, putrezita,

din gunoiul paserilor care vor veni sd
prade, se va naste siménta viitorului, care
va creste” (Nicolae Iorga, Cugetiri, 1911).
Este o cugetare ,ereticd’, daci ne gandim
la parabola din Evanghelie.

4 rasatura pe care doriti
sa o intalniti la un cercetato

Motivatia pentru cunoastere si auto-
perfectionare. Trebuie sa fie insa dublatd
de inteligentd si talent. Nu toti tinerii
alaturi de care am lucrat cu placere de-a
lungul carierei mele au ajuns profesori la
mari universitafi din strainatate, insd unii
dintre ei (pufini) au ajuns.

5 pretuiti cel mai mult
la partenerii din proiectele
de cercetare

Apreciez consecventa si spiritul de
fair-play, dar mai ales disponibilitatea
pentru o colaborare deschisd, in spirit
»win-win” (castigd améndoi). Este spiri-
tul care guverneaza asa-numita ,,inovare
deschisd” (open innovation), concept
extrem de pretuit in momentul de fata.
Fara a intra in detalii, drumul de la idee
la produs nu urmeazé un parcurs liniar
intr-o firmd; el interfereazi cu alte pro-
iecte, care pleaca din, sau sunt valorificate
in alte organizatii.
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6 Locul unde ati dori

sa faceti cercetare

Imi doresc, pentru colegii mai tineri,
sd faca cercetare intr-o universitate care
genereazd, transmite si exploateazi cu-
noastere. Un exemplu care m-a impresio-
nat este cel al Universitatii din Linkoping
(Suedia), unde am vizitat laboratoarele
de cercetare si parcul stiintific. Am rimas
cu imaginea laboratoarelor diverselor
discipline, insiruite pe un lung culoar, cu
usile deschise (la propriu). Este modelul
pe care l-am avut in minte atunci cind
am organizat (pe scara mult mai micé)
asa-zisa ,,zond gri” din INCD-Microteh-
nologie (IMT-Bucuresti), loc in care cer-
cetatorii din diverse compartimente de
cercetare gestioneaza o aparaturd ultra-
modernd si in care interactiunea dintre
fizicieni, chimisti, ingineri este directd si
extrem de productiva.

7
pe care 0 apreciati cel mai mult
Descoperirea experimentala a gra-
fenei (strat monoatomic de atomi de
carbon, cu proprietati electronice si op-
tice extraordinare), pentru care Andrei
Geim si Konstantin Novoselov (Univer-
sitatea din Manchester, Anglia) au pri-
mit Premiul Nobel pentru Fizicd (2010).
Cu putin inainte de atribuirea acestui
Nobel, am semnat in calitate de Director
al IMT (Institutul National de Microteh-
nologie) un contract pentru finantarea
unui centru de cercetare dedicat nano-
materialelor bazate pe carbon (inclusiv
grafena). La data inaintarii proiectului
nu existau in lume decét trei centre de
acest fel (in SUA, Japonia si Coreea de
Sud). Constructia centrului roménesc
a inceput efectiv abia de curind, dupa
depisirea unor dificultiti administrative
incredibile.
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Personalitatea tiintifica

Voi aminti numele lui Henri Coanda,
desi formarea si activitatea mea nu au
nimic comun cu aerodinamica. Celebrul
inginer romén a {inut la inceputul anilor
70 o cuvantare fulminanta in ,,marele
amfiteatru” al Politehnicii: indemnul final
a fost ,,Indrédzniti!”. L-am luat ca un mesaj
adresat mie personal. Cu doctoratul in
electronica abia obtinut, visul meu era si
scriu o carte in limba engleza, sintetizdnd
toate rezultatele publicate de mine pand
atunci in revistele din tara si din strdina-
tate. Negasind sustinere in apropiere, am
incercat (fard succes) sd ajung la Henri
Coand3, personalitate ciruia mi se parea
cd nimeni nu ii poate refuza nimic. Visul
mi s-a indeplinit mai tarziu (1974), cand
am publicat in Editura Academiei, in
coeditare cu o editurd din Anglia, o mo-
nografie stiin{ifica originald. Am avut o
»recidivd” cu o lucrare de sinteza in 1977,
cele doud volume scrise direct in limba
engleza totalizand circa o mie de pagini
tiparite. Ele nu ar fi aparut probabil nici-
odata dacd nu as fi primit acest impuls:
sindrizneste!”.

Persoana care v-a influentat cel
mai mult cariera stiintifica

O suitd de profesori din Politehnica
din Bucuresti au jalonat drumul meu
in electronici. Prof. Gheorghe Cartianu
a lansat studentilor o provocare: ,,Cine
se pregateste si prezintd un subiect din
cursul urmator?”. Am ajuns astfel la tabla,
»predand” pentru prima oard in sala de
curs. Prof. Mihai Draganescu este cel
care m-a atras in activitatea de cercetare
si mi-a dat o tema: calculul impedantei
unui nou tip de dispozitiv electronic.
Cénd am venit cu rezultatul, a scos un
dosar, a verificat si mi-a spus: ,,La aceeasi
solutie am ajuns si eu, publicim impre-
und un articol”. A fost singurul articol
stiintific pe care l-am scris impreuni cu
Profesorul, care a girat proiectul meu de
diploma si m-a condus la doctorat. Tre-
buie sd recunosc cd metoda de calcul pe
care o folosise Domnia sa era mult mai
elegantd si am utilizat-o in multe alte lu-
crdri scrise in anii urmdtori. Am mai avut
o lucrare superba semnatd impreuna cu
un alt profesor al meu (Andrei Tugulea),
scrisd insd mult mai tarziu si publicata
in Journal of Applied Physics. Nu am
fost studentul Prof. Ion I. Agarbiceanu,
dar Domnia sa mi-a fost referent la teza

de doctorat (noiembrie 1970) si a avut o
apreciere deosebit de calda a lucririi, gest
pe care nu l-am putut uita. Toti cei patru
profesori de la Politehnica sunt nume
mari in galeria Academiei Romane.

10 Liderul din sistemul
CDI pe care il admirati

Prof. Anton Anton, deoarece spune ce
(va) face (ce intentioneaza si faci) si face
ceea ce spune. Cercetarea roméineascd are
nevoie de sinceritate si de consecventa.

1 1 rincipalul merit

in sistemul de CDI

La aceastd rubrici cel intrebat trebuie
sd arate ce a facut pentru sistemul CDI
din Romania. In cazul meu, daci exist
merite, ele sunt ,,infinitezimale”, incom-
parabile cu cele ale unor lideri care au
avut un rol de jucat la nivelul intregului
sistem. Un rezultat vizibil este crearea
unui nou institut de cercetare, Institutul
de Microtehnologie, IMT (1993), devenit
in 1996, in urma jonctiunii cu ICCE,
institut national. Institutul trebuia s&
colaboreze cu industria de pe platfor-
ma Béneasa, dar activitatea pe aceastd
directie s-a atenuat rapid, pe mésura ce
intreprinderile au fost privatizate, dupa
care si-au redus sau chiar si-au incetat
activitatea. IMT s-a reorientat spre co-
operiri externe, fiind, din acest punct
de vedere, institutul national cu cea mai
buna participare in programele europene
(Raportul pentru Inovare, Comisia Euro-
peanad, iunie 2011). Materialele CE pen-
tru ,,agenda digitald”(noiembrie 2013)
au inventariat proiectele de cercetare din
tehnologia informatiei si a comunica-
tiilor (2007-2012): din nou IMT a fost
cel mai bun dintre institute, depdsind si
firmele strdine care activeaza in
Romania. Orientarea cdtre

»microtehnologii”(tehnologii de micro-
sistem, de exemplu realizarea de ,,mi-
crosenzori’) s-a dovedit inspiratd. Acest
domeniu ,,exotic” acum 20 de ani a ajuns
la maturitate si este incorporat in indus-
tria de micro- si nanoelectronica. IMT
participa la proiecte inifiate si coordonate
de firme (programul ENIAC, parteneriat
public-privat in nanoelectronica).

12 5n

cel mai mare |

Dupad o specializare in Anglia
(1968/1969) si reintoarcerea in tara, nu
am mai putut pardsi Romania pentru
a sustine comunicari la conferinte sti-
intifice din Vest. Am avut totusi ,,voie”
sd public in strdindtate (articole si chiar
monografii stiintifice). In ,,compensatie”,
am coordonat echipe care au realizat in
premierd nationald produse (in industria
de semiconductori si, respectiv, in cea de
telecomunicatii). Pastrez o vie amintire
colegilor din Politehnica care s-au angajat
alaturi de mine in activitati ,,imposibile’,
de genul cercetare high-tech, fird a avea
propria dotare. Tragedia din 4 martie
1977, oricét ar pérea de straniu, a adus

Academician
Dan Dascalu
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colectivului nostru un beneficiu. Am
primit din donatie internationala prima
noastrd ,,zestre”: trei aparate electronice
de uz general.

1 Cercetarea romaneasca:
puncte forte, puncte slabe

Cercetarea romaneasca are resurse
umane si materiale (infrastructura), dar
nu are prioritdti nationale bine definite si
nici cooperare stransa cu industria.

14

ercetare existent|

Voi mentiona cel mai frumos proiect
de cercetare la care am participat, unul
finantat cu mult timp in urma de IPRS-
Béneasa (Intreprinderea de Piese Radio
si Semiconductoare). Inginerii din linia
de fabricatie de dispozitive de putere au
esuat in incercarea de a aplica o tehnolo-
gie obfinuta prin licentd pentru realizarea
altor dispozitive. Si-au dat seama ca tre-
buie si inteleagd fenomenele care apar in
cazul aplicdrii unei anumite ,,refete” din
procesul tehnologic. Asa a fost demarati
o cercetare comunad Politehnica — IPRS,
legaté de contactul metal-semiconductor,
pe un front mai larg. Cercetarea a avut
succes, dar nu numai pe plan tehnologic.
Am publicat in reviste din striinétate si
am scris si o monografie (in colaborare).

15

proiect de cercetare]

O intreagi categorie de proiecte care
»mimeazd” cercetarea adevirati, adicd
»se (pre)fac c&” descopera (sau aplicd)
ceva. Din nefericire, sistemul functionea-
zd: astfel de proiecte primesc finantare
si toatd lumea (finantati si finantatori)
este mulfumitd. Trebuie si ne intrebam
»de ce”? Cine tolereaza (incurajeazd) asa
ceva? Comunitatea stiintifica? Cei care
coordoneazi (finanteazd) cercetarea?

1 6
de cercetare din ultimii ani
Réspuns: perioada 2005-2007(8),

cu cresterea finantdrii si diversificarea
instrumentelor de cercetare... dar fard
reforma. Picat, reforma este mult mai
usor de ficut intr-o perioada de relativa
abundent, prin concentrarea resurselor
pe directia buni. Citind din nou din
»cugetdrile” lui Nicolae Iorga ,,In loc si
darami, construieste alituri”. Reforma
cercetarii romanesti este de actualitate
si acum. Cel putin aceasta era pérerea

Comisarului European pentru Cercetare,
Inovare si Stiin{d, exprimatd cu ocazia vi-
zitei pe care a facut-o recent la Bucuresti
(4-5 octombrie 2013).

17 ea mai proasta decizie la
ivelul politicii de cercetare]

Schimbirile repetate de politicé a cer-
cetdrii (inclusiv fluctuatiile in finantare)
reprezintd un semnal al derutei si nesigu-
ranfei care domneste in acest domeniu.
Primii care sufera sunt tinerii angajai in
institutii de cercetare. IMT furnizeaza un
exemplu edificator: in perioada in care
eram incd Director general al acestui in-
stitut am angajat un numar semnificativ
de cercetatori care si-au obtinut doctora-
tul in strdinatate. Acestia au infeles rapid
cé trebuie sa aibd propriile contracte si,
ca urmare, au ficut propuneri de proiecte
avansate de cercetare pentru programul
de ,Idei”. Au deja proiecte finantate sau
au propuneri foarte bine clasate, dar... s-a
schimbat politica!

18 ansa relansarii

cercetarii romanesti
Sansa ar fi ca cercetarea s fie consi-
deratd o prioritate nationald, iar sistemul
CDI s3 fie reformat.

1 9 magine-metafora
cercetarii romanesti

O imagine soc este cea dati de tabloul
intitulat ,,Pluta Meduzei” (in prezent la
Luvru) semnat de Théodore Géricault.
Este vorba de naufragiu, disperare si
speranta. Pentru cei care vor sd isi im-
prospiteze imaginea si detaliile despre
evenimentul real care a fost punctul de
plecare al acestei picturi, Internet-ul
furnizeaza in citeva secunde mai multe
(si mai cutremuritoare) amanunte decat
si-ar dori sd afle. Sunt convins ca aceasta
»metaford” va starni oroarea si reprobarea
colegilor, deoarece nici cel mai inversunat
sindicalist din cercetare nu a indréznit si
se gandeascd la ceva comparabil. Scuzati-
md, este 0 ,,imagine soc” care indeamnd
la reflectie, vizavi de ce s-a intamplat in
ultimele doud decenii si mai bine.

20

despre situatia la zi| S|tua ia Ia Zi
Performan;a cercetdrii romanegti ar
putea creste dacd sistemul ar fi reformat
pe principii noi. Mentionez céteva idei
care mi se par importante:
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a. Cresterea rolului universitailor in
»triunghiul inovarii” (generare-trans-
mitere-aplicare de noi cunostiinte)

este esentiald. Mai concret, cercetarea
stiin{ifica concentrata in universitati de
inalt nivel ar trebuie sd aibd o amploare
mult mai mare (asigurdnd o masd criti-
ca pe anumite domentii, dar si cercetare
interdisciplinard), iar interactiunea cu
industria ar trebui si fie mai profunda.
Un detaliu: ar trebui sa se renunte la
doctoratul in sistem ,,seral” sau ,,fara
frecventd’, simptomul clar al unei acti-
vitdti superficiale.

Statul trebuie sd investeasca sistema-
tic in ,,inalta tehnologie” din sistemul
public CD, atragand astfel si investitii
private. Aceste tehnologii avansate sunt
de natura sa asigure competitivitatea
IMM-urilor indigene, dar ele ar potenta
si cercetarea fundamentald, precum si
cooperarea cu companiile striine. Am
evita astfel ca Romania si devind o ,,co-
lonie tehnologica”

Infrastructura experimentald joacd un
rol crucial in succesul cercetérii, dar ea
trebuie orientata in mod strategic, fiind
utilizatd cu mai multa eficientd decat
in prezent. Un obiectiv cheie al noului
plan european CDI (Horizon 2020) este
»integrarea si deschiderea facilitétilor
de cercetare existente”. Ce se petrece,
de fapt? Infrastructurile de cercetare
sunt ,,deschise”: ele sunt o platforma
de cercetare interdisciplinara, dar si o
platformé de interactiune cu educatia si
industria. Pe de alté parte, se formeaza
retele de infrastructuri de cercetare (in
primul rand, dar nu exclusiv, facilitéti
experimentale), pentru a asigura servi-
cii stiintifice si tehnologice diverse si de
o complexitate mai ridicatd. Primul be-
neficiar al acestei ,,integréri” a diverse-
lor infrastructuri este chiar cercetarea.
d. Rolul institutelor nationale trebuie re-

definit. Cu cétiva ani in urma, Comisia
Europeani blama existenta institutelor
»de ramurd” din Romania, vestigii ale
unei industrii disparute. Lucrurile nu
sunt insd asa simple. Germania are
institutele Fraunhofer, iar Franta in-
stitutele de cercetare ,.tip Carnot’, care
constituie o interfata intre cercetarea
din sistemul public si industrie. Nu
sunt institute ,,de ramurd” propriu-zise,
dar sunt ferm orientate spre tehnologii
avansate si interactiunea cu industria.
Din nou ne putem pune problema: ,,Ce
rol i se rezervd Romaniei”? =
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Primul workshop international de tehnici
nucleare pentru studiul si conservarea
obiectelor de patrimoniu cultural

Primul workshop international ,NUCLEAR TECHNIQUES FOR
STUDY AND PRESERVATION OF CULTURAL HERITAGE" a
avut loc In perioada 7-8 noiembrie si a fost organizat de ca-
tre Institutul National de Fizica si Inginerie Nucleara ,Horia
Hulubei"(IFIN-HH) in cadrul proiectelor ETCOG (proiect bila-
teral Romania-Franta, finantat de IFA - Institutul de Fizica
Atomica - si CEA - Commissariat a I'énergie atomique et aux
énergies alternatives) si TEXLECONS (proiect finantat de
Ministerul Educatiei Nationale in cadrul programului Parte-
neriate). B Dr. Ioana Stanculescu, Drd. Valentin Moise — IFIN-HH

orkshop-ul a avut
ca scop prezenta-
rea portofoliului
IFIN-HH de tehnici
nucleare pentru
studiul si conser-
varea obiectelor de patrimoniu cultural
si a rezultatelor recent obtinute in cadrul
proiectelor ETCOG si TEXLECONS. La
workshop au participat specialisti din
institute de cercetare din tard (IFIN-HH,
INCD Textile si Pieldrie, INCD Protectia

.

MNuclear Techsioues for sTudy
and preservation of
cultunal henrivags

Muncii ,,Alexandru Darabont”) si stra-
indtate (Franta,Turcia, Iran), precum si
reprezentanti ai institutiilor beneficiare sau
potential beneficiare ale rezultatelor cer-
cetdrii (Complexul Muzeal National lasi,
Muzeul Municipiului Bucuresti, Muzeul
National de Istorie, Patriarhia Roméana).

Tematica
workshop-ului a inclus:

e Tratamentul cu radiatii ionizante in
scopul decontamindrii microbiene a
obiectelor de patrimoniu cultural: teh-
nicd si echipamente, opinii ale utiliza-
torilor, proiecte in derulare.

e Utilizarea radiatiilor gamma atét pen-
tru efectul biocid, cat si pentru trata-
mente de consolidare.

e Datare cu Carbon-14 si tehnici asociate
pentru cercetdri arheologice.

e Metode analitice cu raze X pentru
determinarea compozitiei in studiul
obiectelor de patrimoniu cultural.

e Impactul agentilor biologici asupra
lucritorilor din domeniul conservirii
patrimoniului cultural.

e Rezultate recente la tratamentul cu
radiatii ionizante pentru piele, textile si
pergament.

e Metode moderne de instruire in dome-
niul nuclear.

Programul workshop-ului a inclus
si doua vizite, la IFIN-HH si la Muzeul
Municipiului Bucuresti. La IFIN-HH
participantii au vizitat una dintre cele mai
noi investitii ale institutului: acceleratorul
TANDETRON de 1 MeV utilizat in teh-
nica de datare cu Carbon-14 si Instalatia
de Iradiere cu Scopuri Multiple IRASM.
La Muzeul Municipiului Bucuresti
participantii au vizitat ateliere de re-
staurare si o colectie (Muzeul Theodor
Aman) la restaurarea céreia a fost utilizat
tratamentul cu radiatii ionizante pentru
eliminarea completd a agentilor de degra-
dare biologicd (carii si fungi).

La IRASM se efectueazd de mai mult
de zece ani tratamente cu radiatii ioni-
zante pentru patrimoniul cultural (obiec-
te din lemn, cérti, arhive), insi de aceasta

i

data participantilor li s-a prezentat si teh-
nologia de impregnare si consolidare cu
radiatii a obiectelor din lemn. Cu spriji-
nul unuia dintre specialistii Arc Nucleart
din Franta, au fost obtinute in premiera la
IFIN-HH si in Roménia primele mostre
de lemn impregnat cu un amestec stiren-
poliester polimerizat cu radiatii gamma
(in fotografia alaturata). Transferul aces-
tei tehnologii (care a apartinut pAna acum
exclusiv Arc Nucleart - Franta) la IFIN-
HH este unul dintre obiectivele proiectu-
lui bilateral ETCOG si face ca Romania sa
fie a doua tard din lume in care acest pro-
cedeu poate fi aplicat pentru consolidarea
obiectelor din lemn puternic degradat sau
care necesitd consolidare pentru a fi pés-
tratd functionalitatea lor. =
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Programul Operational Sectorial ,,Cresterea Competitivitatii Economice* —
co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala

wInvestitii pentru viitorul dumneavoastra“ Bucuresti, noiembrie 2013
Institutul National de Cercetare Dezvoltare pentru Mecatronica si Tehnica Masurarii — INCDMTM Bucu-
resti cu sediul in Sos. Pantelimon Nr. 6-8, Sector 2, cod postal 021631
a derulat, in perioada 04 iunie 2010 - 03 decembrie 2013, proiectul:
,APARATURA INTELIGENTA SI INFORMATIONALA PENTRU MASURAREA S| MONITORIZAREA HIDRODINA-
MICIl SEDIMENTELOR BAZATA PE NOI METODE DE MASURARE — SEDCONTROL*,
finantat in urma competitiei POSCCE — Axa prioritard 2 — 2009 — 2, Operatiunea 2.1.2 - Proiecte C-D
de inalt nivel stiintific la care participa specialisti din straindtate

roiectul a fost co-finantat
prin Fondul European de
Dezvoltare Regionald, in
baza contractului de finan-
tare incheiat cu Autoritatea
Nationala pentru Cercetare
Stiintifica, in calitate de Organism Inter-
mediar (OI), in numele si pentru Minis-
terul Economiei in calitate de Autoritate
de Management (AM) pentru Programul
Operational ,,Cresterea Competitivitafii
Economice“(POS CCE).

Valoarea totald a proiectului a fost de
2.684.178 lei, din care asistenta financiara
nerambursabild 2.672.278 lei (2.217.990,
74 RON - din FEDR si 454.287,26 — din
bugetul national).

Proiectul s-a implementat la
LN.C.D.M.T.M. Bucuresti pe o durati de
42 luni.

Obiectivul proiectului l-a reprezentat
abordarea, in mod unitar, a activitatilor
de cercetare interdisciplinare, pentru
dezvoltarea de noi metode de mésurs, pe
principii acustice, si a aparaturii inteli-
gente aferente, utilizate in hidrodinamica
sedimentelor, respectiv de mésurare si
monitorizare in timp real a turbiditatii si
grosimii stratului aluvionar.

In prezent, evaluarea corecta a depu-
nerilor de sedimente, urmdrirea in timp
real a formdrii depozitelor, identificarea
corectd a factorilor care influenteaza pro-
cesul de sedimentare in scopul calcularii
corecte a duratei de viatd a unei acumu-
lari precum si elaborarea rapidd a masu-
rilor manageriale de exploatare sunt de o
importantd cruciala.

Elaborarea unor aparate de masura si

control inteligente, capabile de a transmi-
te informatii in timp real, legate de proce-
sul de formare a depozitelor de aluviuni,
sunt in momentul actual o problema ca-
pitala care implica comunitatea stiintifica
la nivel mondial.

Proiectarea si realizarea aparaturii
inteligente SEDCONTROL de citre o
echipa de cercetatori din INCDMTM s-a
inscris in aceasta directie de cercetare si
a contribuit in mod direct la dezvoltarea
unui prototip de aparatura inteligenta
pentru masurarea si monitorizarea hidro-
dinamicii sedimentelor.

Prin realizarea obiectivelor proiectu-
lui, care este in concordanti cu obiectivul
Operatiunii 2.1.2 - Proiecte CD de inalt
nivel stiintific la care vor participa speci-
alisti din strainatate, se asigura constitu-
irea si dezvoltarea, in cadrul INCDMTM
Bucuresti, a unui colectiv de specialisti in
domeniul aparaturii inteligente de masu-
rare si monitorizare, atat in domeniul hi-
drodinamicii sedimentelor, cit si a unor
mdrimi fizice care pot caracteriza atét
fenomene precursoare, cit si in evolutie,
fenomene/evenimente denumite generic
geohazarde (aluneciri de teren, eroziuni
costiere, poluare cu produse petroliere)
cu exceptia cutremurelor.

Principalele activitati
din cadrul proiectului au
constat in:

o Elaborare studiu cu analiza cerintelor
specifice de functionare a aparatu-
rii, sinteza nivelului cunostintelor si
solutiilor constructive existente pe plan
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national §i international si specificatiile
tehnice pentru metodele de determina-
re a turbiditatii si grosimii stratului de
sedimente;

e Elaborare si realizare documentatie
respectiv model experimental de apa-
raturd;

e Experimentdri de laborator si in
conditii de teren cu modelul experi-
mental de aparaturd;

e Elaborare si realizare documentatie
respectiv prototip aparaturd;

o Prezentarea si demonstrarea functiona-
litdtii si utilitatii prototipului de apara-
turd in cadrul unui lac de acumulare si
in cadrul unui fluviu, senal navigabil,
incinta portuara.

Aparatura SEDCONTROL
este compusa din trei

module principale:

e Modul fix (de fund) sau subacvatic,
conectat cu modulul plutitor prin in-
termediul unui cablu;

e Modul plutitor, care in varianta mobila
poate functiona independent;

e Modul receptie si comunicare date.

Proiectul a fost condus, in calitate

de director de proiect, de un specialist

de inaltd calificare, Prof. univ. dr. ing.

PETRU BOERIU, de la Institutul pentru

Educarea Apei - UNESCO - IHE Delft -

OLANDA.

Detalii suplimentare se
pot obtine de la:

Director proiect: Prof.univ.dr.ing. Petru
Boeriu; e-mail: p.boeriu@unesco-ihe.org

Responsabil proiect / persoand contact:
CS 1, Alexandru Moldovanu

Tel. 021.252.08.56; Fax: 021.252.34.37;
e-mail: smoldovanu@gmail.com

Autoritatea Contractantd : ANCS -
DGOYI, Str. Mendeleev 21- 25, sector 1,
Bucuresti , tel / fax.021-318.30.60



Cercetare&invatamant superior/Nanoelectronica

Cercetari la INCDFM pe straturi subtiri
pentru aplicatii in spintronica

Oxidul de zinc (Zn0), in sta-
re pura sau dopat, continua
sa suscite interesul comuni-
tatii stiintifice pe plan mon-
dial privind utilizarea acestui
material in domeniul spin-
tronicii. Acest nou domeniu
al micro- si nanoelectronicii
presupune utilizarea spinu-
lui electronic ca si purtator
de informatie, alaturi de
sarcina electrica negativa
(electroni) sau pozitiva (go-
luri). S-ar ajunge astfel la 4
grade de libertate privind
posibilitatea transmiterii de
informatie cu ajutorul purta-
torilor de sarcina electrica,
cu consecinta imediata a
cresterii vitezei de operare
a sistemelor IT actuale.

= Dr. Corneliu Ghica, INCDFM

NCD pentru Fizica Materialelor
(INCDFM) este angrenat solid in
efortul comunitétii stiintifice mon-
diale de a intelege proprietitile fizice
fundamentale ale acestor materiale
avansate, cu scopul de a putea proiec-
ta, ulterior, materiale avansate cu propri-
etédti superioare, bazate pe acelasi meca-
nism de functionare. In contextul actual,
drumul cétre lansarea pe piata a unui
material nou, cu proprietati superioare
celor deja existente, presupune un efort
conjugat din partea mai multor categorii
de cercetatori, de la teoreticieni la expe-
rimentatori. Preocupdrile lor trebuie si
acopere atat aspectele fundamentale, cét
si cele aplicative privind intelegerea noi-
lor concepte si mecanisme de functionare
ale materialului, controlul proprietétilor
fizico-chimice ale acestuia, in sensul cres-

terii performantei, permitand, ulterior,
fabricarea de prototipuri functionale ba-
zate pe noul tip de material.

In acest context, cercetiri recent abor-
date la INCDFM au avut ca scop corela-
rea proprietitilor magnetice, electrice si
microstructurale ale unor sisteme fizice
bazate pe straturi subtiri de ZnO dopate
cu ioni ai unor metale de tranzitie (Co,
Fe). Aceste cercetari vin pe fondul studi-
ilor teoretice recente care au ardtat cd, in
anumite conditii de dopaj, ZnO poate avea
un comportament feromagnetic la tem-
peratura camerei, aldturi de caracterul
sdu binecunoscut de semiconductor
cu banda interzisi largd. Desfisura-
rea acestor cercetdri a presupus uti-
lizarea unor echipamente stiintifice
de inalta complexitate, atét in faza
de obtinere a sistemelor studiate
(depunerea laser pulsati a straturilor
subtiri de ZnO, doparea cu Co sau
Fe prin implantare ionica), cat si
in faza de caracterizare a propri-
etatilor magnetice (magnetome-
tru SQUID) si microstructurale
(microscop electronic analitic de
inalta rezolutie prin transmisie).

Maisuratorile magnetice efectu-
ate pe un domeniu de temperaturi
de la temperatura camerei (300 K)
péana la temperatura heliului
lichid (4.2 K) au demonstrat exis-
tenta unei ordonari magnetice
la distant3, cu o temperatura de
tranzitie situatd deasupra tempe-
raturii camerei. Comportamentul
magnetic nu este insa unul sim-
plu, ci are la bazd suprapunerea
mai multor componente (para-
magnetica si superparamagneti-
cd), evidentiate in special de ma-
suratorile la temperaturi scizute.

Originea acestui tip de com-
portament magnetic a putut fi
confirmata si inteleasd numai
prin investigatii de microscopie
electronica analitici de inalta
rezolutie, folosind microscopul
electronic JEOL ARM 200F re-

cent instalat la INCDFM (Figura 1). Re-
zultatele de microscopie electronicd ana-
litica de inalta rezolutie au aratat prezenta
cobaltului atét in fazd dispersata la nivel
atomic, cét si sub forma de nanoparticule
(Figura 2). Aceste rezultate sunt de un
real interes pentru grupurile implicate in
prepararea si caracterizarea straturilor
subtiri din categoria semiconductorilor
magnetici diluati pentru viitoarele aplica-
tii in spintronica. i

Figura 1. Microscopul electronic
analitic de inalta rezolutie prin|
ransmisie corectat de aberatia|

nm) in functiune la INCDFM|

4 P |

Figura 2. Imaginile de microscopie electronica de inalta rezolutie
HAADF-STEM demonstreaza aglomerarea atomilor de cobalt in
nanoparticule, cu contributii semnificative la comportamentul
magnetic complex al stratului de ZnO dopat cu Co.
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Cercetare&invatamant superior/Inginerie

Gaudeamus igitur: Cu o diploma de inginer

nu vei fi nicicand somer
- Provocari si perspective pentru UPB la ceas aniversar —

Universitatea Politehnica din Bucuresti (UPB) a sarbatorit
recent 195 de ani de existents, perioada in care a devenit
simbolul ingineriei romanesti. Care sunt cele mai valoroase
acumulari care au transformat Politehnica in cea mai prestigi-
0asa universitate tehnica din Romania si cum este format aici
inginerul viitorului am aflat pe parcursul unui dialog relaxat cu
prof. dr. ing. George Darie, rectorul Universitatii. = Radu Duma

otul a pornit in 1818, cAnd

Gheorghe Lazir a infiintat

prima scoald de ingineri

hotarnici”, Marii latifundi-

ari aveau nevoie de masura-

tori precise ale piméantului,
de specialisti in domeniul cadastrului, si,
deoarece ,,cadastristii” care veneau din
Austria sau din Italia erau foarte scumpi,
se punea problema formdrii lor in tara.
Dezvoltarea Politehnicii a urmat evolutia
economica a societafii. Au fost intai mo-
siile, cu mésuratul pogoanelor, al suprafe-
telor. Apoi s-a dezvoltat infrastructura si a
fost nevoie de ingineri de poduri si sosele.
O data cu revolutia industrialé a aparut in-
gineria mecanici, apoi ingineria electrica,
electrotehnica, apoi electronica, comuni-
catiile... Acum antreprenoriatul, manage-
mentul, stiintele de granitd, biotehnologia
si nanotehnologia rdspund nevoilor pe
care societatea le impune. Valoros este
faptul c4, de-a lungul istoriei sale, stiintele
ingineresti au beneficiat de prezenta unor
personalitdti remarcabile din punct de ve-
dere intelectual si uman. Avem peste 120
de profesori care au fost membri ai Aca-
demiei Romane, o parte chiar presedinti:
Radu Voinea, Mihai Draganescu, Virgiliu
N. Constantinescu ...

pentru a urca in acest clasament

al celor mai reputate universitati

in lume?

[«

o) E

i

Intrarea in top 500 si urcarea in acest
clasament se bazeaza pe cel mai important
capital al nostru: tinerii. Avem o scoald de
cercetare deosebitd, care se bazeaza atat pe
experienta profesorilor, dar mai ales pe o
armatd de tineri absolventi, de tineri cerce-
tatori, care au reusit sa ajunga la rezultate
stiintifice importante, care ne-au adus in
top 500. Pentru a avansa, oferim conditiile
potrivite pentru ca ei sa reuseascd aici. De 6
ani ne straduim sa aducem finantari, pen-
tru doctorate si postdoctorate, care s per-
mita tinerilor sa se ocupe doar de cercetare.

Pe de alta parte, este cunoscut
aptul cé investitiile in dotari au
ost deosebite. Aveti echipamente

unicat, cum este, de exemplu, cel
electronic prin
ransmisie de Tnalta rezolutie din
sud-estul Europei ...

Echipamentele existente in UPB permit
dezvoltarea de tehnologii si derularea unor
teme de cercetare valoroase. De asemenea,
ne méandrim cu faptul ca suntem implicai
in proiectul ELL Cu ajutorul altor univer-
sitdti, vom dezvolta programe de pregitire
specializata pentru cercetatorii si inginerii
care vor lucra la ELL

nsamblul ei?)

Universitatea joaca un dublu rol: ris-
punde nevoilor mediului socio-economic
si pregiteste viitorul, formarea in meserii
care de abia au apérut sau care nici macar

3
o}
3
o
2
o©
3
o
(9]
o
@
I}
o
-]

<

[ [@)

34 MARKET WATCH | 15 NOIEMBRIE - 15 DECEMBRIE 2013

nu existd. In ultimii ani am strans foarte
puternic legéturile cu industria. Avem

un Centru de Transfer Tehnologic care
faciliteazd legdtura dintre cercetdtorii din
UPB si mediul industrial interesat sd puna
in opera rezultatele cercetérii. Urmérim
transferul rezultatelor cercetarii si dorim s
stim ce nevoi are industria, pentru a veni cu
solutiile potrivite. Pe de altd parte, am atras
in Politehnica unele dintre cele mai mari
companii din Romania si din lume. Avem
laboratoare deschise de firme precum Intel
sau BMW, parteneriate pentru ,,internship”
si cercetare, masterate dezvoltate impreund
cu companiile, cum este de pilda cel realizat
cu Renault, dar si programe de studii comu-
ne cu universit{i de prestigiu din Europa,
precum Ecole Nationale Superieure dArts et
Metiers din Paris (ENSAM).

Ati facut pasi importanti in directia

integrarii invatdmantului superior cu
Avem foarte multe proiecte care au incer-

cat sd revigoreze activitatea de practicd, care
disparuse acum 5-6 ani. Avem proiecte de
tip ,intreprindere simulatd” si suntem sin-
gura universitate din tard care are in planul
de invifamant stagii de practicd care durea-
za trei luni neintrerupt. La sfarsitul acestor
stagii, am avut satisfactia sd vedem studenti
care au rezolvat teme din activitatea curentd
a intreprinderii. Apoi temele lor de licenta
»si-au tras seva” din aceste stagii de prac-
ticd. De asemenea, studentii care au ficut
practica in societa{i private si au demonstrat

private, urmand si fie angajati acolo.

um veniti in IntAmpinarea

erintelor angajatorilor, care doresc
mereu abilitati teoretice si practice

daptate ultimelor tendinte ale
pietei? Un inginer se formeaza in

ani, iar la absolvire o parte din

urricula aprofundata ar putea fi
caduca, in conditiile in care ciclul
evolutiilor tehnologice este din ce in

e mai rapid...




Pentru a veni in intimpinarea mediu-
lui socio-economic si a elimina neajun-
surile observate de acestia organizdm in
primul rénd stagii de practicé: in anul
IT avem un stagiu de practica de o luni,
in anul III un stagiu mare de practicd
de trei luni, pentru pregatirea lucrarii
de licentd, iar la masterat un stagiu de
practica pentru pregatirea dizertatiei.

La masterat, acolo unde se ,,slefuieste”
inginerul, unde capatd competentele de
varf, programele de invitamant trebuie
sd fie in concordantd cu ceea ce gaseste
pe piata muncii. In acest spirit, am dez-
voltat un centru de legaturd cu mediul
socio-economic, un centru care reuneste
reprezentanti ai mediului industrial, care
ne oferd un ,feedback” permanent legat
de competentele pe care si le doresc de la
absolventii nostri.

Prof. dr. ing.
George Darie,
rectorul UPB

In esentd, noi pregitim inginerii pen-
tru a fi buni, indiferent de locul unde vor
lucra. Ne dorim ca majoritatea sa rimana
in tara si sd activeze in intreprinderile din
Roménia, pentru a beneficia de valoarea
mintii lor. Pentru a impiedica ,,brain-
drain”-ul incercam incé de pe béncile
facultitii sa indrumdm studentii nostri
spre firme din {ard care sd-i angajeze si,
in acest fel, sa-i pastram aici. O parte din
acest demers este sustinut de POLIFEST,
cel mai mare eveniment universitar din
Romania, care, dincolo de a fi un simplu
targ de joburi, pune fatd in fatd studentii
din UPB cu industriasii, prin modalitati
foarte diverse.

Exista numerosi factori care
intetesc lupta universitatilor in
ursa de atragere a candidatilor.

Q

Ce strategii dezvoltati pentru a
chema liceenii talentati catre o

o

cariera inginereasca?

Voi face referire la o actiune concreta.
Am incheiat cu Primaria Sectorului 3 un
acord, prin care UPB preia in custodie
liceele din sector. Vom organiza astfel
actiuni comune, pe parcursul carora
elevii liceelor respective vor face practicd
stre si speram ca vor
eriei. Elevii asistd
onstrafii cu robotii
Facultatea de Au-
alculatoare sau la
e cu laseri de mica
r veni apoi la POLI-
ada ,,celalalt capit al
i, adica firmele unde
ra dupd ce termind
ia. Astfel, in ultimii
de cand exista PO-

, si datoritd vizitelor
in licee de profesorii
stri, concurenta la ad-

mitere a crescut mult
a in Politehnica.

Cercetare&invatamant superior/Inginerie

Portofoliul de cadre didactice trebuie
reinnoit in permanentd. Atragem tinerii,
oferindu-le motive de satisfactie. In primul
rénd, ii angrendm in proiecte de cercetare,
prin care pot obtine castiguri suplimentare,
si In proiecte internationale cu teme stiin-
tifice foarte atractive, care cresc prestigiul
profesional al participantilor. Avem apoi
programe doctorale si postdoctorale, la
capatul cdrora cei care au vocatie pot ajunge
asistenti sau sefi de lucrari.

Mai are nevoie Romania de ingineri?
Care sunt industriile care absorb in

iecare an miile de absolventi care
es de pe bancile Politehnicii?

Stagiile si conventiile de practica pe care
le-am incheiat cu peste 500 de firme indica
faptul ¢4, in continuare, este nevoie de ingi-
neri. De exemplu, daca au disparut marile
combinate industriale nu inseamna ca nu
mai e nevoie de ingineri chimisti. Au apérut
mici fabricute, in domeniul alimentar, unde
este nevoie de controlul si analiza alimen-
telor... Exista IMM-uri cu activitéti de tip
industrial care au nevoie de ingineri de toate
specialitatile. Concluzia e ci inginerii sunt
extrem de cdutati $i nu riméan niciodati
pe dinafara. Prin planurile de invitimant
urmdrim ca la sfarsitul facultitii absolventii
sd fie cAt mai flexibili, s poatd migra spre
alte domenii, gravitand in jurul carierei lor
de baza. In acest sens, am semnat acorduri
pentru invafarea a cit mai multor limbi stra-
ine: de exemplu spaniola cu Institutul Cer-
vantes sau chineza cu Institutul Confucius.

Pe un podium realizat ad-hoc
va invitam sa plasati principalele
realizari ale UPB 1n acest an.

Pe primul loc pun intrarea in topul celor
mai bune 500 de universitii ale lumii. Pe
locul al doilea este cresterea numarului
de candidati, cu 20% fata de sesiunea din
vara anului trecut. In al treilea rand sunt
realizdrile deosebite pe parte investitionala.
Avem o bibliotecd noud, care, pe langa

rolul important in pregatirea studentilor
si a cadrelor didactice, devine un impor-
tant centru de conferinte. Toate aceste
realizdri marcheazi fericit un an in care
am sérbitorit cu satisfactie 195 de ani de
istorie inginereasca in UPB. =
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Cercetare&invatamant superior/Resurse umane

IT-ul contribuie la dezvoltarea
unel culturi alumni

Terminarea studiilor universitare si obtinerea statutului de
,alumni” (nr. - fost elev sau student al unei institutii de
invatdmant) Tnseamna, pentru majoritatea absolventilor
din Romania, intreruperea oricaror legaturi cu mediul uni-
versitar. Pentru institutiile de invatamant superior insa, ei
reprezinta una din cele mai valoroase resurse, principala
provocare a universitatilor fiind gasirea unei modalitati cat
mai bune prin care aceasta resursa sa fie valorificata. S,
pentru ca traim in secolul digitizarii, un prim raspuns la

aceasta problema a fost oferit de IT.

e altfel, companiile IT sunt

printre cele mai interesate

in a se conecta cu mediul

universitar si, in special, cu

facultatile cu profil tehnic,

adevirate pepiniere pentru
recrutarea viitorilor angajati. Acest lucru
a fost confirmat incé o data si in cadrul
proiectului ,,Managementul comunicarii
cu alumni pentru institutii de invata-
mant superior din Romania“ derulat in
perioada 1 noiembrie 2010-31 octombrie
2013 de Ministerul Educatiei Nationale,
in calitate de beneficiar, in parteneriat cu:
Universitatea de Vest din Timisoara, Uni-
versitatea Babes Bolyai din Cluj Napoca,
Universitatea Alexandru Ioan Cuza din
Tasi, Novensys Corporation si Gold Aga-
ma Consulting.

Proiectul a avut ca obiectiv general
cresterea gradului de comunicare intre
mediul universitar si mediul economic
(angajatori) in vederea promovdrii ofertei
educationale, imbunatitirii serviciilor
oferite de sistemul de invitamant si core-
larii cererii pietei muncii cu oferta educa-
tionald universitard.

»La lasi, un impact deosebit 1-au avut
asupra studentilor cele 3 Open Days pe
care le-am organizat. Ne-am orientat asu-
pra unor firme de mare succes din Iasi:
Antibiotice lasi, Cap Gemini si Continen-

lll Luiza Sandu

tal. Evenimentele au fost bine primite si
din partea firmelor respective, potentiale
angajatoare, si din punctul de vedere al
legéturii cu alumni nostri, care au diferite
pozitii in middle si top management in
firmele respective. Urméitoarele companii
pe care le avem in vedere sunt Delphi si
Palace Mall. La Continental a participat
un numar mai mare de studenti de la
Informatic, Fizicd, Matematica. Vreau
sa subliniez ci profilul studentului s-a
schimbat. Studentii de azi sunt mult mai
conectati si senzitivi la oferta pietelor de
muncd. Interesul este oarecum natural,
nu cunosc insé canalele pe care le pot
accesa pentru informare. Orientarea cétre
companiile de IT este oarecum normald,
pentru ca si dinamica pe piata de IT este
foarte ridicatd in lasi a declarat prof.
univ. dr. Carmen Cretu, coordonator al
proiectului in cadrul Universititii Ale-
xandru Ioan Cuza lasi.

Acelasi lucru se poate spune si despre
Timisoara, unde companii cu profil IT au
deschis noi centre si au absorbit o canti-
tate considerabila de IT-isti.

»Atat Continental, cat si Bosch au
atras, in timp, in special din zona IT,
3.000-4.000 de oameni dintr-o lovitura.
La intalnirea organizata la Continental,
nu ne-am focalizat in mod deosebit pe
zona IT, pentru cd in Timisoara compa-
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nia are $i un punct de productie, nu doar
de dezvoltare soft. Evenimentele Open
Day organizate la Timisoara le consider
de un real succes. Am inceput cu un
Open Day la Pasmatex, o firmd nationald
de prestigiu de confectii din Timisoara,
fiind invitati studenti de la Facultatea de
Arte, Facultatea de Stiinte Economice,
chiar si de la Facultatea de Informatica.
Al doilea eveniment a fost la Continental
Automotive Roménia, unde studentii

de la Informaticd, Matematica, Stiinte
economice, Psihologie si Sociologie au
avut sansa de a discuta cu absolventi

ai universitatii noastre, acum angajati

la Continental. Acestia le-au vorbit
studentilor despre dezvoltarea profesio-
nald, sansele pe care le-ar avea ca in timp
sd ocupe un loc de munca in Continental,
despre lucrurile pe care ar trebui sa le
trateze cu seriozitate, daca doresc sd aiba
succes profesional. Al treilea eveniment
l-am organizat in relatie cu Inspectora-
tul Scolar Timis, pentru studentii care
sunt tentati sa patrunda in invitamantul
preuniversitar, mentioneaza lect. univ.
dr. Daniel Luches, Universitatea de Vest |
Timisoara.

Centre de comunicare
cu alumni

In cadrul acestui proiect au fost lansate ‘
trei Centre de Comunicare cu Alumni, in
cele trei universititi mentionate, si a fost £
dezvoltatd o platformd informaticd, pen-
tru a mentine contactul intre studenti,
absolventi, mediul economic si mediul
universitar.

L

.
L
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»Platforma a fost gindita pentru a
oferi comunitatii alumni, studentilor,
profesorilor, mediului de afaceri, un
instrument cu ajutorul caruia sd se rea-
lizeze o comunicare eficientd intre toate
partile implicate. Am creat si un model
de import, prin care bazele de date ale
universitdtilor pot fi importate cu usurin-
td in aceasta platforma. Pentru alumni,
am discutat sa fie importate ultimele 5
generatii. Se importd baza de date cu
studentii sau cu absolventii universitaii
si, in mod automat, se trimite un e-mail
de invitare a acestora pe platforma. In
prima fazd vor fi importati peste 4.000 de
studenti. In cazul in care acestia accepti,
devin in mod automat membri ai platfor-
mei informatice. In felul acesta se poate
realiza mai usor unul din principalele
obiective ale proiectului $i anume adapta-
rea ofertei educationale la cerintele pietei
muncii; spune Médalin Cincd, Project
Manager Novensys.

In viitor, platforma va putea urmari
traiectoria unui student dupa angajare si
companiile in care a lucrat. Se pot face
astfel corelari intre pregatirea obtinuta
dupa absolvire i domeniul actual in care

activeaza, o astfel de evolutie fiind utild
atat pentru piata muncii, cat si pentru
universitéti, care isi pot adapta programe-
le de studii la nevoile pietei muncii.
»Sper ca aceastd platforma si includa
in viitor mult mai multe universitati.
600 de studenti au participat la cursuri
de informare si instruire, ceea ce arati
interesul pentru aceasta platforma. Au
fost realizate 9 evenimente de tip open
days, 18 prezentari de bune practici, s-au
realizat sesiuni de formare. Evenimentul
s-a diseminat nu doar in cele 3 universi-
tati partenere, ci in 49 de universitati in
total, asta insemnénd cé studenti din 49
de universitati stiu acum de platforma
noastrd’, a declarat Ioana Alina Sandu,
manager de proiect Ministerul Educatiei
Nationale.

Cultura alumni

Ideea de sistematizare a activitatilor
cu alumni este noud pentru mediul aca-
demic universitar din Romania, unde nu
existd o culturd a alumni ca in SUA si in
alte medii academice din Europa, de re-
guld anglo-saxone.

»Noi am luat foarte in serios aceastd
activitate, deoarece credem cd putem avea
foarte mari beneficii in urma colaborarii
cu alumni pe absolut toate planurile: atét
pe planul insertiei pe piata muncii si al
internship-urilor, cét si chiar al imagina-
rii si initierii unor proiecte de cercetare.
In ultimul timp, cercetarea valoroasa este
cea intersectoriald, nu doar interdiscipli-
nar3, adicd aplicatii sau colaborari in me-
diul non-academic. Or, cele mai bune cai
prin care putem initia asemenea lucruri
sunt s3-i contactam pe absolventii nostri,
care pot fi si pe alte meridiane. Ceea ce
ne ingrijoreazd putin este cd in Romania,
din cauza lipsei de experientd a primu-
lui exercitiu pe fonduri structurale, au
aparut in paralel mai multe proiecte care
pe anumite portiuni sunt redundante cu
proiectul nostru. Cum putem totusi sd
interactiondm si sa ne folosim de celelalte
produse? Cred cd aceasta este 0 mare pro-
vocare pentru exercitiul viitor®, considerd
Carmen Cretu.

Daniel Luches subliniaza ca acest pro-
iect a schimbat in Universitatea de Vest
din Timisoara cultura alumni: ,,Incercim
sd valorificam foarte mult experienta
alumni i, implicit, a angajatorilor si sd
corelam programele de studii cu nevoile
pietei muncii. De curand, in universitate
a fost adoptat un regulament de constru-
ire a planurilor de invatdmant, in care
am stabilit, chiar si prin presiunea cen-
trului alumni, ca planurile de invitdmant
ar trebui si fie proiectate de un consiliu,
din care fac parte si angajatorii, aldturi
de studenti si cadre didactice. Corela-
rea proiectelor din Roménia din zona
educationald este importanta. Constatim
cu totii ca exista si paralelisme, de multe
ori chiar si in interiorul universittii,
dar este menirea noastré de a gési solutii
si de a scrie aplicatii sau de a ciuta
finantari pe zone vulnerabile si de a evita
suprapunerile.”

Fiind la curent cu ceea ce se intimpla
in mod curent pe piata muncii, alumni
vor reprezenta intotdeauna o sursa vitala
de resurse informationale pentru uni-
versitdti. O bund colaborare intre mediul
universitar, alumni si mediul de afaceri
contribuie la cresterea atat a performan-
tei institutiilor de invatdmant superior
din Romania, prin adaptarea la nevoile si
specificatiile pietei muncii, cat si la ofe-
rirea studentilor de sanse de a se adapta
mult mai rapid la realitétile de pe piata
muncii. i
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A&C Brokerage 2013

Locul in care Facultatea de Automatica si Calculatoare i
industria IT&C identifica oportunitatile comune de dezvoltare

Facultatea de Automatica si Calculatoare a organizat si Agfé‘geipatraeditieaevenimenﬂﬂui
o . A " . ) » “ tat 3
gdzduit la sfarsitul lunii octombrie cea de a patra editie a Lonetage aTepresenial o nond

. . . ‘ S 77 Y materializare concretd a acestei strategii
evenimentului ,AGC Brokerage', un eveniment a carui prinCi- = de aliniere a demersurilor Facultitii de
pala menire este de a crea o punte de dialog intre studentii - Automatica i Calculatoare la cerinele si
si cadrele didactice ale facultatii si reprezentantii industriei Z:tvf:fllfrﬁ; ;Le;ijfﬁzfﬁll“’;fewf;e;’;ﬁ
IT&C romanesti. Editia din aceasta toamna a evenimentului, - tru a raspunde acestor deziderate, in ca-
organizata in cadrul proiectului FP7 ERRIC (Empowering Ro-  drul edifiei din acest an au fost abordate
manian Research in Intelligent Information Technologies), g = ¢ scie de teme actuale, cu aplicabilitate

e . . . . . directa si care au adresat probleme im-
avut ca tema prinicipala parteneriatul dintre universitate Si - portante precum:

industrie pe zona proiectelor de cercetare. * modalita(i de eficientizare a activitati-
lor de colaborare existente deja;
arteneriatul dintre facul- : de specialitate prezentate de specialisti e identificarea unor noi oportunititi de
tate i companii reprezin- : de renume din industria IT nationald si colaborare intre facultate si mediul
td un instrument impor- internationald, parteneriate pentru or- privat;
tant de extindere a com-  ganizarea anumitor programe de master, ° e cresterea nivelului de interactiune in
petentelor, precum si o workshop-uri pe diferite tematici «fier- relatia dintre facultate §i companii si
n sursd a inovdrii si cresterii : binti» ale industriei IT etc., ne sintetiza identificarea factorilor care si permita

competitive, intr-o legdturd mutual bene-
ficd. Legdtura si parteneriatele dezvol-
tate de facultate cu mediul privat se
materializeazd sub diferite forme
de colaborare la nivel didactic, la
nivelul cercetarii si dezvoltarii
profesionale, de exemplu prin
organizarea de evenimente
profesionale extracuriculare
dedicate studentilor sau prin
sustinerea unor manifestari
stiintifice organizate de
facultate. La acestea se

la inceputul acesui an prof. realizarea rapida a proiectelor in comun.
dr. ing. Adina Magda
Florea, decanul Facultatii - [nteractivitate si dialog
de Automaticd si Cal-
culatoare, strategia de Echipa de coordonare a evenimentu-
colaborare a facultdtii = lui - alcétuitd din: Adina Magda Florea
cu mediul privat. (UPB), Dan Garlasu (ANIS si Oracle),

‘«“A&C Brokerage Event» este o manifestare initiata
inca din 2011, in cadrul proiectului european ERRIC al
Comisiei Europene, coordonat de catre Facultatea
de Automatica si Calculatoare, principalul obiec-

adaug stagii in com- . tiv urmarit fiind crearea unui forum de discutii
panii pentru studen- “#%. v | intre specialisti din industrie si cadre didactice
{ii din diferite cicluri +° ey 1 din facultate, orientat in special catre identi-
de invifamant i ficarea de modalitati de realizare In comun a
(licenta, masterat, L% activitatilor de cercetare inovative, dar si a
doctorat), burse de Wi, .. | altor posibilitati de cooperare.’

studiu, dezvoltarea

de laboratoare in .'.:i' : ,.,'Ll. Prof. dr. ing. Adina Magda Florea, decanul

Com“;l,’ ptreltegiler,l Facultatii de Automatica si Calculatoare
pe subiecte tennice
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Valerica Dragomir (ANIS), Catélin Pe-
trescu (UPB) si Traian Rebedea (UPB)

- a conceput cea de a patra editie a ma-
nifestdrii ,, A&C Brokerage“ astfel incat
sd se asigure, din start, un nivel ridicat
de interactivitate, facilitind interactiunea
audientei cu companiile participante la
eveniment in cadrul unei mese rotunde,
de tip ,Knowledge Café"

Strucurata pe mai multe grupuri de
dialog, din fiecare grup ficand parte atét
reprezentanti ai universitatii, cat si ai
companiilor, masa rotunda organizata cu
sprijinul Asociatiei Nationale a Industriei
de Software si Servicii (ANIS) a oferit o
serie de raspunsuri viabile la temele cen-
trale abordate. Astfel, grupurile s-au axat
pe stabilirea solutiilor optime de iden-
tificare a temelor comune de cercetare
pentru companii si facultate, pe definirea
cadrului legal optim pentru desfisurarea
activitdtilor de cercetare comune intre
mediul universitare si cel privat, dar si pe
decelarea unor instrumente si strategii
eficiente de diseminare a rezultatelor cer-
cetdrii stiintifice in mediul privat.

Directii de actiune

Dintre principalele concluzii ale mesei
rotunde s-a remarcat nevoia dezvoltarii
de proiecte de cercetare pe baza unor
obiective pragmatice, sustinute printr-o
reputatie stiintificd solida, care si permita
crearea de relatii de incredere cu mediul
privat. Promovarea acestei strategii impu-
ne insd un dublu efort de educare - atat in
randul partenerilor provenind din mediul
economic, cét si al propriilor cercetitori,
care trebuie motivafi s fie mai eficienti in
identificarea potentialilor beneficiari.

In ceea ce priveste identificarea ca-
drului legislativ adecvat, 60% dintre
participantii la masa rotundd au declarat
cd acesta nu existd inca, in timp ce alti
27% au fost ceva mai nuantati in privinta
lipsurilor, doar 13% sustinand ca mediul
legislativ ofera suportul necesar. Princi-
palele probleme identificate in acest caz
au fost necorelarea cadrului legislativ cu
legislatia existentd in domeniul propri-
etdtii intelectuale, una dintre solutiile
argumentate fiind necesitatea credrii unei
legislatii specifice care sa reglementeze
relatiile de colaborare intre universitéti si
mediul privat.

Pentru diseminarea rezultatelor
proiectelor de cercetare ale facultatii o

prima solutie identificatd a fost crearea
unui portal pe care sa se publice temele
de cercetare dorite de industrie si s se
promoveze rezultate inregistrate deja, dar
si competentele cercetitorilor din facul-
tate. Totodata, pentru dezvoltarea relatiei
dintre mediul academic si cel economic
a fost sustinutd necesitatea crearii unui
birou de transfer tehnologic si a stabilirii
unor intélniri periodice cu reprezentanti
ai companiilor, care sa faciliteze cunoas-

terea reciprocd si dezvoltarea dialogului
in vederea identificdrii unor obiective
comune.

»A&C Brokerage 2013 a contribuit
astfel la definirea unor directii si masuri
practice, cu valoare reald in efortul de efi-
cientizare a relatiei de colaborare dintre
Facultatea de Automatica si Calculatoare
si mediul privat in domeniul cercetarii
stiintifice, al inovarii si al transferului
tehnologic. =

Masa rotunda, de tip ,Knowledge Café", a fost structurata pe mai multe grupuri de dialog, contribuind la

cresterea nivelului de interactivitate al evenimentului
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Agricultura romaneasca are nevoie
de o insertie solida de studii economice
la nivelul specialistului in stiinte agronomice

Infiintatd din 1992 ca specializare si recunoscutd oficial in
2000, Facultatea de Management, Inginerie Economica in
Agricultura si Dezvoltare Rurala a reusit sa isi faca remar-
cata oferta sa de formare de specialisti in cadrul Universita-
tii de Stiinte Agronomice si Medicina Veterinara Bucuresti.
Argumentul forte care a contribuit decisiv la reusita intrarii
pe piata studiilor universitare a fost faptul ca a raspuns din
start nevoii manifeste de studii economice la nivelul speci-
alistului in stiinte agronomice, dupa cum ne-a explicat de-
canul facultatii, prof. univ dr. Toma Adrian Dinu, care ne-a

prezentat succint reperele acestui succes.

eterinara Bucuresti. Reprezinta
ceasta ,tinerete” un beneficiu in
peisajul universitar romanesc?|

F

|

superior din cadrul Universitatii
de Stiinte Agronomice si Medicina
5 —

»Tineretea“ invocatd este relativ, pen-
tru cd, in perioada 1957-1961, in cadrul
USAMYV Bucuresti a mai functionat o Fa-
cultate de Economie a Agriculturii, mutatd
ulterior in Politehnic3, iar apoi in A.S.E.

In 1992, ne-am reluat insa activitatea in
USAMY, respectiv in cadrul Facultatii de
Agriculturd, sub forma specializarii ,,In-
gineria si Gestiunea Sistemelor Agricole®,
iar 8 ani mai tarziu ca facultate de sine sta-
tatoare. Faptul ca am revenit la scurt timp
dupd 1990 ne-a permis sa credm o structu-
ré flexibila din punct de vedere al curiculei
si sd venim cu o ofertd educationala adapta-
ta noilor cerinte cu care se confrunti absol-
ventii studiilor agronomice, oferta in care
disciplinele economice reprezinta aproape
40% din curricula. ,Tineretea®, dar nu nu-
mai, ne-a permis si fim deschisi la experi-
entele altor institutii de invédtdmant similare
din Europa, fapt care a fost in avantajul ab-

solventilor nostri. Astfel, la inceputul anilor
‘90, am avut posibilitatea si avantajul de a
beneficia de un Program Tempus, prin in-
termediul ciruia am putut colabora strans
in crearea si dezvoltarea proiectului nostru
educational cu universitéti si facultati din
mai multe {éri din Europa. Practic, planul
de invétdmant al facultatii noastre este re-
zultatul unei colaboriri internagionale cu
Ecole Nationale Superieure d'Agriculture
Rennes, Franta, Universita degli Studi din
Firenze, Italia, Universitatea din Gent,
Belgia, Universitatea din Atena, Grecia, si
Universitatea din Evora, Portugalia.

Dincolo de aceste avantaje, care
au fost principalele provocari cu care
-ati confruntat in aceasta etapa?)

Desigur, ca la orice inceput, ne-am
luptat cu inerentul dezavantaj al ultimului
venit pe o piatd din ce in ce mai concuren-
tiald. FMIEADR a reusit insa sd isi castige
rapid un loc in randul facultétilor din ca-
drul USAMYV, gratie faptului ca a raspuns
din start unei cerinte stringente din piata —
aceea cd este nevoie de o insertie solida de
studii economice la nivelul specialistului
in stiinte agronomice. Confirmarea faptu-
lui ca accentul pus pe disciplinele econo-
mice in curricula reprezinta un element-
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cheie a venit prin cresterea semnificativa
a gradului de absorbtie al absolventilor
nostri pe piata muncii.

lucreaza absolventii FMIEADR"?

Absolventii FMIEADR sunt prezentji,
preponderent, in companiile din agrobusi-
ness-ul local - unde absolventii din primele
serii ocupd deja pozitii de top si middle
management —, in sectorul de stat si in ca-
drul structurilor asociative din agriculturd
- precum Liga Asociatiilor Producitorilor
Agricoli din Roménia (LAPAR), Confede-
ratia Nationala ProAgro, Federatia Natio-
nald a Producatorilor Agricoli din Romania
(FNPAR), in bénci, in asigurri, in retail,
la producatorii de input-uri agricole etc.,
dar si in domenii care au o legiturd mai
mult sau mai putin directa cu agricultura.
Acestora li se adauga absolventii care si-au
dezvoltat deja propriile afaceri si cei care
lucreazi in afacerile de familie, in care com-
ponenta economicd a inceput sa devind din
ce in ce mai importanta.

Cum a evoluat
numarul de candidati ai facultatii?

Fiind o facultate tAnar3, inceputurile au
fost dificile - a trebuit s ne facem un loc pe
piatd si sd convingem potentialii candidati
cd avem o ofertd educationald competitiva,
care raspunde unor nevoi reale. Am reusit
sd depdsim relativ rapid pragul reticentei la
nou si numarul de candidati a crescut. Ast-
fel, dacd in prima serie am avut doar 25 de
studenti, acum discutidm la nivelul facultatii
de doua specializari de licenta (Inginerie
economica in agricultura i Inginerie si
management in alimentatie publicd si agro-
turism), ceea ce la nivel de licentd inseamna
aproximativ 2.200 de studeni si inca 500 de
studenti la master. Competitivitatea ofertei
noastre educationale a fost confirmata incd
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de la finalul anilor ‘90, cAnd am adaugat si Angers, Franta, Universitatea din Cor- pe zona de Management al proiectelor.
facultétii de la Bucuresti - in cadrul céreia doba, Spania, si The Royal Veterinary and  In paralel, ne concentram pe extinderea
avem ambele specializari de licentd — doud = Agricultural University din Copenhaga, participarii la proiectele de cercetare inter-
filiale infiintate la Slatina si la Céldrasi, unde @ Danemarca. Totodatd, analizdm pe baza nationale, in prezent suntem coparticipanti
specializarea de licenta este cea de Ingine- feedback-ului primit din partea parteneri- : la un proiect de cercetare desfisurat prin
rie economica in agriculturd. In paralel cu lor economici noi directii de specializdrisi = intermediul FP7, dar avem si multe apli-
cresterea numdrului de studenti, a crescut de master. Astfel, ne gandim sé extindem catii POSDRU si am avut deja un proiect
si echipa facultétii, care in prezent a ajuns oferta educationald a facultitii, adaugand institutional castigator, pentru formarea
la 60 de persoane, precum si dotdrile de masterelor avute in derulare pe cele doud de meserii non-agricole in mediul rural.
care dispunem - sali multimedia, retele de specializari ale facultatii (Management si Sunt cateva dintre directiile strategice de
calculatoare etc. — gazduite intr-o clidire dezvoltare rurald, Managementul calitdtii si . dezvoltare prin care facultatea, dar mai
noud, datd in folosinta in 2008. Acestora li inovatiei in domeniul agroalimentar, Ma- ales absolventii nostri cu competente eco-
se adaugd o locatie de practica la Bran, unde : nagement in agroturism si alimentatie pu-  nomice solide in sustinerea initiativelor

studentii nostri iau contact cu problematica  blica, Agrobusiness, Management si audit = din agrobusiness pot contribui efectiv la
specificd agroturismului, iar prin dotérile de = intern si Managementul formdrii continue ~ dezvoltarea durabild a mediului rural sia
care dispunem incercdm sa ii familiarizim  in invitdmantul agronomic) un master agriculturii roménesti. =
cu realitatile agriculturii roménesti, dar si cu

potentialul agroturistic al {arii.

In conditiile in care componenta - '

economica are o pondere destul

de mare, cat de importanta este
practica in cadrul FMIEADR"?

In fiecare an de s
anului I, avem trei’s
in cadrul disciplinel

utilitate este aprecia de
nostri. In paralel, d eneria

cu diferite organiza privat, ir
vederea realizarii d rnship, Prof. univ dr. Toma Adrian Dintj

care le permit stud ontact Fe?a”‘f' FEaC”'tati,i de Mznafgelf:e’]t'

. o i nginerie Economica In Agricultura
direct cur eahtapl cadrul si Dezvoltare Rurald
organizatiilor. A gul timpu-

nume im-
ocal, precum
Du Pont,

un efort con-
eneriate cu
ntribui astfel
ice a studen-
ea nivelului

lui, parteneriate
portante din agri
Monsanto, Syng
Agrium, Bunge
stant in extinder
mediul econom
la completarea p
tilor nostri, respe
de experienta al a

Care sunt strategiile de dezvoltare
si ce obiective si-a propus FMIEADR
sa atinga in urmatorul an universitar?

Existd lan eroase di-
rectii i strate e exemplu
ne concentra area
capacitatii de ba en-
glezd, dar si | riatelor
stabilite in ca crates
prin interme schim
buri de stude a noastrd
nume de pres mantului ur
versitar europ IE; Nationa
Superieure d'/ nes, Lil

’
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Multinationalele romanesti
cuceresc piata globala

Cand vorbim despre multinationale IT in Romania, ne gan-
dim mai intai la nume sonore precum Microsoft, IBM, Oracle,
HP sau Intel. Ins&, pentru alte piete, Bitdefender, SIVECO,
TotalSoft sunt companii multinationale, printre cele mai de
succes companii romanesti [T pe plan international si care
contribuie la intarirea imaginii Romaniei si de tara exporta-

toare de software si servici.

rumul catre piata externd

nu a fost lipsit de provociri,

iar transformarea intr-o

multinationald a solicitat

managementului compani-

ilor romanesti mentionate
anterior atat investitii masive in analiza
si cunoasterea viitoarelor piete, cat si o
atenta selectie a resurselor umane.

Ca multinationale, Bitdefender, SIVE-
CO si TotalSoft au o experienta de pand
in 10 ani pe piete extrem de competitive,
principala provocare fiind mentinerea
unui grad mare de inovatie.

Fondatd in 2001, Bitdefender este
acum o companie ale cdrei produse sunt
distribuite la nivel international printr-o
retea de parteneri proprii in peste 100 de
tari. Compania este condusé de Florin
Talpes, unul dintre pionierii industriei
software din Romania, care in 1990, ala-
turi de sotia sa Mdriuca, au pus bazele
companiei Softwin.

»Solutiile Bitdefender au fost create
inca de la inceput pentru clienti din piete
externe. Softwin, care incuba Bitdefen-
der, s-a ndscut multiculturali: echipa de
dezvoltare era in Romania, dar vinzarile
erau in intregime citre Europa de Vest*
spune Florin Talpes. Acesta povesteste
ca la nivelul culturii organizationale, au
simtit cu adevédrat provocdrile atunci
cand au avut propria echipé in Germania,
care era condusid de un german si era
compusa in intregime din germani.

,E vorba de comunicare, de aliniere
(de intelegerea in acelasi fel a unei stra-
tegii, a modului in care e executatd etc.).
Cand nu esti in acelasi birou cu un om,

lll Luiza Sandu

dar mai ales cu o echip4, si cu care nici
nu ai crescut impreund (din faza de start-
up), e greu ca pe de o parte sa ducila
distante mari «folclorul», ceea ce pluteste
in aer, dar pe de alta parte si o faci fard a
te birocratiza (sa nu transformi «folclo-
rul», care are un caracter dinamic, fiind
unul din motoarele inovirii in companii-
le de software, intr-un hitis de proceduri
care in realitate sd impiedice antrepenori-
atul intern). Caracteristica numarul 1 in
Bitdefender e inovarea tehnologica. Ori
trecerea la o multinationald de multe ori
aduce cu sine birocratizarea organizatiei
si implicit omorarea inovatiei. Aici e
provocarea noastrd: cum crestem, dar in
acelasi timp sd riminem inovativi, cu un
mare numar de intreprinzatori interni,
in continud improspatare. PAnd acum am
reusit bine®, spune CEO-ul Bitdefender.
Franta si ulterior SUA au fost printre
primele piete atacate de solutiile de securi-
tate Bitdefender. ,, Acest proces s-a produs
foarte devreme in evolutia business-ului
si a insemnat investitii masive in analiza si
cunoasterea fiecirei piete, atit din punct
de vedere business (competitie, potential,
abordarea clientului, strategie de afaceri),
cat si din punct de vedere al legislatiei si
a aspectelor conexe dezvoltirii propriu-
zise a business-ului in tara respectiva. De
asemenea, cunoasterea specificului fiecirei
piete in parte, a mentalitatii si obiceiurilor
de business este un aspect extrem de im-
portant pentru succesul in zona respecti-
va, iar diferentele de la o tara la alta pot fi
uneori foarte mari. Totul s-a petrecut insd
intr-o perioada lungd de timp, iar procesul
continua pe masurd ce abordam piete noi
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sau intr-o maniera diferitd. Spre exemplu,
una dintre cele mai noi piete pe care am
inceput sd ne dezvoltam agresiv este Japo-
nia, iar evolutia pe aceastd piata, in care
operam printr-un partener puternic, este
spectaculoasa’, mentioneaza Florin Talpes.

La 32 de ani, Alexandru Ionescu
Cosbuc este unul dintre cei mai tineri
directori SIVECO Romania, una din cele
mai vechi companii I'T roméanesti, fiind
infiintatd in 1992. Alexandru Cosbuc
lucreaza in companie din anul 2003 si,
in prezent, conduce biroul SIVECO din
Emiratele Arabe Unite, fiind responsabil
cu implementarea proiectelor de eLear-
ning SIVECO in Golful Arab, precum si in
zona Comunitatea Statelor Independente.

»Avand proiecte demarate inca din
2007 - prin proiectul dedicat portalului
national de educatie din Emiratele Arabe
Unite - lucrurile au evoluat catre statutul
companiei noastre de partener strategic
al Ministerului Educatiei din aceastd tara.
Lucrurile au evoluat si in privinta extin-
derii portofoliului de clienti in tarile din
regiune: Oman, Kuwait®, spune Alexan-
dru Ionescu Cosbuc.

Prin reprezentanta deschisé in Ka-
zakhstan, la Almaty SIVECO Romania
asigura managementul proiectelor sale in
spatiul tarilor situate in Asia Centrald, iar
filiala deschisa la Bruxelles asigura ges-
tionarea proiectelor derulate cu Comisia
Europeana.

,Iransformarea intr-o multinationala
a constituit o provocare pe mai multe
planuri. De exemplu, in planul resur-
selor umane aceastd transformare a
solicitat managementului local o atentd
concentrare pe constituirea unor echipe
multi-lingvistice si multi-culturale bine
inchegate, bine sudate. De asemenea,
avand in vedere extinderea dimensiunilor
companiei, din punct de vedere manage-
rial, noile conditii au solicitat adaptarea
modalitatilor de planificare, bugetare si
raportare®, mentioneaza Alexandru Io-
nescu Cosbuc.

TotalSoft detine unele dintre cele mai



puternice branduri IT romanesti, To-
talSoft si Charisma, o importanti carte

de vizitd pentru industria autohtona de
software in 27 téri, pe 4 continente. Com-
pania a deschis prima filiald externd inci
din anul 2005.

»Am deschis-o in Serbia, nu datoritd unei
strategii de expansiune, ci profitind de
oportunitatea de a merge in aceastd piatd
aldturi de un client care voia sd implemen-
teze Charisma ERP si in sucursala pe care o
avea in aceasti tard. In 2010 am deschis alte
doud sucursale, in Bulgaria si Grecia, de
aceastd datd avand o strategie clara de ex-
pansiune. Au urmat Qatar, in 2011, si Aus-
tria in 2012%, mentioneazd Daniel Ionescu,
director de vanzari si marketing TotalSoft.

Prin filiala din Austria, compania in-
cearcd sa acopere regiunea DACH (téri
vorbitoare de germand), iar prin cea din
Qatar si Grecia, acopera Orientul Mijlo-
ciu si Europa de Sud-Est.

,»Ne adresdm acestor piete cu suita
noastrd de produse, Charisma Business
Suite (in special cu produsele Charisma
ERP, Charisma CRM si Charisma Medi-
cal Software), cu servicii de dezvoltare de
software la cerere, prin divizia Acollada,
dar si cu solutii si servicii de project ma-
nagement®, adaugd Daniel Ionescu.

Bitdefender, SIVECO si TotalSoft detin
fiecare céte 5 filiale externe, insé au echi-
pe si puncte de lucru in mai multe téri.
Alituri de numele celor trei companii
prezente in acest articol, pe lista noastra
s-a mai aflat un nume de succes pe plan
international — Avangate. Pentru cd, re-
cent, compania a fost achizitionatd de
firma de private equity Francisco Partners
din Silicon Valley, rdspunsurile primite cu
ceva intérziere de la Carmen Sebe, COO
Avangate, nu au mai putut fi incluse in
cadrul articolului tipérit. V3 invitim insd
sd accesati site-ul www.marketwatch.ro,
unde veti gasi articolul integral.

Am incercat aldturi de interlocutorii
nostri sd aflim care au fost obstacolele
cu care s-au confruntat companiile pe
care le reprezinti in procesul de trans-
formare intr-o multinationald, care sunt
provocarile actuale de pe noile piete si
cum a influentat aceasta decizie nivelul
veniturilor obtinute. Dupéd cum veti ve-
dea, ponderea activititii filialelor in cifra
de afaceri a acestor companii este foarte
mare (30% - SIVECO si TotalSoft), ceea
ce demonstreaza ca decizia de extindere
pe plan international este deja un pariu
castigat pentru managementul local.

Profil de multinationala: Bitdefender

Statele Unite

Germania

Marea Britanie

Spania

Emiratele Arabe Unite

Echipé in Danemarca, dedicata Scan-
dinaviei

Numar angajati
Florin Talpes: ,Echipa din Roménia
este cea mai mare. Cea mai mare echipa
din afara Roméniei este cea din Statele
Unite. In total, in Bitdefender lucreaza
peste 500 de persoane®.

Pondere angajati romani

»Echipele noastre din SUA si Germa-
nia cuprind 90% profesionisti din tarile
respective. Am trimis si colegi din Roma-
nia, mai ales din zona tehnica si mai ales
pentru serviciile profesionale, care presu-
pun un inalt nivel de tehnicitate®

Manager local sau roman?

,»In SUA si Europa de Vest avem ma-
nageri locali. Coordonarea globali se face
din Bucuresti. CV-ul unui manager ar
ardta cam asa: experientd de minim 3-5
ani in: distributia pe canale (indirecta) de
software, inclusiv experientd directd de
vanzare si dezvoltarea parteneriatelor intr-
o regiune; in managementul unei echipe
de sales de minim 3 persoane (la echipele
mici «managerul» e si operational nu e
doar manager); si aibd o atitudine orien-
tatd pe atingere de obiective ambitioase,
capabil sd obtina rezultate si o experientd
multiculturala (de lucrat cu colegi din alte
tari, apartinand unor culturi diferite).

Aria de acoperire

Birourile din Statele Unite acoperd in
plus Canada, biroul din Dubai acopera
toatd zona Orientului Mijlociu.

,Prin deschiderea unui birou local
si/sau realizarea de parteneriate stra-
tegice. Exceptie face Spania, unde am
achizitionat partenerul nostru local ex-

3

clusiv la acea data“

Portofoliul de servicii
i ite

si/sau produse oferit
»In fiecare piata in care operam por-
tofoliul nostru cuprinde gama de solutii
pentru companii, dar si produse destinate
consumatorilor individuali (Total Secu-
rity, Internet Security, Antivirus Plus)
inclusiv produse de mobile®

Ce produse aduc
cele mai mari venituri?

~Cea mai mare pondere la nivel global in
acest moment in veniturile Bitdefender o au
produsele destinate consumatorilor indivi-
duali (Total Security, Internet Security, An-
tivirus Plus). In ultima perioada, solutiile
pentru terminale mobile inregistreazd o
crestere importantd a numarului de utiliza-
tori. Cea mai mare crestere a veniturilor o
inregistrdm pe segmentul produselor des-
tinate companiilor - in special Cloud Secu-
rity for Endpoints si solutiile pentru medii
virtualizate din gama Gravity Zone. Cele
mai mari ritmuri de crestere pe segmentul
solutiilor pentru companii le avem in SUA
si Europa de Vest, in special Germania“

Strategia de business:
direct sau prin parteneri?

»Modelul este unul mixt. Pe zona de
companii mergem indirect, prin parteneri,
iar pe zona de consumers mergem mult
online, deci direct, dar si prin parteneri, cu
precidere retail traditional (off-line)“

Ponderea activitatii filialelor

»Referindu-ne la ordinea tarilor (in-
diferent ca avem propriile birouri sau
suntem reprezentati prin parteneri), ca
pondere a veniturilor in cifra de afaceri
globald, cele mai importante piete in ordi-
ne descrescitoare sunt: SUA, Franta, Ger-
mania, Canada, Marea Britanie, Australia.
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Provocari legate
de deschiderea filialelo

»Provocirile sunt in principal de or-
din fiscal si legislativ. Sunt foarte multe
chestiuni specifice pentru fiecare in parte
care necesitd o atentie sporitd. De exem-
plu, legislatia muncii difera mult de la
tara la tard. In Romania nu existd practic
jurisprudentd, deciziile judecitorilor nu
imbogatesc legea. In tarile mature ins3,
in afara de textul legii, trebuie sa cunosti
care e practica judiciara: de exemplu,
daca te desparti de un coleg din echipa
germana, ce considera judecatorul (in
plus fatd de ce spune legea) cd ar trebui sd
beneficieze fostul tau coleg la despértire?
Deci, la compunerea draftului unui con-
tract de munci, e bine sé lucrezi cu un
avocat specializat pe dreptul muncii din
tara respectiva, ca sa nu ai surprize care
te-ar putea costa mult®.

Provocari in prezent
»Provocarea cea mai mare pentru noi e
cresterea echipelor cu oamenii potriviti®

Activitati de cercetare-dezvoltare

»Activitatile de cercetare-dezvoltare
se desfasoard in intregime in birourile
noastre din Romania. In acest moment
nu avem in plan sd extindem aceasta acti-
vitate in afara granitelor tarii®

Estimari de evolutie si extindere

»Pentru piata din SUA mizdm pe un
avans de 30-40% al vanzirilor anul acesta
comparativ cu 2012. In general, cresterea
accentuatd a vanzdrilor inseamna si
cresterea echipelor locale. Deocamdata,
in 2014 vom urmari consolidarea pozitiei
noastre in pietele in care suntem prezenti
cu propriile echipe. Dezvoltarea celorlalte
piete o vom face online si prin parteneri.

Momentan nu exista planuri de des-
chidere de noi filiale. Ne focalizim pe
consolidarea pozitiei noastre in pietele
in care activim acum si pe dezvoltarea
parteneriatelor/sustinerea partenerilor in
toate pietele®.

Profil de multinationala: SIVECO Romania

2008: Bulgaria — Sofia

2010: Emiratele Arabe Unite - Dubai

2011: Belgia - Bruxelles, deschisd pen-
tru o gestionare eficienta a proiectelor
derulate cu Comisia Europeand

2012: Kazakhstan - Almaty

2013: Turcia - Ankara

Numar angajati
1.300 de angajati la nivel international.

Pondere angajati romani
SIVECO lucreaza preponderent cu
resurse locale, angajate pe baza proiecte-
lor derulate.

La conducerea filialelor SIVECO din

straindtate se afld atat manageri romani,
cét si manageri straini. Alexandru Iones-
cu Cosbuc conduce filiala SIVECO din
Dubai, Software Innovative Vision, iar
Stefan Morcov coordoneaza de la Bruxel-
les activitatea de Business development
pentru institutiile europene. SIVECO
Kazakhstan este condus de un manager
local, Adilkhan Mussin.

Motivatia alegerii pietelo

Alexandru Ionescu Cosbuc: ,,Potenti-

alul pietei a fost principalul criteriu care
a generat decizia de infiintare a fiecdrei
filiale din strainitate. La acesta se adaugd
receptivitatea pietei vizate pentru incu-
rajarea investitiilor strdine. Pe fondul
acesta, ne-am dobandit capabilitatea de

a intelege cultura, obiceiurile, intr-un
cuvant specificul regional si local, ceea ce
constituie o puternicd motivatie in a des-
chide noi filiale“

Intrarea pe piatd

Strategia SIVECO Romania este axatd
pe dezvoltarea retelelor de parteneri.

Portofoliul de servicii
si/sau produse oferite

,In filialele sale din UAE, Kazakhstan,
SIVECO este prezenta cu proiecte edu-
cationale, dar intentiondm s demaridm
proiecte si pentru domeniile eHealth,
eCustoms, Customized Application De-
velopment, Enterprise Resources Plan-
ning. Pentru institutiile Uniunii Europe-
ne, compania dezvoltd sisteme financiare,
management de documente si continut,
aplicatii administrative, sisteme informa-
tice geografice (GIS), portaluri web"

Ce produse aduc
cele mai mari venituri?|
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»intre solutiile noastre care se bucura
de o largd notorietate internationald so-
lutia lider este cea de eLearning. Recent,
proiectele de eLearning dezvoltate si
implementate de SIVECO au obtinut un
triplu succes mondial. Dintre zecile de
proiecte pe care echipa SIVECO le-a fi-
nalizat cu succes in 2012, trei au fost se-
lectate ca finaliste in cele mai mari com-
petitii mondiale ale momentului: IPMA
(International Project Excellence Award)
si WSA (World Summit Award)*

Strategia de business:
direct sau prin parteneri?

»Evolutia companiei include dezvolta-
rea modelului sdu de business cu ajutorul
partenerilor, atat in cadrul proiectelor lo-
cale, cét si al celor internationale. Compa-
nia are o retea de parteneri strategici glo-
bali precum: Intel, Microsoft, IBM, Oracle,
HP, BULL, Ventyx, ISH Informatika®

Ponderea activitatii
ilialelor in cifra de afaceri

»Expansiunea internationald, acce-
leratd in ultimii opt ani, a condus la o
pondere de peste 30% a exportului de
know-how in cifra de afaceri a SIVECO
Romania, solutiile de eLearning detinand
preponderenta. Avem semnate deja con-
tracte multianuale de informatizare. Din
punct de vedere financiar, compania isi
propune o crestere la 50% a ponderii ex-
porturilor in cifra de afaceri a companiei®

Provocari legate
de deschiderea filialelo

»Acesta este un process care justifici
pe deplin grija pentru detalii. In primul
rand, trebuie construit planul de afaceri
pe termen mediu si lung. Deoarece filiale-
le functioneaza dupa legislatia localg, este



nevoie de un proces foarte profund de
documentare-intelegere-asimilare-aplica-
re a legislatiei nationale a tarii respective.
Coordonarea activitatii filialei de citre un
manager racordat la cultura organizatio-
nala si la specificul proiectelor locale este,
de asemenea, o cerintd impetuoasi. Nu in
ultimul rind, e importanta recrutarea de
angajati locali si instruirea lor®.

Provocari in prezent

»Pietele pe care activim sunt foarte
competitive. De exemplu, piata Emiratelor
Arabe Unite este o piatd elitista si foarte
curtatd de furnizori, care vin din Asia
pana in Australia, si din Europa pana in
America. De asemenea, este notabil inte-
resul comercial al furnizorilor globali de
tehnologie pentru proiectele educationale
din Turcia, fara cu una dintre cele mai
consistente investitii I'T din lume alocate
pentru educatie. Potentialul economic al
tarilor Asiei Centrale genereazd de ase-
menea o foarte intensd competitie, unde
castigd consortiile cu o formula echilibrata
a capabilitailor solicitate pentru proiectele
de dimensiuni nationale®

Activitati de cercetare-dezvoltare

»Activitatea de cercetare-dezvoltare
se desfasoard in sediul central. Fiecare
proiect international presupune o ampli
suitd de actiuni inovatoare. Astfel, faptul
cé specialigtii SIVECO Romania au lucrat
cu o echipd foarte mare, de peste 50 de
specialisti recomandati de Ministerul
Educatiei a creat fundamentul realizarii
celei mai mari biblioteci de invétare in
limba arabd din intreaga lume, cu peste
7.000 de obiecte de invitare®

»Strategia internationald a companiei
SIVECO Romania vizeaza extinderea
in tarile din zona Golfului Persic, din
Comunitatea Statelor Independente,
din nordul Africii cu proiecte pentru
domeniul educational, sdnitate, vimi,
agriculturd, credit bureau. Compania va
continua sa lucreze pentru Comisia Euro-
peana, SIVECO colaborand cu institutiile
europene, incd din anul 2009. Existd, de
asemenea, planuri de dezvoltare a aface-
rilor internationale care includ deschide-
rea de noi filiale®

Profil de multinationala; TotalSoft

2005: Serbia

2010: Bulgaria; Grecia
2011: Qatar

2012: Austria

Numar angajati
Daniel Ionescu: ,,Echipele sunt mici,
sub 5 angajati/filiald, deoarece au doar
responsabilititi de consultanta si sales.
Derularea proiectelor o facem cu echipe
dedicate din Romania, specializate in im-
plementarea proiectelor internationale®

»Toti angajatii din filiale sunt cetateni
ai tdrilor respective. Ar fi o greseald sa
deschizi o filiald i sa trimiti un roman sa
o conducd, el nu o sa inteleagd niciodata
piata mai bine ca un nativ. In Austria,
de exemplu, country manager-ul este
cetatean austriac cu experientd de peste
15 ani in IT si in companii din domeniul
financiar bancar®

,Obligatoriu manager local. De aseme-
nea, consider cd este obligatoriu si aiba
experientd cit mai mare in domeniu si

sa cunoascd foarte bine piata cireia i se

v

adreseaza“.

Motivatia alegerii pietelo
Consolidarea prezentei europene si atra-
gerea de noi clienti.

Intrarea pe piata
Prin deschiderea unor subsidiare To-
talSoft.

Ce produse

aduc cele mai mari venituri?

,In primul rand, este vorba de suita pro-
prie de produse, Charisma Business Suite,
din cadrul careia se remarca Charisma ERP,
Charisma Medical Software si Charisma
CRM. Acestea sunt produsele cu cele mai
multe implementari externe si, implicit,
cele care aduc cele mai mari venituri din
international. De altfel, veniturile TotalSoft
provenite din international reprezintd 30%
din cifra de afaceri a companiei si sunt ge-
nerate atét de filiale, cét si de forta internd
de vanzari. Pe de alta parte, serviciile de
project management si implementarea sis-
temului Primavera reprezinta o altd linie de
business importanta pentru filiale, in speci-
al pentru cele din Austria si Qatar®

»Pentru pietele externe preferdm stra-
tegia directd, in timp ce pentru Roménia
incercdm sd construim si o retea de par-
teneri.

,In afara provocirilor juridice, care au
tinut de legislatia fiecarei téri si care au
fost rezolvate de firmele specializate pe
care le-am angajat pentru acest demers,
nu au mai fost altele. Barierele de limba
si de culturd le-am evitat prin angajarea
unor nativi. Nici din punctul de vedere al
adoptiei produsului nu au fost probleme,
Charisma ERP este un sistem integrat
tradus in 10 limbi“

Provocari in prezent
»Nu este usor sa impui un sistem

informatic roménesc in fata unor
solutii locale sau cu o lung existentd
internationald. Charisma ERP reuseste
insa sd darame standarde, dovada cea mai
bund fiind domeniul serviciilor financiare
unde avem clienti in Austria, Polonia,
Ungaria, Bulgaria, Grecia, Luxemburg,
Brazilia, Portugalia etc.”

Activitati de cercetare-dezvoltare
»Nu avem astfel de activitati. Focusul
este pe generare de leaduri si implicit pe
castigarea unor noi clienti®

»Planuri de extindere exist3, atat prin
deschiderea de noi subsidiare, cat si prin
achizitia de companii. Este insd mult prea
devreme sd intrdm in detalii [
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Portalul IMM-urilor -
un proiect MSI
care asteapta validarea

Conform studiului Carta Alba a IMM-urilor din Romania
2013, din punctul de vedere al utilizarii tehnologiei infor-
matice, IMM-urile romanesti se apropie de firmele mici si
mijlocii din Uniunea Europeana. Cu toate acestea, tehno-
logia nu prea le vine in ajutor cand e vorba de interactiu-
nea cu institutiile publice, putine informatii si documente
de care IMM-urile au nevoie, fara deplasare la ghisee, fi-

ind disponibile online.

entru a facilita interactiunea
IMM-urilor cu instituiile
publice, Ministerul Societatii
Informationale a demarat la
inceputul acestui an un proiect
de dezvoltare a interoperabili-
tatii bazelor de date destinate IMM-urilor,
finantat prin Programul Operational Secto-
rial Cregterea Competitivitatii Economice,
cu finalizare in februarie 2014. Valoarea
totald a proiectului este de 4.228.884,74 lei.
Licitatia a fost castigatd de asocierea formati
din Ascenta IT Services SRL - parte a com-
paniei norvegiene Computas AS —, Power
Net Consulting si Evolva Trend Consultant.
Practic, este vorba despre un portal in
care institutiile publice partenere in acest
proiect pun la dispozitie bazele de date des-
tinate IMM-urilor, iar prin intermediul por-
talului sunt realizate conexiuni intre aceste
baze de date, cu ajutorul cirora IMM-urile
pot accesa prin internet o parte din serviciile
oferite de cétre administratia publica.
Decebal Popescu, Consilier al Minis-
trului si Manager de Proiect, ne-a decla-
rat cd in prezent 8 institutii furnizeaza
date pentru portal: Agentia Nationald de
Administrare Fiscala (ANAF), Centrul
National de Management al Societétii In-
formationale (CNMSI), Centrul National
Romania Digitald (CNRD), Oficiul Nati-
onal al Registrului Comerfului (ONRC),
Ministerul Afacerilor Interne, Agentia

lll Luiza Sandu

pentru Implementarea Proiectelor si Pro-
gramelor pentru IMM-uri (AIPPIMM),
Posta Romana si Ministerul Muncii.
»Proiectul va functiona pe trei mari
directii: B2B, Business to Government
si Government to Government. Prima
componentd este B2B, in care IMM-urile
pot sd comunice si sd lucreze impreuna.
De asemenea, IMM-urile pot avea §i un
mic site de prezentare — proiectul are si o
componenti GIS si, conform adresei, ele
vor f1 pozitionate automat pe o hartd a Ro-

(alendar de evenimente

(atalog de sabloane de documente
precompletabile pe baza profilului firmei.
Asistentd la completarea adreselor pe baza
nomenclatoarelor gestionate de Posta Roméana
Gestiune colaborativd adrese utile

Site de prezentd online

Lucru colaborativ intre IMM-uri (partajare
proiecte, documente, comunicare)
Management simplificat al documentelor
Adaptare proceduri existente in cadrul

Punctului de Contact Unic la nevoile IMM-urilor

Verificare insolventi/falimentari/inactivi
Avizare electronicd pentru operatori de
mesagerie

Abonare la servicii SEAP pe baza codurilor CPV
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maéniei, putind astfel vedea cu ce parteneri
pot sa stabileasca relatii de business. Cea
de-a doua components este Business to
Government, in care sunt create anumite
aplicatii prin care IMM-urile pot obtine
informatii de la institutiile men{ionate
anterior. Cea de-a treia componenti este
Government to Government, in folosul
IMM-urilor. Se pot realiza statistici care sd
ajute ministerul IMM-urilor sé-si creeze
politicile care pot si ajute la dezvoltarea
IMM-urilor. In prezent, informatiile legate
de proiectele europene la care poate aplica
Romania se genereazi foarte greu. Minis-
terele interesate in dezvoltarea segmen-
tului de IMM-uri pot obtine acum, prin
intermediul acestui portal, acest tip de
informatii®, a declarat Decebal Popescu

Portalul are un termen de sustenabilitate
de 5 ani i poate suporta 296.000 de IMM-
uri, care si realizeze cel putin o activitate
prin intermediul acestui portal.

Portalul va fi gazduit in data center-ul

Verificare nume firma

(alculator de taxe

Cerere de servicii IMM — ONRC

Centralizator cu surse de finantare si programe
gestionate de AIPPIMM

Registru fiscal — ANAF

Obtinere online a indicilor bilantieri semestriali
(entralizator al datelor publice disponibile

in bazele de date nationale aparindnd
institutiilor publice romane

Validare periodicd statut persoane cu
dizabilitati

Bursa produselor cu valoare economica
diminuata (revalorificarea deseurilor,
rebuturilor etc.)

(atalog produse financiare destinate IMM-urilor
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ministerului, la Centrul National de Mana-
gement pentru Societatea Informationala,
care opereazd si Sistemul Electronic de
Achizitii Publice si Ghiseul Virtual de Pliti.
»vom instrui 13 persoane care se vor
ocupa de intretinerea acestui sistem timp
de cinci ani. N-o sa-1 privim ca pe un orga-
nism pe care trebuie si-1 tinem in viati cinci
ani pentru ca asa cere UE. Important este
ca IMM -urile sa utilizeze portalul si s3 ne
trimita feedback-urile lor, pentru ca dorinta
noastrd este de a mai adduga in timpul celor
cinci ani alte aplicatii pe langs cele pe care
le lansédm odaté cu deschiderea portalului.
Dupi finalizarea proiectului, daci se vor
mai dori dezvoltari ulterioare, acest proiect
trebuie scos la licitatie, pe SEAP, conform
legislatiei. Pe site-ul proiectului exista si un
forum si acolo putem si tinem legitura cu
cei interesati cu adevirat in perfectionarea
acestui sistem’; a mai spus Decebal Popescu.

Care e stadiul proiectului?

In prezent, au fost dezvoltate mai mult
de jumatate dintre aplicatiile informatice
propuse.

»Am incercat sd evitdm cit de mult a
fost posibil duplicarea informatiei si, la
momentul actual, am putea s3 spunem ca
nu se duplici. Avem integrare cu aproape
toate organismele care sunt prezente si
pe site-ul proiectului, mai avem de facut
interoperabilitatea cu PCU - la momentul
acesta avem deja implementate 20 din cele
31 de aplicatii (n.r. - informatii valabile
pentru inceputul lunii octombrie), faza de

Asistentd in pregatirea si trimiterea dosarelor
spre analiza institutiilor financiare

(atalog de presd Posta Romand

Campanii de marketing online pe sistem opt-in
Transfer fortd de munca intre IMM-uri
Rapoarte statistice IMM-uri pentru institutii
publice — ONRC

Rapoarte statistice IMM-uri pentru institutii
publice — AIPPIMM

27. Integrare GIS (prezenta IMM-urilor pe
harta, cu variate posibilitati de filtrare)
Gestiune auditori pentru certificare grad
adaptare site-uri la persoane cu dizabilitati
Nomenclator unitati protejate

Gestiune IMM-uri autorizate

pentru colectarea documentelor

necesare in relatia cu statul

Licitatii IMM-uri

Industry Watch/Administratie publica

dezvoltare fiind estimati sa se incheie in
luna noiembrie, spune Decebal Popescu.
Pentru IMM-uri, autentificarea in por-
tal se va face pe baza unui cont accesibil
prin nume de utilizator si parola, la care
va fi asociat si un certificat digital calificat.
Pentru utilizatorii interni ai portalului (ad-
ministratorii de continut si administratorii
de retea), autentificarea se face cu ajutorul
unei solutii tip ,,two factor authentification”
bazati fie pe utilizarea de carduri OTP (one
time password) — pentru administratorii de
continut -, fie pe utilizarea unei tehnologii
digitale de recunoastere a semnaturii olo-
grafe — pentru administratorii de retea.

Opinia beneficiarului

Pentru a vedea in ce mésura proiectul
ministerului este util pentru IMM-urile
roméanesti, am cerut si opinia Consiliului
National al Intreprinderilor Private Mici si
Mijlocii din Romania (CNIPMMR).

Florin Jianu, vicepresedinte
CNIPMMR, ne-a declarat ci au aflat des-
pre existenta si confinutul acestui proiect
abia dupd ce el a fost aprobat, din prezen-
tarile reprezentantilor MSI, insd nu au
fost consultati in faza de elaborare a aces-
tuia si nici solicitati in a deveni parteneri
intr-un astfel de proiect.

»Fiecare proiect care ne aduce mai
aproape de societatea informationala ba-
zatd pe cunoastere reprezintd un beneficiu
pentru activitatea IMM-urilor si mediul de
afaceri. Orice proiect insi trebuie s aibd la
bazd o analizi a nevoilor reale de digitali-
zare a IMM-urilor, iar nu initiative de sus
in jos care sa incerce sd impund un servi-
ciu care nu isi gaseste corespondenta in

practicd. Majoritatea proiectelor din zona
publicd nu aduc o simplificare reald pentru
IMM-urij, i ne referim aici la eliminarea
barierelor birocratice (de exemplu, posibi-
litatea inregistrarii online a unei companii,
one-stop-shop in mod real, nu un portal
care ofera informatii despre pasii pe care
trebuie sd ii parcurgi, dar pe care nu ii poti
aplica online fird sa fii nevoit sé faci nenu-
marate drumuri la diverse ghisee), dar si o
abordare modernd in spiritul SMALL BU-
SINESS ACT, care impune ca «autoritétile
s se abfina de a solicita informatii pe care
deja le detin». Aici am putea si va oferim
exemplul simplu a ceea ce inseamna eli-
berarea de certificate constatatoare sau
certificate fiscale de la bugetul consolidat
sau de la bugetul local, certificate necesare
participarii la licitaii, pentru eliberarea ca-
rora un angajat sau intreprinzitorul pierde
zile intregi pentru a-i fi eliberate. Aceste
certificate pot fi foarte simplu accesate
direct de cel care organizeaza licitatia din
bazele de date ale autoritatilor publice, fara
sé fie necesard de fiecare dati eliberarea
unor hértii cu termen fix de valabilitate si
care impun si costuri. Acesta este tipul de
simplificare asteptata, si nu baze de date cu
informatii, pentru ci acestea sunt simplu
de accesat pe orice motor de ciutare®, pre-
cizeaza Florin Jianu.

Sectorul IMM-urilor din Romania este
in expansiune si are un rol din ce in ce mai
important in ansamblul economiei. Evolu-
tia acestui sector depinde foarte mult si de
reglementirile si procedurile administrative
oportune, IMM-urile reprezentand 99,7%
din totalul companiilor din Roménia (91%
fiind microintreprinderi), potrivit datelor
publicate in ,,Small Business Act - 2012 [lll
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inceputul lunii noiembrie.

upd 7 ani petrecuti in Parla-
ment, Legea infrastructurii a
fost adoptatd anul trecut. Dez-
voltarea retelelor de comuni-
catii electronice din Roménia
este impiedicatd insa de ine-
ficientele sau blocajele asociate nu numai cu
construirea de noi infrastructuri (conducte,
stalpi, piloni, antene, turnuri etc.), ci si cu
utilizarea infrastructurii deja disponibile.

Printre aceste obstacole se numara in
special: lipsa de coordonare a lucrérilor
civile in momentul realizarii unei noi infra-
structuri sau a reabilitarii uneia existente;
procesul lung si birocratic de acordare a
autorizatiilor administrative, cum ar fi
autorizatiile de construire; dificultitile cu
care se confrunta operatorii la ob{inerea
drepturilor de acces pe proprietatea publicd
sau privatd; barierele in calea dezvoltarii
retelelor in interiorul clddirilor; implemen-
tarea la scard limitatd sau costurile ridicate
ale utilizarii partajate a infrastructurii fizice
existente, controlate de operatorii de comu-
nicatii sau de furnizorii de utilitati.

»Pentru operatori e foarte important ca
accesul la domeniul public pentru construi-
rea de retele sd fie facil. Existd citeva sute de
primarii care au stabilit conditiile de acces
pe domeniul public, insa problema majora
este cd acele primarii au inteles modalita-
tea de stabilire a tarifelor pentru accesul
la domeniul public intr-un mod propriu.
Taxele afisate pe site-ul ANCOM prin
hotararile consiliilor locale ale primériilor

/7

Mult asteptata Lege nr154/2012 privind regimul infras-
tructurii retelelor de comunicatii electronice publicata cu
un an in urma a creat mari asteptari in randul industriei.
Aindeplinit ea intr-adevar aceste asteptari? La un an de
la aplicarea ei, au aparut si inerentele probleme, asupra
carora operatorii telecom au atras atentia in cadrul unui
eveniment organizat de ANCOM (Autoritatea Nationald
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii) la

lll Luiza Sandu

sunt mari. Practic, am rezolvat o problema
- autoritétile locale incep sa constientizeze
importanta retelelor si a internetului pentru
vietile oamenilor, insd nu constientizeaza
ca si nevoia pe termen scurt de bani ar
putea sd contrabalanseze in mod nega-

tiv dezvoltarea retelelor pe termen lung.
Taxe de ordinul a 2-3 lei pe metru liniar

pe an, convertite in echivalentul pe lun,

ar ajunge la 60-80 de euro pe km pe lund.
Autoritatile locale vor si perceapa aceeasi
taxd ca Netcity, dar nu pun la dispozitie
decét terenul. Vrem ca ANCOM sd aiba
mai multe atributii, poate prin modificarea
legii, astfel incét sa creeze un model de cal-
cul pe care primdriile, ulterior, si-1 aprobe
in beneficiul utilizatorului final. Retelele de
telecomunicatii ar trebui sa fie de utilitate
publicd, asa cum sunt energia electric,
gazul, apa. Ce se intampld cand avem o ava-
rie si ce spun utilizatorii cAnd nu le merge
internetul in momentul de fata? Perceptia
consumatorilor s-a schimbat foarte mult, ei
vad internetul ca pe un serviciu universal
pe care nu sunt dispusi sd-1 piardd in detri-
mentul altor utilitdti’, a declarat Valentin
Popoviciu, Director de Dezvoltare in cadrul
RCS & RDS.

Dorin Odiatiu, Director Public Affairs,
Partnerships and Wholesale la Orange
Romania, considera ci prin aceastd lege
au fost luate niste masuri care ajuta mult
industria, insd mai sunt de ficut ctiva pasi
pentru ca aceste masuri s fie implementate
si sd asigure un cadru coerent si previzibil:
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Autoritatile locale pun
pledicl operatorilor telecom

»Ma refer aici la tarifele de acces
care au fost publicate de unele
autoritati locale. Pentru aceeasi
prestatie, respectiv accesul pe
proprietatea publicd, avem tarife
care variaza foarte mult. Mai mult
decit atat, exista si tarife supratera-
ne, in conditiile in care legislatia actu-
ald interzice amplasarea infrastructurii
supraterane. E un semn clar al gradului
de confuzie care incd exista in aplicarea
acestei legi. As mai vrea sa amintesc Legea

50/1991 privind autorizarea lucrarilor de

constructii. Procedura deja greoaie de

obtinere a autorizatiilor se complica si mai

mult in conditiile in care orice modificare

minora la nivelul echipamentelor noastre
declanseazi, conform legislatiei, un nou

proces de autorizare la toate nivelele, care

tine acelasi numar de sdptdmani, luni, ca

si instalarea unui echipament nou. De ase- ;.
menea, o alta problema cu legea privind

autorizarea lucrdrilor de constructii e legatd

de OG 34/2013, care interzice scoaterea

din circuit a pasunilor. Este un subiect care

pare derizoriu, insa aceste pasuni care nu

mai pot fi scoase din circuit, conform Legii

50 la care faceam referire, trebuiau scoase

din circuit cand cineva dorea sd-si ampla-

seze un pilon. Ca atare, combinatia celor

doud paragrafe din legislatie ne interzice

sd instaldm un pilon sau o antend in afara

unei localitati, in mare parte imprejurimile

acelei localitdti fiind pasuni. Credem ci

dezvoltarea aeriana ar trebui sa fie permisa

in mediul rural pentru ci este mai eficientd

si aduce economii de cost si, in final, rapidi-

tate in dezvoltarea de retele”

Regulamentul
Parlamentului European
— solutie la problemele
romanesti?

Infrastructura de banda largd de mare
vitezd reprezintd coloana vertebrald a ser-
viciilor de telecomunicatii si este conside-
ratd elementul de bazd al constructiei pie-




tei unice digitale europene. Pentru a spri-
jini dezvoltarea acestei infrastructuri, in
contextul problemelor ridicate de multitu-
dinea de norme si practici administrative
nationale si regionale, Comisia Europeani
a propus un proiect de regulament privind
reducerea costurilor pentru instalarea re-
telelor de comunicatii electronice de mare
viteza. Propunerea Comisiei se axeaza pe
definirea unor drepturi si obligatii speci-
fice, obiectivul acesteia fiind reducerea
costurilor si sporirea eficientei insta-
larii infrastructurii de comunicatii
electronice de mare vitezi prin ex-
trapolarea celor mai bune practici
existente in Statele Membre.
Citalin Buliga, Chief Technical
Officer UPC Roménia, crede ca pro-
punerea de regulament a Parlamentului
European ar rezolva o parte din proble-
mele cu care operatorii se confrunta in
prezent, pentru cd ar da mai multa putere
ANCOM-ului.
»Astdzi investim foarte mult in lu-
cruri care sunt deja acolo si mi refer la
actiunile de migrare in underground,
care au inceput in toate orasele, folo-
sindu-se de contextul legislativ actual.
Este absolut pécat sd fim fortati si in-
vestim pe un termen foarte scurt sume
foarte mari pe niste retele care deja sunt
aliniate la directia in care dorim sa fim
in 2020. Am putea foarte bine sa folosim
acele investitii si cadrul actual pentru a
ne duce in zone care nu beneficiaza de
serviciul de broadband pe care ni-1 do-
rim pentru toti romanii. N-as vrea si fiu
inteles gresit, este vorba despre viteza cu
care se intdmpla astfel de migrari si de
felul in care ne sunt cerute. Pe de o par-
te, intelegem pozitia autoritétilor locale
care ne cer un oras curat, fara cabluri pe
stalpi, insa e cu totul altceva sa primesti
o notificare ca in 2 sdptdmani sa migrezi
toatd reteaua din orasul X in subteran”,
spune reprezentantul UPC Romania.
Emmanuel Sordet, Director Executiv
Relatii ale Romtelecom §i Cosmote Roma-
nia, subliniazd faptul ci in acest mediu, in
care operatorii se confruntd cu presiunea
mentinerii afacerii profitabile, continudnd
sd ofere cele mai bune servicii consumato-
rilor romani, autoritétile ar trebui si
aibd misiunea de a stabili un me-
diu prietenos pentru a facilita
accesul consumatorilor la cele
mai noi tehnologii §i sd permitd
operatorilor continuarea investitiilor.

.’h
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»Daca ludm in calcul pértile bune
ale acestei legi, trebuie sd subliniem o
crestere a transparentei in ceea ce priveste
accesul la domeniul public. Insi tarifele
trebuie stabilite intr-un mod nediscri-
minatoriu, eliminidndu-se riscul unei
taxdri duble. Credem ci e necesard o
implicare activd a Ministerului Devoltérii
in implementarea si punerea in aplicare a
legii, prin coordonare locald. Propunem
stabilirea unui regim specific pentru
acordarea autorizatiilor pentru operatiuni
telecom, in special caracterizat prin re-
ducerea timpului de ridspuns’, adaugd
Emmanuel Sordet.

Markus Reinisch, Director Politici
Publice ale Grupul Vodafone, e convins
cd broadbandul mobil este solutia de care
au nevoie clientii acum: ,,In opinia mea,
trebuie sd acordam o atentie deosebita
solutiilor broadband mobile pentru a
atinge obiectivele Agendei digitale si
alte tinte broadband in Europa. Orice
initiativd legislativa si politicd legatd de
broadband ar trebui si acorde atentie
si broadband-ului mobil. Acoperirea
de care avem nevoie pentru a ne atinge
tintele propuse va veni din broadbandul
mobil. Este o tehnologie foarte atractivi,
scalabila, nu e nevoie sd ingropi sume de
ordinul miliardelor in subteran si s speri
céd vor veni clientii. Broadband-ul mobil
este ceea ce au nevoie clientii acum?”

Pana la 1 noiembrie 2013, 99,75% din
cele 3.267 de unitéti administrativ-teri-
toriale din fara noastra au fost informate
de reprezentantii ANCOM cu privire la
obligatiile ce le revin ca urmare a intrarii
in vigoare a Legii infrastructurii.

Atunci cand obstacolele sunt generate
de masuri ale autoritatilor locale e greu
pentru autoritétile de reglementare si
concurenta si intervind. Iar operatorilor
telecom le-a fost ridicaté recent incé o
mizi la fileu, prin adoptarea actului nor-
mativ privind impozitul pe constructiile
speciale, care va avea un efect negativ
asupra acestora, cu impact direct in pro-
fitabilitate si, implicit, in valoarea inves-
titiilor planificate pentru anii urmétori.
Desi guvernantii nostri se mandresc in
fata colegilor europeni ori de céte ori au
ocazia cu nivelul ridicat de calitate al ser-
viciilor telecom roménesti, pe plan intern
nu ezitd si propund masuri care dau in
cap unui sector confirmat deja ca unul
dintre cei mari contributori la bugetul de
stat prin taxe si impozite. i
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Beverly Baker, Director BBSeminars:

JIn IT, femeile trebuie sa-si intind&
unele altora o ramura de maslin”

Cum poate avea succes o femeie Intr-un domeniu teh-
nic? Raspunsul la aceasta intrebare nu se regaseste in
nici un fel de manual. El vine odata cu experienta doban-
dita In cadrul unui post anume si de ceea ce intelege
fiecare persoana prin succes. In domeniul IT, puternic do-
minat de barbati, succes e si atunci cand o femeie nu se
mai simte izolata si nu renunta la o cariera in IT. Beverly
Baker, director BBSeminars, de formatie psiholog si cu
experienta internationala in HR si dezvoltare personala,
ne-a impartasit din activitatea de pana acum dedicata

incurajarii diversitatii de gen in domenii ,mai putin priete-

e cu femeile

Q

as :
: |
:

este un caz singular. Cum credet

ca poate fi, daca nu stopat, macar

ncetinit acest proces?)

no
a

La un moment dat in viata lor, femeile
cred ci nu mai pot face fatd, ca nu mai
pot lupta in acest mediu, pentru ci pur
si simplu depun eforturi uriase pentru
a fi auzite. De asemenea, femeile vor sa
intemeieze o familie, pentru cid ajung la
0 anumitd varstd sau simt ca nu se pot
dezvolta personal si cd nu apartin acelui
mediu. Acestea sunt principalele motive,
in opinia mea, care le determind pe femei
sd renunte la o carierd in industria IT.

Cénd femeile intra intr-o organizatie
sau o companie, acest lucru ar trebui sa
devind o prioritate si pentru celelalte femei
prezente deja, care trebuie si le primeasca
pe noile venite cu bratele deschise. De
multe orj, atitudinea e competitiona-

13: se luptd pentru un post sau pentru
recunoastere. Cred ci femeile trebuie sd
intindéd o ramurd de mislin celor care abia
fac primii pasi in domeniu: le pot fi men-

Il Luiza Sandu

tor offline, nu trebuie sa faci parte neapa-
rat dintr-un program de mentorat oficial,
si sé le ofere informatii valoroase adunate
din experienta lor de-a lungul timpului,
care le-ar putea ajuta pe noile venite. Tre-
buie sa fie un exemplu, un model, pentru
ca s ofere celorlalte femei o perspectiva
asupra viitorului lor in acea companie sau
organizatie. Cred ca femeile se simt izolate
in unele sectoare din economie.

Conduce sectorul IT in acest top al
Lizolarii” femeilor?

E o problema generald, insd in IT se
intdmpla cu precadere acest lucru, pentru
cd e un domeniu nou, pentru ci e vorba
despre tehnologie, iar mentalitatea comu-
nd e cd femeile nu ar trebui sa fie impli-
cate in tehnnologie. In domenii precum
marketing sau retail, de exemplu, nici nu
se pune problema de aga ceva, pentru cid
femeile deja sunt acolo. Barbatii trebuie
sd inteleaga ca, atunci cand femeile sunt
parte dintr-o companie, si ele contribuie
la crearea de valoare, nu o diminueaza.
De asemenea, femeile ii obligé pe bérbati
sa fle mai congtienti de ei ingisi. Un bér-
bat n-o s mai spuna: ,,nu ma mai piep-
tdn, pentru cé sunt un ciudat, un tocilar
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si nu am chef s3 mé preocup de acest
aspect, cdnd intr-un birou e si o femeie.
Dintr-o datd, barbatii dau mai multa
atentie lucrurilor de acest gen. Reciproca
e valabila. ,Men make women more wo-
men and women make men more men*
(Barbatii le fac pe femei sa fie mai femei,
iar femeile ii fac pe barbati sa fie mai
bérbati). Avem nevoie unii de altii, i nu
de a ne lupta intre noi.

Dintr-o perspectiva SWOT, ce le
poate oferi sectorul IT tinerelor?

Punctul forte al acestui domeniu este

cé vei putea sa-ti dezvolti pasiunea, IT-ul
fiind un domeniu in care oportunititile
sunt uriase. Punctul slab - nu sunt atat

de multe femei in acest domeniu. In ceea
ce priveste riscurile, va trebui sa te lupti
pentru a fi luata in serios, de aceea va tre-
bui sd-ti gdsesti vocea. Cred cd e esential
a-ti gasi vocea de a fi femeie, a sti cine esti
si a fi puternica pe dinduntru, de a spune
ce ai de zis, tare si raspicat. Uneori feme-
ile tind sa devind propriii dusmani. Cred
cd acum a venit timpul pentru femei sa
spunad — suntem pregdtite, suntem gata.
Trebuie sa stie insd despre ce vorbesc si sd
fie foarte bune in domeniu.
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Departamentul de HR nu are capa-
citatea de a influenta prea multe lucruri
in domeniile tehnologice. Inainte, HR-ul
avea un rol orientat catre asistenta sociala.
Daca angajatii aveau probleme, vorbeau
cu persoana de la HR. Cand am intrat eu
in acest domeniu, omul de la HR era psi-
holog, putea oferi sfaturi. In prezent, avem
o problema reald in ceea ce priveste echi-
librarea celor doud planuri, profesional si
familial, si nimeni nu stie cum sa proce-
deze in acest caz. HR-ul e acolo si nimeni
nu-l intreabd nimic. Poate cd nu sunt psi-
hologi de meserie, dar de cele mai multe
ori au o formatie de psiholog. Nimeni nu
le pune intrebari fundamentale, cum ar fi
motivarea angajatilor; la urma urmei asta
este ceea ce stiu ei sa facd. Cred cd HR-ul
si-a pierdut rolul initial intr-o organizatie,
pentru ci afacerile evolueazi atét de re-
pede, iar managerilor li se spune ca au un
rol de HR. Cum faci HR, dacd nu stii ce
e? Managementul e cel care poate declara
cd HR-ul este important. Din ceea ce am
observat peste tot in lume, HR-ul are o
functie administrativd — completeaza for-
mulare, concediaza, angajeazd, informeaza
asupra regulilor de protectie a muncii etc.
Unde este insa contactul cu oamenii? Din
acest motiv, angajatii isi pierd increderea
in HR, pentru cd HR-ul nu ii poate ajuta
si de aici intrdm intr-un cerc vicios. Din
pécate, HR-ul nu prea poate riposta. Daca
incep sa faca valuri, pot fi concediati.

As prefera sd avem un HR mai auto-
nom, care s spuna raspicat managemen-
tului: ,, Aveti o problemd in companie cu
echilibrul dintre viata personald si cea pro-
fesionald, aveti o problemi cu motivarea
angajatilor, cu instruirea angajatilor sau
cu absenteismul sau cu faptul ca oamenii
sunt prea stresati la locul de munca. Hai sa
facem ceva in aceasta privinta si iatd care
sunt sugestiile noastre*. Ar putea sa nu fie
in concordanti cu ceea ce gindeste ma-
nagementul, s-ar putea si-i coste, dar ar
putea beneficia pe termen lung, pentru ci
oamenii nu vor mai pleca sau nu vor mai
fi atat de deziluzionati de munca lor si de
mediul in care lucreazd. Oamenii nu sunt
roboti, atunci cand angajezi pe cineva, an-
gajezi acea persoana in integralitatea ei.

Cred cd HR-ul este o specializare pe

cale de disparitie. Profetia mea, extrem de
pesimist3, este cd va veni o vreme cind nu
va mai exista HR.

Cum sprijiniti femeile in parcursul

lor profesional catre excelenta?

La toate seminariile la care particip, nu
vin cu Powerpoint-uri. Nu asa ii instruiesc
pe ceilalti. Eu lucrez cu oameni si vreau
sd-i ajut sd se exteriorizeze. Oamenii ur-
meazd o facultate, invata diferite lucruri,
insa uneori acest lucru te opreste din a mai
gandi, pentru cd inveti dupa un model sau
altul, dar nu inveti cum s nu fi de acord
cu acel model. Mi-ar plicea ca femeile sd
gandeasca singure, pentru cd, aga cum am
mai spus, au atit de multe de oferit, tre-
buie numai si fie constiente si ele de acest
lucru. Recent am fost in Spania si, timp
de o saptimand, am discutat cu femei din
domeniul IT. Unele si-au pierdut slujba,
altele erau pe punctul de a si-o pierde. Tot
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ce le-am putut oferi a fost un program de
conversatie in limba engleza: ,Timp de

10 ore pe zi, trebuie sé invitati sd vorbiti
englezi. Toate femeile s-au descurcat de
minune si au inceput sa vorbeasca despre
faptul ca se simteau izolate, cd sotul nu le
ajutd, copiii le dau dureri de cap etc. Orice
femeie de pe glob are aceleasi probleme,
indiferent de limba. Tot timpul ma gan-
desc cum s ofer ceva inapoi. Daca sunt
norocoasd si ma aflu in aceasta pozitie,
atunci e gratie lui Dumnezeu, care e tot
timpul aldturi de mine. Daci cineva mi-a
oferit o oportunitate, atunci eu, la randul
meu, trebuie sa le ofer altora oportunitati.
Acesta este modul in care ne dezvoltam si
devenim mai puternici.

Un ultim sfat pentru tinerele care vor
sa intre in industria IT.

Intrati. Produceti o schimbare. Dacd nu
intrati, nu veti sti niciodata... 1]
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ASBIS aduce in Romania
smartphone-urile ZTE

ZTE si ASBISc Enterprises PLC, expert
in distributia produselor IT in pietele din
Europa, Orientul Mijlociu si Africa (EMEA),
au anuntat recent incheierea unui par-
teneriat pentru distributia smartphone-
urilor ZTE in opt tari din EMEA: Polonia,
Romania, Bosnia, Serbia, Croatia, Macedo-
nia si Slovenia. Ca urmare a acestui acord,
modelele Blade V, Blade G si Grand S Flex
vor fi disponibile in Romania incepand
din noiembrie 2013 prin reteaua partene-
rilor ASBIS.

+ZTE este deja unul dintre cei mai
populari producatori de telefoane mo-
bile din Europa de Est datorita gamelor

Grand, Blade si Kis, disponibile in regiune.
Suntem increzatori ca prin intermediul
parteneriatului cu ASBIS ne vom extinde
acoperirea in intreaga zona si ne vom
atinge obiectivele de crestere in Europa.
Acest parteneriat reflecta angajamentul
ZTE de a oferi cat mai multor utilizatori
dispozitive de calitate la preturi accesi-
bile’, a precizat Chris Edwards, European
Marketing & Business Development Di-
rector ZTE Corporation.

Prin parteneriatul cu ZTE, ASBIS si-a ex-
tins portofoliul de produse, oferind in mo-
mentul de fatd una dintre cele mai largi
game de dispozitive mobile, incepand cu

cele adresate zonei entry-level si conti-
nuand pana la smartphone-uri si tablete
high-end.,Suntem extrem de incantati sa
adaugam in portofoliul nostru produsele
unuia dintre liderii acestui segment de
piata. Acest acord reprezinta inca un pas
catre atingerea obiectivului strategic al
grupului de a oferi solutii
care sa raspunda

necesitatilor
partenerilor ASBIS

din regiunea EMEA’, a pre-
cizat Laurent Journoud, Executive Vice-
President New Business Development al
ASBIS Enterprises PLC.
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Proiector multifunctional
FullHD de la BenQ

BenQ a anuntat lansarea
in Romania a proiectorului
BenQ MH680, un model
dedicat atat utilizatorilor
casnici, cat si celor de bu-
siness. Noul model, echi-
pat cu tehnologia SmartE-
co, are o duratd de viatd a
[ampii de 6.500 de ore si un
cost total de exploatare redus. MH680 este un proiector Full HD cu
luminozitate de 3.000 Ansi Lumeni si un contrast nativ de 10.000:1,
astfel incat oferd imagini detaliate, indiferent de intensitatea luminii
ambientale. Tehnologia Smarteco, ce reduce cu pana la 70% con-
sumul de energie electrica al lampii, fara sa compromita imaginile
redate. Proiectorul trece automat in modul Eco Blank atunci cand
nu detecteaza semnal pentru un interval de trei minute, consu-
mand doar 30% din energia electrica necesard pentru functionarea
[ampii. Astfel, atunci cand intrd in standby, BenQ MH680 are un
consum de 0,5W, ajutand si la extinderea duratei de viata a lampii.
Noul proiector este HDTV compatibil, avand posibilitatea de a reda
multiple formate video - 480p, 576p, 720p, 1080i si 1080p - pentru
proiectii Full HD facile, in cele mai noi formate video, si are o serie
de functii performante, precum: Wall Color Correction, Brilliant
color, Direct Power On, Quick Auto Search, Teaching Template,
Variable Audio Out, Panel Key lock, Signal Power On (VGA signal
detected), Quick Cooling, Presentation Timer, Auto Power Off, Free-
ze / Blank, USB Display etc. In plus, MH680, este echipat cu cea mai
noud tehnologie DLP ce permite proiectia de imagini 3D din orice
sursa de semnal 3D: DLP Link, PC+Video, 3D HDMI1.4a, Blu-Ray 3D
si NVIDIA 3DTV Play.
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ASUS |lanseaza
Miracast Dongle

ASUS a anuntat Miracast Dongle, un dispozitiv
Miracast de mici dimensiuni care permite afisarea
continutului de pe dispozitivele mobile pe un tele-
vizor HDTV sau pe un monitor. Miracast Dongle su-
porta fluxuri wireless dual-band pentru o transmisie
fara latente a filmelor Full HD, a clipurilor si a foto-
grafiilor si este ideal pentru utilizatorii care vor sa
se joace, sa partajeze fotografii si sa vizioneze filme
pe un ecran mare sau sa realizeze prezentari video
in cadrul conferintelor. Conexiunea Dual-band
802.11a/b/g/n utilizeaza frecventele de 2.4GHz si
5GHz, asigurand un semnal fara latente, cu raspuns
instant pe ecran.

Miracast Dongle este compact si portabil, canta-
rind doar 35g si masurand 111x32x11mm, si poate
fi instalat usor, necesitand doar o conexiune la o
sursa de alimentare si un port HDMI. Nominalizat la
premiile CES Innovations Design and Engineering
2014, ASUS Miracast Dongle a fost nominalizat
recent la premiile CES Innovations Design and Engi-
neering Awards 2014 la categoria Playere Multime-
dia Portabile si Accesorii.
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HR Tech Expo & Conference - locul in care vei vedea, vei
auzi si vei intelege cum va reusi tehnologia sa mentina
HR-ul mai aproape de business, sa eficientizeze procesele si
sa optimizeze costurile: gamification, mobile recruiting,
cloud talent management, KPI's, remote working,
employer branding, social media.

Conferinta se adreseaza:
* Managerilor si specialistilor in resurse
umane din toate industriile
* Specialistilor IT, managerilor de achizitii,
directorilor tehnici

Pentru mal muite detalil despre everiment §i inscriere va rugam sa o contactat pe:
Cristiana Patru, tel: 0736.648.640, e-mail; cristiana.patru@canereonline.ro.,

Forbes CATAWEMON Bir bntesw i




ROEL

MANAGED SERVICES

RICOH Pro C751

The next generation in digital printing

Enhanced technology for increased productivity

CALL US For A
PRODUCTION PRINTING

Reduce operation cost and boost performance DEMO

1200 X 4800 print resolution (VCSEL technology)
Print output indistinguishable from offset ¥
Supports heavyweight coated media
Extensive Ricoh media library simplifies setup
Labour saving in-line finishing solutions
Reliable and resilient performance
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HEAD OFFICE
5 Bibescu Voda Street, Bl P5a, Bucharest, Romania
Ph.: +40 21 335 48 09, Fax: +40 21 335 48 71, Mobile: +40 T27 300 616

sales@roalgroup.com, www.roelgroup.com
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