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� CCoommppaanniiaa  pprroodduuccããttooaarree
SSOOFFTTEEXXPPEERRTT  mmoobbiilliittyy

� SSccuurrttãã  ddeessccrriieerree  aa  pprroodduussuulluuii  ((oovveerrvviieeww))
MedEXPERT CRM si MedEXPERT SFA reprezintã soluþiile mobile de ultimã generaþie dedicate 
sectorului farmaceutic: producãtori, reprezentanþe, distribuitori ºi care ajutã companiile sã colecteze
ºi sã proceseze datele despre Clienþi, produse, concurenþã, sã monitorizeze atent cheltuielile 
ºi vânzãrile, sã aloce resursele în funcþie de rezultate, sã-ºi stimuleze forþa de vânzãri ºi cea de 
promovare pe baza unor criterii obiective.

� DDoommeenniiiillee  îînn  ccaarree  ssee  îînnccaaddrreeaazzãã  pprroodduussuull  ((ccaatteeggoorriiii  vveerrttiiccaallee))
Firme din sectorul farmaceutic: producãtori, reprezentanþe, distribuitori.

� CCaarraacctteerriissttiiccii  pprriinncciippaallee  ((ttrrããssããttuurrii,,  ccaappaabbiilliittããþþii))
MedEXPERT CRM vã ajutã sã: • creºteþi eficienþa actvitãþii de promovare • urmãriþi efcienþa 
activitãþii de marketing • alocaþi resursele pe bazã de criterii obiective ºi sã urmariþi eficienþa 
acestei alocãri • monitorizaþi costurile activitãþii de promovare • comparaþi activitatea personalului
pe bazã de criterii obiective •creºteþi gradul de satisfacþie a clienþilor.
MedEXPERT SFA vã ajutã sã scãdeþi costurile: • determinate de introducerea datelor (timp ºi 
echipamente) • asociate controlului fluxului de numerar • determinate de erorile de facturare 
• de telefonie • cu papetãria ºi trimiterile poºtale.
MedEXPERT SFA vã ajutã sã creºteþi vânzãrile prin: • predicþia vânzãrilor bazatã pe istoricul 
datelor de vânzãri • programe complexe de marketing bazate pe studii de piaþã, analiza competitiei,
promotii, noi produse etc. • servicii mai bune catre clienþi: livrarea mai rapida, trasabilitatea comen-
zilor, eliminarea comenzilor pentru produse cu stoc 0 • controlul stocurilor • fidelizarea clienþilor.

� MMããrriimmee  bbuussiinneessss  þþiinnttãã  [[nnuummããrr  uuttiilliizzaattoorrii]]
20 - 500

� SSiisstteemm  ddee  ooppeerraarree
Windows 2008 server

� BBaazzãã  ddee  ddaattee
MS SQL server 2008 / Oracle database

� MMeeddiiuu  ddee  ddeezzvvoollttaarree
Visual Studio .Net

� IInnffoorrmmaaþþiiii  ddeesspprree  ssuuppoorrtt
e-mail, telefonic si solutie software remote integrata
in aplicatii

� IIIInnffoorrmmaaþþiiii
Este certificatã Microsoft .NET Connected ºi
Designed for Windows Mobile.

http://www.softexpertmobility.com

www.medexpert.ro 

�RReeffeerriinnþþee

AAccttaavviiss  RRoommaanniiaa,,  TTeevvaa  RRoommaanniiaa,,  PPffiizzeerr
RRoommaanniiaa,,  AAllffaa  WWaasssseerrmmaannnn  RRoommaanniiaa,,
EEwwoopphhaarrmmaa  RRoommaanniiaa,,  MMiilluuppaa  RRoommaanniiaa,,
AA&&AA  MMeeddiiccaall,,  GGrreeeennNNeett,,  FFaarrmmeexxiimm,,
CCrroommaa  PPhhaarrmmaa  RRoommaanniiaa,,  JJoohhnnssoonn  &&
JJoohhnnssoonn  //  JJaannsssseenn--CCiillllaagg  RRoommaanniiaa,,  AADDMM
FFaarrmm..

“MedEXPERT ne ajutã sã avem un busi-
ness mai eficient deoarece: Managerii
noºtri pot defini mai bine politica de pro-
movare, bazandu-se pe multitudinea de
rapoarte din MedEXPERT, reprezentantii
medicali petrec puþin timp pentru a-ºi ra-
porta activitatea. Mai mult, reprezentantii
medicali îºi auto-monitorizeazã activi-
tatea, iar compania noastrã are o imagine
obiectivã a potentialului medicilor, pre-
cum si a nivelului de prescriptie ºi
prezenþã a produselor Alfa Wassermann
în farmacii. Deasemenea, suportul oferit
de cãtre partenerii nostri este excelent.”

CCaarrmmeellaa  NNeegguulleessccuu,,  
BBiioocchhiimmiisstt,,  PPhhDD,,  

CCoouunnttrryy  MMaannaaggeerr  
AAllffaa  WWaasssseerrmmaannnn  RRoommaanniiaa
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