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proiecte ERP internationale-
Alexander Schwarz, Abas AG

11:15 Pauza de cafea

Faceti cunostinta cu top managerii

companiilor din industrie care au 11:30 360 overview - Suita de produse
Abas Business Software -

implementat cu succes abas ERP
Alexander Schwarz, Abas AG
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EDITORIAL

De la tendinte
la referinte

In IT, schimbarea face parte din ADN, atét la
nivel de concepte si tehnologii, cit si de mar-
keting. Pentru a produce valoare si pentru a se
adapta la mersul economiei reale, industria se
reinventeazd permanent, de cele mai multe ori
laboratorul de creatie fiind companiile si pietele
mature. Globalizarea face insa ca toate aceste
noutati tehnologice sa patrunda rapid si pe
pietele emergente, cum este cea locala. Inevita-
bil ins, se produce un decalaj intre mesajele de
marketing ale vendorilor si capacitatea pietei de
a ,consuma“ aceste noi tehnologii. Am intélnit
situatii in care nici chiar vendorii insisi nu erau
pregatiti pentru livra noile concepte, pionieratul
fiind intotdeauna un demers consumator de resurse si inventivitate.

Toatd industria doreste si profite de un concept nou, a se vedea comunicarea
intensi din jurul Cloud Computing, insa este o cale lungd de la tendinte la
referinte. Pentru a recolta, ogorul trebuie mai intéi destelenit, arat, insiméntat
etc. Tar pentru asta este nevoie de un efort conjugat: vendori, consultanti,
presd etc. Ma surprind afirmatiile unor oficiali despre imaturitatea pietei pe
anumite orizontale tehnologice si despre clienti lipsiti de interes, atita vreme
cat eforturile facute de companiile lor pentru promovarea solutiilor respective
sunt minime. $i nu m refer aici la publicitate, ci la realizarea unor studii de
caz la clientii early adopters, la dezbarea subiectului in public, la implicarea in
anchetele facute de presa etc.

Recent, am avut o discutie amuzant cu un vendor de CRM care incerca sa
ma convingd ci ei vAnd o anumita solutie pe piata locald, insa, la intrebarea
repetatd dacd existd un client, rdspunsul a fost NU. Mai trebuie amitit si cd
discutia cu pricina fusese initiata de mine si nu era demersul logic al unei
companii care vinde CRM de a interactiona cu un jurnalist care scrie pe su-
biectul cu pricina. Din pécate, cazul nu este singular, iar ce nu inteleg aceste
companii este cd intre ,vand“ si ,,as vrea sa vind“ este o diferentd majors, pe
care unii nu prea reusesc sd o acopere.

Gabriel Vasie
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Este greu de urmarit evolutia unei initiative legis-
lative in domeniul IT&C din Romania. Motivul: In
12 ani de existentd, ministerul aferent (MCTI pana
in 2009, MCSI pana in prezent) a avut nu mai
putin de 8 titulari. ,O rotatie mai mare decat cea
normald la conducerea ministerului’, dupa cum
observa premierul Tariceanu in 2008. Nu doar ,du-
rata medie de viatd' redusad ingreuneaza urmari-
rea evolutiei, ci si faptul ca numeroase initiative
legislative si proiecte ale ministerului au fost re-
luate sub diverse titulaturi si cu modificari mai
mici sau mai mari de majoritatea succesorilor lui
Dan Nica. Este greu de decelat unde este vorba
de ,preluarea stafetei’ sau de ,reinventarea’ unei
initiative anterioare. N Radu Ghitulescu / Luiza Sandu

inisterul Comunicatiilor si

Tehnologiei Informatiei a fost

infiintat in anul 2000, odata cu
guvernarea Adrian Nastase, care a lansat
mai multe politici si strategii IT&C:
infiintarea MCTL, infiintarea Grupu-
lui pentru Promovarea Tehnologiei
Informatiei, trecerea Roméniei la Soci-
etatea Informationald, informatizarea

administratiei publice, ,,Economia bazata
pe cunoastere’, strategia ,,Orizont - 2025”,
stimularea si sustinerea dezvoltarii secto-
rului de comunicatii, serviciul universal.
Primul ministru MCTT a fost Dan Nica.
El a pus bazele unor proiecte abandonate
sau reluate sub diverse denumiri de ma-
joritatea succesorilor sai.

Adriana
Ticau
PSD

Dan Nica
PSD

decembrie 2000
*

iulie 2004

2000

iulie

*
decembrie 2004

2004

Zsolt Nagy
UDMR

decembrie 2004
*
iunie 2007

2004

Saga

Dan Nica,

decembrie 2000 - iulie 2004
1985 - Facultatea de Electronica
si Telecomunicatii, Iasi

In timpul mandatului lui Nica sunt lansate:
Sistemul Electronic National (www.e-gu-
vernare.ro); Sistemul electronic de atribuire
a autorizatiilor de transport international
de marfa (www.autorizatiiauto.ro) - noiem-
brie 2003; Sistemul electronic de achizitii
publice (SEAP) (www.e-licitatie.ro) — mar-
tie 2002.

Apoi Nica realizeazi, pe banda rulanta: in-
formatizarea sedintelor de guvern, sisteme-
le electronice de informare si platd a taxelor
si impozitelor locale, colectarea electronicd
a datelor statistice, declaratii vamale onli-
ne, sistem informatic integrat viza online,
sistemul electronic de votare utilizat de per-
sonalul militar si polifistii aflati in misiuni
oficiale in Irak, Afganistan, Bosnia-Herte-
govina si Kosovo.

La doi ani de la venirea la MCTI, Nica
lanseaza proiectul ,,Economia bazata pe
cunoastere’, care a avut ca obiectiv crearea a
aproximativ 300 de retele virtuale locale in
mediul rural pentru a furniza informatii si

luliu
Winkler
UDMR

iulie 2007

*
decembrie 2007

2007




servicii catre cetafeni.

In 2004, MCTI a lansat dous sisteme dedi-
cate actiunilor de prevenire si combatere a
criminalitaii informatice: www.eFrauda.ro
— in prezent Serviciul de Combatere a Cri-
minalitatii Informatice din Politia Roména
si www.ceris.ro — Centru de expertizi si
raspuns la incidente de securitate infor-
matica, ultimul fiind reluat de ministrul
Vreme, sub denumirea Centrul National de
Réspuns la Incidente de Securitate Ciberne-
ticd - CERT-RO.

Piata de comunicatii este liberalizatd la 1
ianuarie 2003, iar in 2004 MCTI acorda
primele 2 licente pentru servicii de comu-
nicatii mobile de generatia a treia.

MCTI realizeazi cea de a doua etapd a
procesului de privatizare a Romtelecom, in
urma cdreia OTE a devenit actionar majo-
ritar.

Implementarea serviciului universal incepe
in anul 2004, iar Sistemul National Unic
pentru Apeluri de Urgentd (112) functiona
in 13 judete pana la finalul lui 2004.

In iulie 2004, Dan Nica pleaca din minister,
pentru a se ocupa de campania electorald

a PSD.

Karoly
Borbely
UDMR

decembrie 2007

*
decembrie 2008

2007

Gabriel Sandu

decembrie 2008

septembrie 2010

2008

Adriana Ticau

iulie — decembrie 2004

1994 - Facultatea de Automatica

si Calculatoare, sectia calculatoare,
Universitatea Tehnica ,,Gh. Asachi” Iasi

Pana la numirea ca ministru al MCTI,
Adriana Ticdu a fost Secretar de Stat pentru
Tehnologia Informatiei in MCTT.

In cele sase luni de mandat, Adriana Ticiu
a continuat proiectele incepute de pre-
decesorul sau. O preocupare constanti a
ocupantilor portofoliului MCTI-MCSI este
cea legatd de crearea unui cadru de intero-
perabilitate in administratia publici. Insa
nici pand in ziua de azi acesta nu este activ.
Ticiu a solicitat informaticienilor din ad-
ministratia publica sa trimita sugestii si ob-
servatii la proiectul de act normativ privind
cadrul de interoperabilitate si era optimista
in ceea ce priveste finalizarea acestuia foarte
rapid. Din pacate, nu s-a mai auzit nimic
despre el.

Un proiect de lege privind interoperabili-
tatea sistemelor informatice a fost initiat in
2010 de Dan Nica, insi a fost respins defini-
tiv de cétre Parlament.

La cadrul de interoperabilitate se lucreazi

PD-L

*
*

Valerian
Vreme
PD-L

septembrie 2010

februarie 2012

2010

si acum: ,,Considerdm ci este absolut ne-
cesara dezvoltarea unui astfel de cadru de
interoperabilitate, deja lucram in aceastd

directi€’, spun actualii oficiali ai MCSL

Zsolt Nagy

decembrie 2004 - junie 2007

1995 - Facultatea de Automatica si Cal-
culatoare, profilul Stiinta Sistemelor si a
Calculatoarelor, Universitatea Tehnica
din Cluj-Napoca

Zsolt Nagy este primul ministru MCTI

in Guvernul Tériceanu.

Este considerat promotorul relansarii
Cosmote pe piata de telefonie mobila din
Romania. Cosmorom, aflata in pragul
falimentului, era un obstacol in fata dezide-
ratului de a lista pe bursd Romtelecom. In
urma negocierilor cu partenerii greci, s-a
ajuns la etapa preludrii si investitiei directe
de citre Cosmote Grecia.

Privatizarea Postei Roméne si a SNR, pre-
conizate si se perfecteze in cei patru ani de
guvernare ai Guvernului Tariceanu, trenea-
z4 pana in ziua de azi.

Nagy a continuat proiectul ,Economia ba-
zatd pe cunoastere” inceput in mandatul lui

Razvan
Serban Mustea
PD-L

februarie 2012

*
prezent

2012




Nica si a demarat in 2005 programul City-
Net, care avea in vedere dezvoltarea de
,Orage digitale”. Proiectul a fost continuat
in mandatele Sandu si Vreme.

In timpul mandatului lui Nagy a fost lansat
proiectul ,,Ghiseu virtual de plati’, devenit
functional pentru plata taxelor si impozi-
telor abia in 2011. In 2006, doar amenzile
rutiere puteau fi platite online, prin www.
ghiseul.ro.

In 2006, MCTI a lansat spre consultare pu-
blica Proiectul de Lege privind organizarea
si functionarea Sistemului National Unic
pentru Apeluri de Urgentd 112.

Un an mai tarziu este creat brandul sec-
torial de export, RomanialT, destul de
controversat, multi specialisti din industrie
sustinind cd acesta nu e necesar, si care a
fost folosit la cateva targuri, ultima oard in
acest an la Mobile World Congress.

In 2007 este infiintata Autoritatea Nationald
pentru Serviciile Societatii Informationale
(ASSI), care preia atributiile Inspectoratului
General pentru Comunicatii si Tehno-
logia Informatiei, fiind responsabila de
functionarea www.e-guvernare.ro, www.e-
licitatie.ro, www.autorizatiiauto.ro. Minis-
trul Sandu o desfiinteaza doi ani mai tarziu.
In iunie 2007, Zsolt Nagy este suspendat
din functie, fiind anchetat in dosarul priva-
tizarilor strategice si acuzat de sprijinire a
unui grup infractional organizat, cu carac-
ter transnational si tradare prin transmitere
de secrete de stat.

In perioada suspendarii sale din functie,
conducerea MCTT a fost asiguratd interi-
mar de Laszlé Borbély (19 iun. 2007-30
iul. 2007).

Iuliu Winkler

iulie 2007 - decembrie 2007
1988 - Facultatea de Electrotehnica, Insti-
tutul Politehnic ,,Traian Vuia” Timisoara

Mandatul de sase luni al lui Iuliu Winkler la
sefia MCTT a insemnat continuarea proiec-
telor incepute de Zsolt Nagy. Acesta chiar
declara in 2007 ci activitatea sa in fruntea
MCTI se va orienta dupi doud concepte de
baza: ,,continuitate” si ,,echips”

In timpul mandatului sdu a fost constituit
Consiliul pentru Economia Digitala din Ro-
mania (CEDR), care a functionat ca organ
consultativ pe langa Guvernul Romaniei.
LCEDR este o formd de parteneriat public-
privat prin care dorim si institutionalizim
receptarea propunerilor, observatiilor si
chiar criticilor care provin din mediul de

afaceri’, declara Winkler la acea vreme.
Iuliu Winkler a pus un accent deosebit

pe gestionarea proiectelor finantate din
Fonduri Structurale in domeniul IT&C. A
continuat proiectul ,,Economia Bazatd pe
Cunoagtere” si proiectul ,,Hotspot in zone
publice pentru furnizarea de servicii Inter-
net citre populatie”

Odata cu plecarea la Bruxelles ca europar-
lamentar a lui Tuliu Winkler, este numit in
functia de ministru MCTT, Karoly Borbély.

Karoly Borbély

decembrie 2007 - decembrie 2008
1999 - Facultatea de Management
Turistic si Comercial Cluj-Napoca din
cadrul Universitatii ,,Dimitrie Can-
temir” din Bucuresti

Mandatul lui Kéroly Borbély, ultimul din
seria minigtrilor UDMR la MCTI, a debutat
cu o procedurd de infringement declansati
de CE. Procedura a avut ca obiect localiza-
rea apelantului in Sistemul 112, MCTI fiind
responsabil cu implementarea Sistemului
National Unic pentru Apeluri de Urgenti
(SNUAU).

La scurt timp dupa preluarea functiei de ca-
tre Borbely, in decembrie 2007, MCTI emi-
te un comunicat prin care paseaza sarcina
informarii publicului despre SNUAU 112
citre ANRCTL. In ianuarie 2008, Guvernul
aprobd masurile pentru asigurarea localiza-
rii apelantului la SNUAU 112, iar ministrul
Borbély sustine necesitatea adoptarii unei
Ordonante de Urgenta privind organizarea
si functionarea SNUAU.

Doui luni mai tirziu are loc prima vizita
oficiald in Romania a unui Comisar Euro-
pean in domeniul Societétii Informationale
si Media. Ministrul Borbély se intalneste

cu Comisarul European Viviane Reding,
printre subiectele discutate numarandu-se
atat SNUAU 112, cét si statutul ANRCTL
Urmarea: la o sdptamana de la acest eve-
niment Guvernul aproba (pe 28.03.2008)

0 Ordonanti de Urgenti privind SNUAU
112. Care insd nu reuseste sa acopere in-
tru-totul cerintele Comisiei, CE emitand

in aprilie un aviz motivat referitor la neres-
pectarea prevederilor comunitare in ceea ce
priveste localizarea apelurilor de urgenta in
cadrul Serviciului 112. Tar saga proceduri-
lor de infringement continud, in mandatul
urmator. ..

Din mandatul lui Karoly Borbely mai sunt
de mentionat: proiectul, nefinalizat nici
péand acum, al vanzarii partilor detinute

10 MARKET WATCH | 156 APRILIE - 16 MAI 2012

de stat la Romtelecom, si infiinarea Orga-
nismului Intermediar pentru Promovarea
Societatii Informationale, cu atributii in
gestionarea fondurilor structurale si imple-
mentarea mésurilor Programului Operati-

Economice®,

. 3
Valerian Vreme
17 luni

Gabriel Sandu
22 luni

Karoly Borbely
12 luni

luliu Winkler
6 luni

Gabriel Sandu

decembrie 2008 - septembrie 2010
1989 - Academia de Studii Economice
Bucuresti, Facultatea de Comert

Gabriel Sandu este primul ministru al Co-
municatiilor din Cabinetul Boc, dar si pri-
mul titular al noului MCSL. Si asta pentru
ca, din ianuarie 2009, MCTT devine MCS]I,
in urma HG nr. 12 din 16.01.2009 si a unor
argumente ce {in de semantica CE.

Ca si predecesorul siu, mandatul lui Ga-
briel Sandu debuteazi cu o procedura de
infringement, deschisa de CE pentru in-
calcarea independentei ANRCTI de catre
Guvernul Tariceanu. In consecint3, in apri-
lie, Guvernul emite OUG 22/2009, urmare
a negocierilor desfasurate de citre MCSI
cu CE. Dar saga continud, pentru ca ordo-
nanta se blocheazi la Senat - in februarie
2010, MCSI ajunsese la a treia scrisoare
cétre Senat. In martie, urmeaza o intalnire



cu Neelie Kroes, Comisar European pentru
Agenda Digitald, temele abordate fiind ca-
zul de infringement pe subiectul indepen-
dentei ANCOM (fosta ANRCTI) si cazul
de infringement privind separarea functiei
de reglementare a MCSI de cea de proprie-
tate si control asupra operatorilor care fur-
nizeaza refele si/sau servicii de comunicatii

Razvan Mustea
2 luni

Dan Nica
44 luni

Adriana Ticau
6 luni

o)
D, ¢

Zsolt Nagy
31 luni

electronice. In aprilie, MCSI trimisese cea
de-a 6-a scrisoare ctre Senat...

Mandatul ministrului Gabriel Sandu nu
se rezuma insa doar la atat. In perioada
2009-2010, MCSI are o serie de strategii
ambitioase. Astfel, in aprilie 2009, Execu-
tivul adopta Strategia guvernamentald de
dezvoltare a comunicatiilor electronice

de bandi pentru perioada 2009-2015.
Urmeaza Strategia Roménia on-line, care
cuprinde conceptul e-Roménia. Iar pe 10
iulie 2009, Guvernul Boc aproba strategia
de implementare a 345 de hot-spoturi la
nivel national. In martie 2010, Guvernul
decide implementarea in regim prioritar

a strategiei eRomaénia. Suma necesara, es-
timata la aproximativ 500 de milioane de
euro, a impus precizari din partea minis-
trului Sandu: ,,Strategia eRomania implica
mai mult decét un simplu site sau portal,
asa cum s-a speculat. Este vorba despre in-
terconectarea intregii administratii publice
din Romaénia, atat centrald, cat si local,

astfel incét sa intrdm in randul lumii din
punctul acesta de vedere.“

Revenim insi in 2009, anul de constien-
tizare a crizei economice in Romania. In
august, ministrul Sandu anunta restruc-
turarea aparatului central al ministerului,
desfiintarea ASSI si comasarea Institutului
National de Cercetare-Dezvoltare in Infor-
maticd Bucuresti cu Institutul National de
Studii si Cercetéri pentru Comunicatii.

Un ultim anun{ demn de mentionat da-
teazd din noiembrie 2009, cAnd ministrul
Sandu declara ci privatizarea Postei Ro-
méne nu este oportund, MCSI hotarand,
impreund cu CA al Postei, continuarea pro-
gramului companiei de consultantd Roland
Berger. In februarie 2012, noul ministru
MCSI, Rézvan Serban Mustea, anunta ca
prioritate privatizarea Postei Romane pana
la sfarsitul lui junie a.c.

Valerian Vreme

septembrie 2010 - februarie 2012
1987 - Facultatea de Electrotehnica,
Sectia Automatiziri si Calculatoare Iasi

Valerian Vreme, cel de-al doilea ministru
al Comunicatiilor din Guvernul Boc, este
absolvent al Facultatii de Electrotehnica, a
lucrat la IIRUC, are mai multe specializdri
in domeniul IT si citeva initiative legislati-
ve in acest domeniu din postura de depu-
tat. Poate acesta este si motivul pentru care
mandatul sau abunda in apeluri, semndri si
lansiri de proiecte. De exemplu, in decurs
de 16 luni, MCSI a anuntat lansarea a cinci
apeluri de proiecte pe fonduri structurale
si semneaza contracte cu patru ministere,
plus Casa Nationald de Pensii, pentru pro-
iecte finantate tot din fonduri structurale.
Asa se explicid de ce in octombrie 2011 Ro-
mania figureaza pe primul loc in privinta
sumei de finantare, potrivit Directoratului
General pentru Societate Informationala si
Media al CE.

Un alt rezultat notabil din mandatul minis-
trului Vreme este consemnat in noiembrie

2010, cand CE inchide actiunea de infrin-
gement impotriva Romaniei pentru incal-
carea independentei ANCOM.

Exista insd si ,,reludri® notabile ale unor
initiative ale predecesorilor, cum ar fi dez-
voltarea si implementarea Sistemului Na-
tional Electronic de Platd Online a Taxelor
si Impozitelor (dezvoltat de MCSI, CNMSI
si APERO) si 0 noua lansare a Ghiseul.ro,
in martie 2011. Si, pentru ca tot am vorbit
de reluari, in noiembrie 2010, MCSI isi
reitereazd intentia de a valorifica actiunile
detinute la Romtelecom.

Existd insa si schimbari de pozitie astfel,
dupa ce in iunie 2011 ministrul Vreme pre-
zenta primele rezultate ale planului de re-
structurare a Postei Roméne, urméand etapa
a doua, in decembrie MCSI anunta alegerea
evaluatorului in vederea redresérii econo-
mice si manageriale prin privatizare.

Razvan Serban Mustea

februarie 2012 - prezent

2002 - Universitatea Romano-Americana
Bucuresti, Facultatea de Relatii Comer-
ciale si Financiar-Bancare Interne

si Internationale

Ministrul Rézvan Serban Mustea declara,
cu ocazia inceperii mandatului la MCSI,
cé principalele sale obiective sunt continu-
area unor proiecte ale predecesorilor sai.
Printre nominalizarile ficute se numéra
proiectele: Ro-Net, Economia Bazata

pe Cunoastere, dezvoltarea Ghiseul.ro,
Punctul Unic de Contact, promovarea in-
teroperabilitatii sistemelor IT ale statului i
privatizarea Postei Roméne péand la sfarsi-
tul lui iunie 2012. Pe site-ul MCSI nu existd
inca prea multe date despre materializarea
acestor initiative, singurele informatii care
au legdtura cu obiectivele amintite fiind o
intalnire cu Comisarul European Dacian
Ciolos, cu scopul sustinerii implementérii
Ro-Net, si crearea unui grup de lucru inter-
ministerial (MCSI-ANOFM) in sprijinul
angajatilor concediafi de la Posta Roména.

In mod incontestabil nu se pot nega realizarile ministerului, atat pentru
industrie, cat si pentru populatie. Insa ,filiatia" acestora este dificil de iden-
tificat. De altfel, trebuie precizat ca site-ul MCSI nu a reprezentat o sursa
completd de informare pentru aceasta trecere in revista a mandatelor
celor 8 ministri. Lipsa datelor complete nu a permis nici prezentarea in de-
taliu a ,reluérilor’ de proiecte si a fondurilor alocate fiecéarei reiterari a unor
initiative anteriocare, aflate in varii stadii de dezvoltare.
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CIO Council alege un nou

Yugo Neumorni, Presedinte CIO Councll

Adunarea Generald a Membrilor
Asociatiei Directorilor de Tehno-
logia Informatiei si Comunicatiilor
din Roménia - CIO Council - a
ales un nou Comitet Director si a
confirmat componenta Biroului
Executiv. Yugo Neumorni a fost
reconfirmat Presedinte CIO Coun-
cil si Célin Rangu ca Presedinte
Executiv. Noul Comitet Director
este format din Felix Enescu, Dra-
gos Dinca, George Lazdr, Bogdan
Tudor, alesi pe o perioadi de 2 ani.
In cadrul Biroului Executiv, lui
Cilin Rangu, Presedinte Executiv, i
se alaturd Catélin Popescu. Aduna-
rea a stabilit si agenda de activitéti
pentru 2012, care include: atrage-
rea de noi membri, deschiderea
cétre sectorul public si marile com-

Comitet Director

panii de IT&C, promovarea activd
a asociatiei, realizarea periodicd a
unor survey-uri cu privire la ten-
dintele industriei ITC, definirea de
standarde organizatorice si profe-
sionale si implicarea activa in dez-
voltarea generald a pietei ITC etc.
Infiintata in 2005, Asociatia Di-
rectorilor de Tehnologia Informa-
tiilor si Comunicatii din Roménia
- CIO Council - reuneste peste 60
de membri ce detin sau au detinut
functia de Chief Information
Officer/Director IT si care activea-
z3 In mari corporatii romanesti
sau multinationale din domenii
diverse de activate. Cifra totald de
afaceri a companiilor unde acestia
activeaza depaseste 2 miliarde de
euro pe an.
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Sorin Mindrutescu, General Manager Oracle
Romania, este noul presedinte AmCham

Camera de Comerf Americand in Roma-
nia (AmCham Romania) a anuntat noul
Consiliu Director pentru 2012-2013.
Potrivit voturilor exprimate de catre
reprezentantii celor peste 300 de companii
membre, Sorin Mindrutescu, General
Manager Oracle Romania, este noul
Presedinte AmCham, iar Bogdan Balaci,
Country General Manager IBM Roménia,
este Vice-Pregedinte. Din Consiliul Direc-
tor AmCham mai face parte si Ronald
Binkofski, General Manager Microsoft
Romania. ,,Este o onoare pentru mine

sd fac din nou parte din Consiliul Direc-
tor al AmCham Roménia. Cunosc bine,
institutional, asociatia si misiunea ei de a
contribui la dezvoltarea mediului de afa-
ceri si investitional din Romania. Sunt
sigur cd vom valorifica bine experienta
liderilor de afaceri alesi in noul Consiliu,
in dorinta comuna de a continua demer-
surile initiate in anii anteriori si de a ela-
bora strategii viabile pe termen lung care

sd contribuie la cresterea competitivitatii

Roméniei in Europa si in lume. Prioritatile
AmCham Roménia pentru 2012-2013
vizeazi consolidarea unui mediu de
afaceri transparent, predictibil si stabil,

a unui cadru fiscal favorabil dezvoltarii
economice si atragerii de noi investitii,
modernizarea administratiei si legislatiei
fiscale, sustinerea pietelor de capital, dar si
implementarea unei Legi a Sanatatii care
sd vind in sprijinul procesului de reforma
aflat in desfasurare®, a declarat Sorin
Mindrutescu, noul presedinte al Camerei
de Comert Americane in Roménia.
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SCOP Computers
il demite pe
Alexandru Visan

Presedintele Consiliului de
Administratie al SCOP Computers,
Alexandru Visan, a fost demis din
functie, responsabilitatile lui fiind pre-
luate de citre Artur Czupyt, iar Doina
Ilie a fost numitd nou membru in Con-
siliul de Administratie al companiei.
SCOP Computers precizeaza intr-un co-
municat de presi cd recentele dificultati
operationale ale companiei sunt o
consecintd a actiunilor luate de citre
autoritatile fiscale referitor la activitatea de
afaceri initiatd si realizata de citre fostul
presedinte la mijlocul anului 2009, inainte
de achizitia pachetului de control de catre
actualul actionar majoritar. Aceastd activi-
tate a fost opritd la inceputul anului 2011.
In comunicat se mai spune ci actualul
Consiliu de Administratie lucreaza la
imbunititirea conditiilor financiare

ale SCOP Computers, intr-o cooperare
stransd cu autoritédtile roméane

si partenerii de afaceri.



Canon PIXMA MX715
si PIXMA MX895

Imprimare wireless pentru tot biroul

Cu un design elegant, ce sugereaza dis-
cret pozitionarea in gama produselor
destinate mediului de afaceri, noile
multifunctionale PIXMA MX benefi-
ciaza de o serie de optiuni ce ajuté la
simplificarea procedurii de imprimare,
crescand productivitatea.

Cele doua multifunctionale oferd impri-
mare i scanare duplex, imprimare color
la calitate de laborator, conectivitate wire-
less si compatibilitate cu mediile externe
de stocare (memorii USB, carduri de
memorie).

Integrand noi caracteristici de conectivi-
tate, PIXMA MX715 si PIXMA MX895
sunt capabile s ofere imprimare rapida
direct de pe smartphone-uri i tablete.
De exemplu, pentru imprimarea de pe
un telefon Apple (iPhone) trebuie doar sa
descarcati din AppStore un soft de impri-
mare si sd fiti conectati in aceeasi retea cu
echipamentul PIXMA. O solutie simpla
recomandatd de Canon este softul gratuit
Canon Easy Photo Print ce permite im-
primarea si scanarea de pe dispozitivele
mobile ce folosesc platformele iOS™ sau
Android™, fard a mai fi necesara utilizarea
unui PC.

Avantajul unei conectivitai Wi-Fi este dat
de mobilitate, operatiile de scanare, im-
primare si copierea putind fi efectuate de
oriunde din spatiul de acoperire al acces
point-ului.

Fiind proiectate {indnd cont de necesittile
birourilor mici, cele doud multifunctionale
ofera viteze mari de imprimare ce ating
valorile de 12,5 ipm pentru documente
alb-negru si 9,3 ipm pentru printuri color,

reusind sd produci o copie A4 in doar 14
secunde. Tehnologia Canon FINE pentru
capetele de imprimare asigurd imprimari la
calitate de laborator, in timp ce picaturile de
cerneald de 1 pl si rezolutia de imprimare
de 9.600 dpi contribuie la producerea de
documente si imagini cu detalii fine.

Pentru scanarea, copierea i transmiterea
prin fax a documentelor cu mai multe
pagini, ambele modele sunt dotate cu

un scaner cu rezolutie de 2.400 dpi si un
modul ADF Duplex cu capacitatea de 35
de pagini.

Integrarea unui port USB permite impri-
marea rapida direct de pe unitatile de sto-
care USB, fird a mai fi necesard utilizarea
unui PC. Pe linga butoanele Copy, Fax si
Scan, ambele modele dispun si de un bu-
ton Photo, ce permite vizualizarea si im-
primarea fotografiilor direct de pe cardul
de memorie sau de pe stick-ul USB.
PIXMA MX715 si PIXMA MX895
beneficiaza de optiunea ECO Settings, care
asigurd economia de hértie prin impri-
marea documentelor fagi-verso. De exem-
plu, puteti seta ca toate fisierele cu extensia
pdf si fie imprimate pe ambele fete. De
asemenea, pentru a reduce costurile de
imprimare, ambele modele sunt dotate cu
cinci cartuge de cerneald individuale.
Noile multifunctionale din clasa busi-
ness, modelele PIXMA MX715 si PIXMA
MX895 sunt doud echipamente ideale
pentru birouri mici, oferind functionalitati
si caracteristici de conectivitate
imbunatitite perfecte pentru birouri cu
cerinte ridicate.

Canon ﬁ%
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ICSI Rm. Valcea

- In avangarda implementarii si dezvoltarii

tehnologice a energiilor regenerabile

Dezvoltarea energiilor regenerabile este o prioritate
europeana si, in acelasi timp, unul dintre domeniile
in care sunt proiectate investitii semnificative, atat
din punct de vedere uman, cat si financiar. In pre-
zent, exista o emulatie In ceea ce priveste aspectele
de business ale acestui domeniu, iar cercetarea repre-
zinta un suport tehnologic atat pentru implementa-
rea cu succes de noi surse de energie, cat si pentru
identificarea, in mod stiintific, a oportunitatilor si po-
sibilitatilor specifice ale Romaniei. Pe baza energiilor
regenerabile, Institutul National de Cercetare-Dezvol-
tare pentru Tehnologii Criogenice si Izotopice — ICSI
RmValcea a pus la punct in ultimii ani o noua directie
de dezvoltare. Directorul general al Institutului, prof.
univ dr. Ioan Stefanescu, ne-a oferit o imagine actuala
a realizarilor si a perspectivelor aduse de cercetarea
acestui domeniu, al carui potential nelimitat 1l explo-
reaza zi de zi, alaturli de specialistii pe care a reusit
sa-1 atraga In jurul sau. N Alexandru Batali

Care sunt atuurile Institutului pe
care il conduceti in cercetarea ener-

producere de energie. Doresc sa subliniez
cd beneficiem atét de un suport tehnolo-

giilor regenerabile, astfel incat sa
poata tine pasul cu schimbarile
tehnologice rapide ce au loc in
acest domeniu pe plan mondial?

Este important de stiut cd am ajuns si ne
implicdm in acest domeniu venind dintr-o
topicd adiacentd: tehnologiile hidrogenului.
ICSI Rm.Valcea este cunoscut in comuni-
tatea stiintifici roméneascé drept promo-
tor al domeniului tehnologiilor energetice
ale hidrogenului, postura din care am
inceput sd dezvoltdm aplicatii si sisteme
demonstrative care utilizeaza pilele de
combustibil si elementele aferente In acest
a surselor de energie regenerabile, ne-am
extins aria de investigare si de lucru cétre
dezvoltarea de noi sisteme sustenabile de

gic de investigare extrem de modern - si
md refer in mod special la infrastructura
Centrului National pentru Hidrogen si
Pile de Combustibil (CNHPC) - cét si de
un grup de lucru cu reald experientd in
abordarea unor teme de dezvoltare tehno-

+A «profita» de noile
inovari ale cercetarii si a
le aplica este principala
noastra activitate”

logica. De altfel, cred ci acesta este ,atuul”
Institutului in acest domeniu: existenta
unui colectiv de lucru cu realé experientd
si pregatire in cercetarea tehnologicd. Mai
mult, Institutul este partener in multiple
colaboriri in proiecte din domeniu, astfel
incét, acolo unde expertiza noastrd nu este
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suficientd, apelim adesea la colaboratori,
in special din domeniul universitar.

In plus, trebuie s3 mentionez ci acest do-
meniu al ,energiilor regenerabile” benefi-
ciazd practic de noi dezvoltiri din diverse
alte topici ale cercetirii, incepand de la
fizica materialelor si pana la electrochimie
si termotehnicd. Din acest punct de vede-
re, sarcina noastra este intrucatva deosebi-
ta de a celor care lucreazd intr-un

alt domeniu al cercetérii. Trebuie sd fim
continuu informati i la curent cu tot ceea
ce reprezintd succese in aceste diverse
domenii tehnologice si sd incercim sa
proiectim solutii pentru a pune in practica
aceste realizéri. A ,profita” de noile ino-
vari in multe domenii ale cercetirii i a le
aplica este practic principala noastra acti-
vitate. Din acest punct de vedere, suntem
intr-adevar conectati la toate noutitile din
domeniu si incercdm si le implementim
si s le aplicdm pentru sistemele noastre
demonstrative.

Care sunt cele mai importante
parteneriate, colaborari pe care
Institutul le-a dezvoltat pentru a-si
consolida viitorul in cercetarea
dedicata energiilor regenerabile ?

Atunci cAnd vorbesc de energii regenerabile
ma refer si la tehnologiile hidrogenului,

dat fiind faptul ci acestea au devenit strans
legate in ultima perioada de timp. Daca ne
referim la retelele de profil, este important
de stiut ca, incd din 2009, CNHPC este
membru al Grupului JTI-Joint Undertaking
on Hydrogen & Fuel Cell (Initiativa Tehno-
logicd comund in domeniul hidrogenului

si pilelor de combustibil), grup european
insércinat cu derularea politicilor si proiec-
telor in energetica hidrogenului - domeniu
prioritar pentru Comisia Europeana. La
nivel national, suntem pe cale sa realizim

0 Asociatie profesionald a Hidrogenului,
care va atrage toti actorii interesafi in acest
domeniu. In ceea ce priveste relatiile de
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colaborare internationale, ne aflim in dis-
cutii avansate cu citeva Institutii din China
pentru a incepe proiecte comune. Mai mult,

suntem implicati in mai multe parteneriate Prof. univ. dr. loan Stefanescu,
europene pe probleme punctuale, legate de director general ICSI Rm. Vélcea
hidrogen si de integrare a resurselor rege-

nerabile. oy

Playerii au nevoie de un ,teren” pen-
tru a evolua si a obtine performante

notabile. Ce infrastructura ati pus la .Y
punct pentru a obtine rezultatele pe R -
care le doriti? 'i’

in primul rand, vreau sa subliniez cd una
dintre dorintele noastre speciale a fost sa

dezvoltdm in cadrul Institutului un numar r

de aplicatii de tip demonstrativ, care sd poa- i 3
ta fi utilizate ca bazi de testare pentru cer- y
cetdtorii nostri, dar si pentru orice entitate ‘ \
interesata de cooperdri in aceastd zona. De ’

altfel, aceasta a fost si ideea de bazd a credrii 5 '.:.-_"."
CNHPC ca transformare a sa intr-un nu- I
cleu de sustinere si sprijin pentru cercetrile

din Romania in domeniul hidrogenului.

Avem deja realizari in aceasta directie: un -
mic sistem de producere a energiei din
sursd eoliand, cu o geometrie specificd, o
mici platforma fotovoltaica cu o putere de
aprox. 2 kW si, in constructie, un sistem
concentrator solar, destinat si fie cuplat

cu diverse sisteme de conversie a energiei.
Toate acestea sunt in mod uzual utilizate in
cadrul experimentelor si aplicatiilor pe care
le dezvoltdm aici. “
O a doua directie de dezvoltare a infras-

tructurii de cercetare se bazeaza chiar

pe noua noastra facilitate — laboratorul

CRYO-HY, care va conlucra cu CNHPC

in multe proiecte comune. Spre exempw
un astfel de proiect se refera la realizar _._—#

unei statii de alimentare cu hidrogen (gaz T g
i

si lichid) pentru autovehicule, bazat pe
energie regenerabila, care va putea fi uti-

lizata si pentru cele doud platforme mo- i 23
bile pe care le avem in cadrul Institutului. = '__'; e
~ . i e — ,:'.-:_1.- g
In ceea ce priveste investitia in .
Centrul National pentru Hidrogen si ;Fﬁﬁ; ]
Pile de Combustibil, cum a condus - ‘-_..'?r

aceasta la dezvoltarea cercetarii in
energii regenerabile ?

Crearea CNHPC a reprezentat ,,punctul
de start” al cercetirii in domeniul ener- 8%
giilor regenerabile in cadrul Institutulyi %
nostru. Pe masura ce cercetarile noastre
in aplicatiile energeticii hidrogenului™ ==
au avansat, am ajuns si la investigarea
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unei posibilitati cu impact economic
semnificativ : modalitatea de a integra
sursele de energii regenerabile in cadrul
sistemului energetic national, printr-

un management complex al puterii si
prin dezvoltarea unui sistem de stocare
energetic prin producere de hidrogen.
De altfel, unul dintre modelele noastre
demonstrative aflate in cadrul CNHPC
este asa-numitul ,,Peak Power Manage-
ment’, prin care un sistem mixt de energii
regenerabile, fotovoltaic si eolian, este
cuplat la un centru de stocare si furnizare
putere dotat cu un electrolizor si un an-
samblu de pile de combustibil. Este unul
dintre succesele noastre importante, cu
care de altfel am fost prezenti la Expozi-
tia anuala tehnologica de la Hanovra in
2010. De aici, a urmat bineinteles si ideea
cd, pentru a prezenta sisteme complexe
integrate, trebuie sd ne implicim in mod
substantial si in dezvoltarea surselor de
energie regenerabila. Astfel, am ajuns s
fim parteneri efectivi in consortii pentru
proiectarea si dezvoltarea de proiecte
pentru realizarea de cAmpuri fotovoltaice,
am inceput sd dezvoltim proiecte interne
pentru realizarea de noi concentratoare
solare sau de sisteme de iluminat stradal
bazat pe resurse regenerabile. In prezent,
existd o mare diversitate in ceea ce pri-
veste posibilitatile de investigare in acest
domeniu, iar ICSI Rm.Vilcea este prega-
tit sd exploreze orice zond care ar putea
oferi oportunitafi interesante de aplicare
comerciala.
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Centrul National pentru Hidrogen si Pile de Combustibil

Institutul deruleaza un proiect
important, CRYO-HY, ce urmares-
te crearea unei noi facilitati de
cercetare in domeniul temperaturi-
lor joase. Exista o corelatie intre
aceasta investitie si domeniul
despre care discutdm, energia?

In esentd, proiectul este gandit si dezvol-
te in cadrul Institutului una dintre cele
mai moderne facilitati de cercetare in
domeniul criogeniei, {inand cont cel pu-
tin de estul Europei. Proiectul are, insa,
ca tinte finale, dezvoltarea de tehnolo-
gii energetice noi, in special in ceea ce
priveste transportul si stocarea energiei.
Structura de cercetare in domeniul tem-
peraturilor scazute este gandita ca un

Prof. univ. dr. loan Stefénescu, director general ICSI Rm. Valcea, alaturi de
prof. dr. Mihai Varlam, directorul Centrului National pentru Hidrogen si Pile de Combustibil
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ansamblu de laboratoare de investigare
analitica in jurul unei hale de testare,
avand un lichefactor complex de heliu si
hidrogen, ca suport vital pentru derula-
rea de experimente in domeniul de tem-
peraturi 4-20 K.

Dorim sé ne implicdm §i cu aceastd noud
facilitate in domeniul cercetérii noilor
forme de energie si sd ,,profitam” de ex-
pertiza noastra in cercetarea criogeniei
pentru a aplica aceste rezultate in cadrul
noilor sisteme energetice. Posibilitatile
de explorare a aplicatiilor supraconduc-
toare in transportul si stocarea energiei,
precum si investigarea comportarii unor
noi materiale in domeniul de temperaturi
foarte scézute, chiar de 0.5 - 4K, sunt
lucruri la care doar visam acum cétiva
ani si la care, s fiu cinstit, viseaza chiar si
multi cercetétori din alte {dri.

Atragerea fondurilor europene

este o prioritate pentru toate insti-
tutele de cercetare din Romania.

In cazul programelor structurale, o
componenta importanta o reprezinta
chiar dezvoltarea de solutii de pro-
ducere de energie ,verde". In ce fel
s-a implicat Institutul in aceasta
activitate?

Institutul nostru este implicat in diferite
forme, de la consultanta si pana la pro-
iectare, in elaborarea sau implementarea
unor proiecte diverse, finantate din fon-
duri structurale, dar nu numai, si avind
ca finalitate crearea de solufii energetice
bazate pe surse de energie regenerabile.
De altfel, cred cd in momentul de fata
acesta este locul ideal in care putem apli-
ca ,know-how-ul” existent in acest
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domeniu i in care putem reprezenta su-
portul stiin{ific necesar pentru dezvolta-
rea de noi proiecte. Plecand de la proiec-
tarea si elaborarea de studii de fezabilitate
pentru cdmpuri de panouri fotovoltaice,
sau de la valorificarea biomasei pentru
producerea de energie si pand la proiec-
tarea si realizarea de sisteme de iluminat
tip LED cu panouri fotovoltaice, grupul
nostru de cercetdtori s-a implicat in di-
verse activitdti avdnd ca substrat gasirea
de solutii energetice sustenabile. Pentru
toate aceste activita{i cooperam activ cu
partenerii nostri traditionali din mediul
universitar, precum si cu IMM-uri active
in acest domeniu.

Constructia acestei noi directii de
cercetare a determinat si crearea
de locuri de munca ,verzi" in Insti-
tut, atragerea de noi specialisti, dar
si consolidarea relatiilor cu mediul
universitar. Care au fost cele mai
importante acumulari?

Trebuie sd subliniez c3, in ultimii doi ani,
am putut dezvolta un grup de cercetare
care lucreaza in acest domeniu destul

de substantial si sub aspect cantitativ.
Fortati si de indicatorii propusi pentru
proiectele finantate din fonduri struc-
turale, am reusit sd recrutdm un numar
de 12 persoane si suntem in plin proces
de ,,ciutare” de resurse umane calificate.
Mai mult, cooperirile noastre cu mediul
universitar sunt cu dublu sens - pe de o
parte pentru a realiza proiecte comune

si, pe de alta parte, pentru a disemina in
randul studentilor topicul energiilor rege-
nerabile si a hidrogenului. Existd, cu aju-
torul nostru, cursuri de specialitate atét
la Universitatea Politehnica Bucuresti, cat
sila Cluj, iar aceastd implicare reprezintd
pentru noi si o posibilitate de recrutare
de personal dedicat si cu aptitudini reale
in cercetarea din domeniul energiilor
regenerabile.

ICSI Rm. Vélcea a extins sensul clasic

al conceptului de energie regenerabild.
Institutul are in portofoliu o inventie ex-
traordinara pentru sandtatea umana, Apa
saracita in Deuteriu (ASD), o apa micro-
biologic purd, mineralizatd, cu proprietéti
antiaging si anticancer. Comercializatd sub
denumirea de QLARIVIA, ASD asigura
energia regenerabild pentru organism.
Apa Séricita in Deuteriu a primit in 2008
premiul pentru cel mai original transfer
din cercetarea roméneasca. De atunci, acest

A

Instalatie experimentald pentru studiul cineticii reactiilor catalitice, cu marcar izotopic

»success story” al Institutului nostru a cres-
cut spectaculos, ajungind in momentul de
fatd la vanzari de aproximativ 100 de tone/
an si fiind comercializat in mai multe retele
de farmacii din Roméania. QLARIVIA,
marci sub care a fost scoasid pe piatd ASD,
este 0 apd potabild de masa cu concentratia
de deuteriu de 25 + 5 ppm (aproximativ

de sase ori mai mic fata de cea de 150
ppm din apa obisnuita). Efectele biologice
ale apei cu continut scazut de deuteriu au
fost evidentiate intr-un numar de cercetari
efectuate pe plante, animale si om, publi-
cate in reviste de specialitate. Imi place
extrapolarea pe care ati facut-o, in sensul in
care, intr-adevir ASD poate fi privita drept
un element regenerabil pentru organism.
Cercetatorii au evidentiat faptul ¢ numérul
erorilor ireversibile in secventa ADN-ului
este direct influentat de concentratia de
deuteriu din celuld, astfel incét, chiar daca
nu este adevirat in sensul propriu al cu-
vantului, ci ASD este energie regenerabild,
cel putin poate fi privitd ca o ,,incetinire a
ireversibilitatii vietii”

La final, va invit sa ne prezentati
viziunea dumneavoastra legata de
viitorul energiilor regenerabile si al
Institutuli in relatie cu acest dome-
niu de perspectiva.

Réspunsul la aceastd intrebare tine si de

modul in care cercetarea evolueazi in
general prin succesiunea unor acumulari
cantitative, urmate de un salt calitativ.
Forma actuald de dezvoltare §i imple-
mentare a surselor de energie regenerabi-
le, pornité de altfel din necesitéti evidente
ale umanitatii, nu va putea continua fara
aparitia unui ,breakthrough’, care s
revolutioneze fundamental acest dome-
niu. Dezvoltarea extensiva a cimpurilor
de panouri fotovoltaice, chiar dacd aces-
tea sunt continuu dezvoltate din punct
de vedere al eficientei de conversie, a
statiilor de energie eoliand pe suprafete
din ce in ce mai mari, este doar o solutie
temporara de suplinire si inlocuire a
resurselor fosile. Probabil, pe baza cerce-
tarilor exploratorii derulate in domeniul
materialelor, a criogeniei sau a opticii,
solutii novatoare de producere sustenabi-
14 a energiei vor putea fi gésite in viitorul
apropiat.

ICSI Rm.Valcea incearca sd se afle in
avangarda implementarii si dezvoltérii
tehnologice in acest domeniu, cdutand
continuu si deruleze proiecte care sd in-
cluda ,,up-to-date” tot ceea ce putem asi-
mila si dezvolta in Romania. Departe de a
fi un centru de cercetare cu experientd in
cercetarea fundamentald, Institutul are,
insa, o lunga traditie in dezvoltare teh-
nologicd, ceea ce ii permite derularea cu
succes de proiecte in aceste domenii.
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Managementul proiectelor finantate

ervicii sub

catalin
Hristea

Director general
PMSolutions

NN

Investiti in servicii de
consultanta de calita-

te si oferiti proiectelor
dumneavoastra o sansa
reala de a se transforma
in realitate. Noi va vom
ajuta.

Sunt proiectele europene
o oportunitate reala
pentru administratiile

locale?

Prin intermediul Fondurilor Structura-
le, Roménia are la dispozitia sa peste 30
de miliarde de euro pand in anul 2013,

in scopul finantirii investitiilor menite

a reduce decalajele fatd de restul tarilor
membre ale Uniunii Europene. Daci in
conditii economice normale un asemenea
volum de sprijin financiar ar fi o oportu-
nitate atrdgitoare, in conditiile actualei
crize economice prelungite finantarea
proiectelor din fonduri europene devine
o ofertd de nerefuzat pentru orice autori-
tate a administratiei locale interesata de
dezvoltarea comunitatii si de optimizarea
propriei sale activitéti.

Este administratia

un domeniu de interes
pentru PMSolutions?
Cum va pozitionati in
aceasta piata?

Sectorul public a constituit o permanenta
zond de interes pentru noi si am investit
mult in ultimii 9 ani pentru a ne face
cunoscuti si pentru a construi un portofo-
liu relevant de servicii pentru acest sector.
Pe de alta parte, proiectele cu finantare
europeand au oferit beneficiarilor din acest
sector posibilitatea finantarii serviciilor
de scriere si de management a proiec-
telor. Imbinarea acestor doud elemente

a constituit pentru noi cheia succesului

in ultimii 3 ani, pentru ca oportunitatea
finantdrii nerambursabile a serviciilor de
consultantd ne-a gésit foarte bine plasati
pentru a beneficia de avantajele competi-
tive si de imagine pe care le aveam. Pentru
PMSolutions, managementul de proiect

a fost un pol de competents, iar acest lu-
cru ne-a diferentiat de restul firmelor de
consultantd aparute peste noapte si care
ofereau servicii de management al proiec-
telor de investitii cu fonduri europene.

Care sunt cateva
dintre proiectele de
referinta ale PMSolutions

in aceasta perioada?

In ultimii 3 ani, am asigurat servicii de
consultantd pentru peste 20 de proiecte
cu finantare europeand. Mai mult de ju-
mitate dintre aceste proiecte s-au finalizat
deja cu succes si citeva dintre ele meritd
mentionate in mod deosebit.

Registrul Comertului -

sistem integrat back office

si portal de servicii electronice

Un proiect de referinti este cel derulat
impreund cu Oficiul National al Regis-
trului Comertului de la inceputul anului
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2010. Este proiectul cu cel mai mare buget
din cadrul apelului 1 de proiecte e-Guver-
nare din cadrul Axei 3 a POS CCE (peste
60 de milioane lei) si cel mai complex pe
care l-am derulat, atat din punct de vedere
al dificultatii tehnice, cat si al celei de im-
plementare si de gestiune a contractului
de finantare. Implementarea proiectului
s-a finalizat in luna februarie 2012 si a
adus o schimbare majora atat in modul in
care Registrul Comertului isi desfdsoara
activititile de back-office, cét §i in moda-
litatea de interactiune electronica cu be-
neficiarii serviciilor sale, prin intermediul
serviciilor electronice care sunt acum dis-
ponibile intr-un portal web sofisticat.

Primaria Alba lulia - portal de
servicii electronice si sistem CRM
Urmirind o strategie complexa de infor-
matizare pe care am crejonat-o in urma cu
cétiva ani pentru Primaria Alba Iulia, am
elaborat in anul 2009 un prim proiect care
a primit finantare nerambursabild prin
Axa 3 a POS CCE si a cdrui implementare
s-a finalizat cu succes la sfarsitul anului
2010. Un al doilea proiect realizat de
PMSolutions a fost selectat spre finantare
in anul 2011 cu cel mai mare punctaj din
cadrul apelului de proiecte de e-Guvernare
si in acest moment asiguram serviciile de
management pentru implementarea sa.
Acest proiect va aduce pentru prima dati
conceptele de management al relatiei cu
clientii (CRM) la nivelul administratiei
locale si suntem convinsi ci va ajuta la
schimbarea radicald atit a modului in
care cetétenii percep administratia, cét si
a modului in care administratia médsoara
performanta serviciilor pe care le oferd.

Politia Romana -

managementul incidentelor

Un proiect interesant pentru care am re-
alizat proiectarea si a crui implementare
am finalizat-o in luna martie 2012 este
Sistemul National de Raportare a Inci-
dentelor pentru
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din fonduri europene

PMSolutions

-

Politia Roménd, proiect finantat prin PO-
DCA si care, incepand cu trimestrul al
II-lea al anului 2012, va schimba radical
modul in care se inregistreaza si se anali-
zeazd informatiile privind toate incidentele
tratate de cétre Politia Roméana. De aseme-
nea, acest proiect a constituit o premiera in
randul institutiilor de ordine publici si un
model de succes, care este acum replicat si
de alte structuri din subordinea MAI.

Primaria Slobozia -

standarde de control managerial

Un alt proiect deosebit prin obiectivele
propuse si prin activititile pe care le-am
desfasurat a fost acela derulat pentru
Primdria Slobozia. Acest proiect este
foarte relevant pentru toate institutiile
administratiei publice, care trebuie sd
implementeze prevederile standardelor de

| |

control managerial, asigurand conformita-
tea cu prevederile OMFP nr. 946/2005. In
cadrul acestui proiect am realizat o analiza
institutionald complex4, am analizat pro-
cesele aferente a 10 standarde de control
managerial, am redactat aceste standarde,
am realizat re-ingineria si optimizarea
proceselor de lucru si am proiectat instru-
mente informatice care sa ajute la imple-
mentarea noilor procese de lucru.

Priméaria Focsani —

reabilitarea retelei de termoficare

La sfarsitul anului 2011 am demarat un

alt proiect de referinta, de aceasta daté in
domeniul lucrarilor publice si mediului.
Astfel, am preluat managementul proiectu-
lui de reabilitare a sistemului de termoficare
din municipiul Focsani, o investitie de peste
150 de milioane de lei, care ne va solicita

uy 1
sz |
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expertiza in urmitorii 3 ani. Chiar daci este
un domeniu diferit de cel IT, care ne-a ficut
cunoscuti, nu ne indepértdm de valorile i
competentele noastre de baza in domeniul
managementului de proiect, chiar daca am
lirgit aria sa de aplicabilitate.

Ce este diferit in
abordarea PMSolutions?

Inci de la inceput, ne-am stabilit un cod
etic de conduita §i l-am promovat ca
diferentiator major fata de firmele concu-
rente. Din perspectiva serviciilor pe care le
furnizam in contextul proiectelor finantate
din fonduri europene, acestea sunt sem-
nificativ mai generoase decét cele oferite
de firmele care au ca obiect de activitate
exclusiv accesarea fondurilor europene.
Astfel, pe langa componenta de gestiune

a contractului de finantare, PMSolutions
asigurd cu proprii sdi consultanti intreaga
gama de servicii cu specific IT: analiza
necesitatilor §i proiectarea sistemelor in-
formatice, scrierea cererii de finantare (in-
clusiv componenta tehnici), sprijin pentru
evaluarea ofertelor tehnice si selectia
furnizorului, revizuirea tuturor livrabilelor
tehnice ale proiectului si sprijin pentru
procesul de testare si acceptanta. Intrucat
managementul proiectelor IT este una
dintre competentele noastre de bazi, nu
trebuie sd apelam la furnizori de tehnolo-
gie si astfel ne putem pastra independenta,
iar clientii nostri beneficiaza de sfaturi
care sunt integral in beneficiul lor.

Lista beneficiarilor de servicii de mana-
gement de proiect ale PMSolutions in
proiecte finantate din fonduri europene
include: Oficiul National al Registrului
Comertului, Ministerul Administratiei

si Internelor, Agentia Nationald a
Functionarilor Publici, Politia Romén4,
Primaria Alba Iulia, Priméria Brasov, Pri-
miria Sibiu, Priméria Slobozia, Priméria
Piatra Neamt, Primdria Focsani, Consi-
liul Judetean Neamt, Consiliul Judetean
Déambovita, Prefectura Bistrita Nasdud.
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Creste piata d

este piata de
N u t

Orientarea pe proiecte este o strategie din ce in ce mai
des adoptata de catre companii, de aceea specialistii
cred ca piata de training in project management va
continua sa creasca si in acest an. De asemeneas,
In piata romaneasca au inceput sa se consolideze
tendintele remarcate inca din 2009 si 2010, in care
clientii cer mai degraba cursuri de scurta durata,
foarte flexibile, care sa le permita sa isi continue fara

Intrerupere activitatea profesionala. N Luiza Sandu
nul trecut, cel mai cerut curs University din Martea Britanie.
A de project management organi- »Este un curs de 6 luni care se adreseaza
zat de Axioma Solutions a fost persoanelor care doresc s dobandeasca
PM@Work, un curs de 3 zile orientat atat cunostintele, cat si tehnicile nece-
catre solutii practice, in urma ciruia sare pentru managementul proiectelor,
participantii obtin rezultate mai bune la inclusiv al proiectelor cu o componenta
locul de munca inca de a doua zi. tehnologica. Foarte cautate au fost si
,»Este un curs cu accent foarte mare pe cursurile de training pe care le oferim in
partea practica. Probabil i de aici a venit parteneriat cu 360 Solutions din Statele
atractivitatea. Anul acesta, pand in acest Unite’, spune Dr. Rodica Radulescu, Di-
moment, cel mai cautat curs este PMP rector CODECS Business School.
Exam Preparation, curs de pregitire pentru = Management de proiect (MZT865) este
certificare PML. $i, dacd tinem cont si de cel mai important program de acest fel
cererile pentru perioada urmétoare, tren- pe care il oferd Codecs, fiind introdus

dul pare s fie acelasi. De citiva ani ne-am
propus si am reusit sd organizam macar
un curs de Project Management in fiecare
lund’, spune Marian Stirbescu, Product
Manager & Trainer Axioma Solutions.

In 2012, compania va oferi cursul Busi-
ness Presentations pe baza metodei
SCOP (Structure and Content Oriented
Presentations). Din luna martie a acestui
an, Axioma a devenit delivery partner
pentru CompTIA si va organiza cursuri
de pregitire pentru certificarea CompTIA
Project+ si CompTIA IT for Sales.

Unul dintre cele mai cerute programe
oferite de Codecs a fost cel de Manage-
ment de proiect (MZT865), pe care com-
pania il organizeazd impreund cu Open
20 MARKET WATCH

—

la inceputul anului 2000 si inregistrand
pana in prezent peste 9.000 de absolventi.
In 2011, Codecs a oferit si programul de
Project Management Process Framework,
Training - Microsoft Process si cursurile
de training dedicate clientilor corporativi.
Aproape 50% din totalul cursantilor la
programul de Management de proiect
activeazd in domenii tehnice.

In acest an, compania va continua s dez-
volte programele de pregétire manageriald
impreuna cu Open University.

»Anul trecut am lansat noua generatie a
Certificatului Profesional in Management
si avem discutii cu partenerii nostri bri-
tanici cu privre la o noua structura a pro-
gramului de MBA. Vi pot spun cu certitu-
dine cd vom acorda o atentie din ce in ce
mai mare centrelor noastre regionale de la
Timisoara, Constanta sau Brasov. Reteaua
de centre regionale a fost unul dintre cele
mai importante avantaje competitive ale
CODECS pe piata de training din Romé-
nia si vrem s revitalizdm aceastd retea si
sd 0 adaptdm la realitétile actuale de pe
piatd. Nu in ultimul r4nd, vom continua
sd ne extindem citre zone de activitate pe
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care nu le acoperim in prezent, cum
ar fi sectorul medical si domeniile
tehnice’, a precizat Rodica Radulescu.
In anul 2011, EXELO a avut in imple-
mentare cateva proiecte mari, care au
combinat managementul de proiect,

»Clientii cer cursuri

de Project Management
de scurta durata si
foarte flexibile"

analiza de business, abilitétile de busi-
ness si coaching.

»Nevoia partenerilor nostri se referea
la integrarea abordarii initiativelor
organizationale. Cele mai cerute
cursuri deschise in anul 2011 au fost:
Management de Proiect - Funda-
mente; Manager de Proiect — curs
autorizat CNFPA; Pregitire in ve-
derea certificarii internationale PMP

si CAPM; Analizd de business. In
primele luni ale acestui an cele mai
solicitate au fost tot cele mentionate
mai sus, suplimentar putdnd mentiona
o evolutie ascendentd a cursului Ma-
nagementul Riscului in Proiecte’, a de-
clarat Mircea Mihai, Director Executiv
EXELO Training & Development.

In acest an, EXELO va oferi cur-

suri ,,de specializare” livrate atat de
traineri romani, cét si de traineri
internationali: Managementul ris-
cului, Managementul Contractelor,
Pregitire in vederea certificarii
internationale in Analiza de Business
CBAP, PRINCE 2, ITIL, Agile.
Clientii Roland Gareis Consulting

au continuat anul trecut si isi spe-
cializeze angajatii instruiti deja in
managementul proiectelor, au instruit
in managementul proiectelor basics
noii angajati, precum si angajati din

departamente/divizii ale organizatiei
care urmeaza si deruleze proiecte in
viitor. In primele luni ale acestui an,
compania a organizat cu precadere
cursuri de nivel basics in manage-
mentul proiectelor.

,In anul 2012 vom oferi in primul
rand cursuri in domeniul analizei

de business, precum i 0 gama mai
variatd de cursuri avansate in ma-
nagementul proiectelor, precum:
Demararea, controlul si incheierea
proiectelor; Achizitii si contractare in
proiecte; Managementul portofoliului
de proiecte. De asemenea, ca urmare
a finalizarii proiectului de cercetare
sustPM, toate cursurile noastre vor
aborda si tema integrérii principiilor
sustenabilitatii in managementul
proiectelor’, mentioneazi Elena
Muscalu, Managing Partner Roland
Gareis Consulting.

Cele mai cerute cursuri organizate de
TotalSoft in 2011, dar si in primele
luni ale acestui an au fost cele de Pri-
mavera $i Managementul Proiectelor
in Primavera (Basic si Advanced).
»Incepand cu 2012 ne-am extins
portofoliul de cursuri cu 9 module
noi, urméind sd mai addugdm incd

3 in viitorul apropiat. Acestea sunt:
Managing Projects in Primavera P6
v8.1/v8.2; Earned Value; Managing
Resources in P6 Professional; Plan-
ning Construction Projects; Portfolio
Management; Primavera P6 Applica-
tion Administration rel.8; Project
Management Methodology Prince2;
Resource Management; Schedu-

ling Principles. Din acestea, cursul
dedicat sectorului de constructii
(Planning Construction Projects)
este cel mai important, deoarece
inglobeazd know-how-ul acumulat

PROJECT MANAGEMENT

disponibil in fiecare luna

JUICKSTART

Metoda de invatare rapida
in format de simulare de business
cu fraineri certificati

Recomandat pentru
Incepatori
Junior Project Manageri
Resursele implicale in projecte

Sponsofi, Decidenti, Manageri
Calendarul Cursurilor = 2012 BUCURESTI
« Aprilie 24 - 25 + Seplambrie 3- 5
« Mal22-23 « Oclombeie 9 - 10
# |umle 26 - 27 « Nolambeie &-7
 |ulhe 24 - 25 « Decambre d -5

nscnen la

Ermail: training@mioma. o
Teledon: 031 42538 84 | 031 4253887

2
%
axioma

colurions

Axioma Solutions
Bucuresti, Bd luliv Maniu Nr 7, Corp L), Eboj 4
WWW.EGDma.I0



Mircea Mihai,
Dir. Ex. EXELQ Training

& Development TotalSoft

de consultantii Primavera si se axeaza pe
rezolvarea practicd a problemelor specifice
Project Managementului in domeniul
constructiilor’, spune Bogdinel Budeanu,
Primavera Director TotalSoft.

Evolutii si tendinte

Marian Stirbescu, Axioma Solutions
»Piata de training in acest an este putin
in crestere din punctul meu de vedere.
Referitor la tendinte, lumea incepe din
ce In ce mai mult sd caute solutii practice
cu rezultate imediate in business. Dacd se
poate sé livrezi de fiecare data o retetd cu
adoptie mare la participanti si care sd mai
si rezolve cateva probleme punctuale din
departament, cu atit mai bine. Spre deose-
bire de anii trecuti, vdd un interes crescut
al oamenilor de business citre domeniul
training si aici ma refer la initiative venite
de la nivel de departament”

Mircea Mihai, Exelo
,»Tinind cont de nevoia acutd de
diferentiatori, in mod sigur cursurile cu
specializare ingustd si cele de certificare
vor avea o crestere puternica. In plus,

Bogdanel Budeanu,
Primavera Director

Dr. Rodica Radulescu,
Director CODECS
Business School

majoritatea clientilor pune accent pe
efectul trainingului in organizatii. Si, pen-
tru a putea mésura efecte, este nevoie de
interventii de o complexitate mai mare, de
programe integrate. Asadar, in viziunea
noastra, tendinta pietei romanesti va fi
catre programe complexe, care sa imbine
in mod armonios elementele de training
cu cele de consultanta”

Bogdéanel Budeanu, TotalSoft
,Cea mai bund metodi pentru evalu-
area profitabilititii si potentialului unei
investitii sau unei noi linii de business este
tratarea acesteia ca un proiect.
Cred ca a invita sd gestionezi eficient un
proiect este esential si este premisa pe care
ma bazez cind spun ci piata de training
in Project Management va creste. In
privinta tendintelor, ma astept la o crestere
a numadrului de traininguri pe industrii §i
a workshop-urilor specializate pe rezolva-
rea problemelor specifice proiectelor din
verticala respectivd.”

Rodica Radulescu, Codecs
»Putem spune cd au inceput sa se con-
solideze tendintele pe care le-am remar-

Marian Stirbescu,
ProbucT MANAGER &
TRAINER AXIOMA SOLUTIONS

/

RoLanD GAREIS CONSULTING

ELENA MuscALu,
MANAGING PARTNER

cat incd din 2009 si 2010, in care clientii
cer mai degraba cursuri de scurtd durata,
foarte flexibile, care s le permitd sa isi
continue fard intrerupere activitatea
profesionald.

Noi am ciutat sd ne adaptam la aceste
cerinte, in sensul in care am introdus o
structurd modulard mult mai flexibild
decit cea pe care o aveam inainte, ceea ce
le permite cursantilor sé aibd un control
mult mai bun asupra timpului si a banilor
pe care ii investesc in pregitire”

Elena Muscalu,

Roland Gareis Consulting

»Avand in vedere ca orientarea pe
proiecte este o strategie din ce in ce
mai des adoptaté de citre companii,
credem ca piata de training in project
management va continua sd creascd si in
acest an.
Companiile continud sa investeascd in
instruirea si, ulterior, in perfectionarea
angajatilor, insa aloca o duratd mai mici
de timp instruirii, nu neapirat pentru
reducerea costurilor, ci mai degraba
pentru conformitate cu strategiile de
learning & development”
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TotalSoft ...

romaneasca invitata la conferinta ,,Energy Engineering,
Procurement and Construction Projects” din Arabia Saudita

In partea a doua a lunii
aprilie, in Al Khobar
(Arabia Sauditd), va avea
loc un important eveni-
ment dedicat contracto-
rilor din domeniul EPC
(Engineering, Procure-
ment and Construction):
.Saudi Arabian Energy
EPC Projects’.

Alituri de companii internationale din in-
dustria petrolului, a gazelor, petrochimica
si din sectorul utilitétilor, existd si o com-
panie romaneasca de software invitatd sa
participe la lucrari si sa-si impartdseasca
expertiza in domeniul proiectelor de
anvergurd mondiala. Este vorba despre
TotalSoft, casa de software cu cea mai vas-
ta experientd in project management din
Roménia — peste 17 ani - si cu proiecte de-
rulate in toate marile companii de oil&gas
active pe piata locala, dar si in Arabia
Sauditid. Avand scopul de a facilita proiecte
profitabile in termeni de calitate si durat,
evenimentul este unul cu circuit inchis,
urméand sd fie centrul de intalnire a celor
mai importante companii internationale
care deruleazi sau intentioneaza sa derule-
ze proiecte in Arabia Sauditi.

Implicarea in
proiectul Jubail Refinery

TotalSoft a fost invitatd in acest mediu de
elita, datoritd participarii sale la constructia
celei mai mari rafindrii din Orientul Mij-
lociu, Jubail Refinery, o investitie de peste
10 miliarde de USD derulata de SAUDI
ARAMCO TOTAL Refining and Petro-
chemical Company (SATORP) din Arabia
Sauditd. Compania roméneascd este impli-
catd in acest proiect incd din 2010, cdnd a
furnizat licente pentru sistemul de project

management Primavera. De anul trecut,
colaborarea s-a extins si cu servicii de pro-
ject management prestate de o echipd de 15
specialisti, formata din planneri si project
manageri cu o experienta bogata si care asi-
gura si mentine legdtura intre SATORP si
subcontractorii participanti la proiect, prin
analize §i raportdri atat la nivelul fiecarui
pachet (analize de performant3, risc), cat si
la nivelul intregii rafinarii.

Avand aceasta experienta, TotalSoft va oferi
managerilor paricipanti la eveniment o
imagine practicd a impactului pe care il are
managementul de proiect asupra oricarei
investitii, cu precadere asupra proiectelor
de anvergura, sustinind prezentarea ,,Bune-
le practici in executia si livrarea proiectelor”
»Prezenta TotalSoft intr-un cadru atét de
important si exclusivist ne deschide noi
perspective in zona Arabiei Saudite, o re-
giune de mare interes pentru noi. Am fost
invitati pentru c3, dincolo de implementa-
rea unei solutii software, livram servicii de
planificare, project management, analiza de
risc si suport tehnic prin personal specia-
lizat cu experientd relevantd in domeniile
energie, petrol si gaze. Aceste argumente
puternice au dus la cistigarea licitatiei
internationale, in fata unor companii din
Australia si Europa, organizata pentru pro-
iectul Jubail Refinery. In anul 2012, preco-
nizam o cifrd de afaceri a Departamentului
Primavera in jur de 4,5 milioane de euro, o
crestere de 50% fata de anul trecut’, a decla-
rat Bogdinel Budeanu, Director Departa-
ment Primavera, TotalSoft.

Performante regionale

Pe piata regionald, TotalSoft se detaseaza
de orice companie care oferd software

si servicii de project management, prin
experienta (17 ani), proiecte derulate (pes-
te 660), expertiza pe verticale industriale
(colaborarea cu toate rafinériile din Roma-
nia, cele mai mari companii de constructii
si regii autonome), consultanta (de peste

10 ani asigura specialisti in project ma-
nagement care sustin derularea celor mai
mari investitii locale) si, nu in ultimul
rand, prin statutul de Oracle Platinum
Partner, singurul cu specializarea Prima-
vera din aceastd categorie selectd. TotalSoft
este unica companie in Romania cdreia i-a
fost acordat dreptul de a oferi First Level
Support. Acest serviciu este oferit in mod
obisnuit numai de citre Oracle, insd nu-
mdrul mare de clienti, inalta calificare teh-
nicd a echipei si multiplele specializiri au
dus la transferarea acestui drept, al treilea
an la rdnd, singurei companii capabile si
livreze suport la standardele Oracle.

In industria petrolier, TotalSoft are o
experientd de 11 ani, timp in care a imple-
mentat solutia de Project si Portfolio Mana-
gement Primavera in toate companiile din
Romania din aceasta industrie, extinzan-
du-si activitatea si in alte tdri, printre clientii
sdi numédrandu-se companii din Romania
precum OMYV Petrom, Rompetrol, Petro-
tel-Lukoil, Rafo Onesti, Steaua Romén4,
dar si OMV GmbH din Austria. Specialistii
Departamentului Primavera asigura servicii
de management al proiectelor, consultanti
si supervizare in toate proiectele majore din
cadrul rafindriilor (revizii, roll-out, opriri,
control si modernizare) precum si controlul
si analiza investitiilor.

-
i

¥

Bogdanel Budeanu,
Primavera Director
TotalSoft
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Succesul SmartiD

se datoreaza experientei si competentelor

-
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.I""."_--—

DELIT]
Boangiu,
Managing
Partner
Sales and
Operations
Director
Smart ID

Lansata pe piata IT lo-
cala in 2010, compania
Smart ID a reusit sa ob-
tina In scurt timp rezul-
tate financiare pozitive
Intr-un context economic
dificil. Daniel Boangiu,
Managing Partner Sales
and Operations Director
Smart ID, ne-a dezvaluit
secretele acestul succes
rapid care a reusit sa im-
puna compania ca unul
dintre principalii juca-
tori de pe piata locala de
Enterprise Mobility.

N Radu Ghitulescu

V-ati lansat pe piata in plina recesi-
une economica si, cu toate acestea,
in mai putin de doi ani ati reusit sa
aveti rezultate importante. Care a
fost strategia care v-a permis un ast-
fel de rezultat, intr-un context dificil?

- Prin lansarea pe piatd a companiei

Smart ID in 2010 am reusit sd valorificim
oportunitafile existente pe o piata afectatd
drastic de crizd, pe de o parte, §i sa creem,
pe de altd parte, sinergiile necesare pentru
a obtine acel avantaj competitiv important
in fata principalilor jucatori care actionau
pe anumite segmente din piata de mobi-
litate. Cred cu tédrie ca succesul nostru are
la baza pasiunea noastra pentru mobilitate
si modul in care am gtiut sa ne adaptim,
astfel incat sa credm solutii simple desti-
nate unor nevoi complexe. Focusul si
simplificarea complexitatii, intr-o societate
asaltatd de informatii, ne-au transformat
in deschizatori de drumuri in mobilitate.
In Smart ID incercdm si reusim si oferim
fiecdrui client un mix de produse, solutii
si servicii care sd acopere necesitatile re-
ale si specifice ale acestuia. Faptul ca am
reusit sd credm o echipa cu cei mai buni
specialisti, cu expertiza de peste 10 ani in
proiecte dintre cele mai complexe, ne ofera
competente greu de atins in acest moment
pe piatd. Oferim un pret corect pentru
proiecte inovative in piatd si avem un timp
de raspuns si implementare excelent. In
plus, am adaptat o strategie de vanzari
bazatd pe principii de ROI in customer
service, specifica pietei de mobilitate din
Romania.

Care au fost rezultatele
concrete ale acestei strategii?

- Cifrele, cred eu, vorbesc de la sine. Dupa
doar céteva luni de activitate, la finalul lui
2010, Smart ID a avut o cifrd de afaceri de

24 MARKET WATCH | 15 APRILIE - 15 MAI 2012

unice in proiecte de mobilitate

1,05 milioane de euro. In 2011, cifra de
afaceri a crescut cu 270%, la 2,78 milioane
de euro si am reusit si avem peste 100 de
noi clienti. Iar pentru anul acesta estimam o
dublare a cifrei de afaceri, de pana la 6 mi-
lioane de euro, cu o rentabilitate de 20%.

Prin ce veti sustine
aceasta crestere?

Prin proiecte unice la nivel de beneficii
oferite clientilor nostri. Printr-un mix

de tehnologii emergente, care ne ajuta sa
acceleram si sd reinventdm procese spe-
cifice fluxurilor de lucru, conform brief-
urilor pe care le primim de la clientii nostri.
§i valorificim acest atu mentindndu-ne
focusul pe strategia orientata pe client, care
ne permite si folosim optim experienta
cumulatd pe zona de Enterprise Mobility
de echipa Smart ID in zona vanzarii con-
sultative. Avem avantajul ca putem adresa
clientii cu o ofertd completi pe zona de
mobilitate, foarte fin segmentatd la nivel de
cerinte $i nevoi concrete de business, si care
nu se rezumd doar la vanzarea device-ului
mobil. Succesul SmartID se datoreazi ROI-
ului pe care-l asigurdm prin automatizarea
proceselor mobile. Din experienta noastra,
clientii au nevoie de solutii complete, pe
care sa le poata testa real in mediile lor de
lucru si sd poatd face o alegere in cunostin{a
de cauza. De aceea am lansat anul acesta
platforma ID Mag, singurul magazin onli-
ne B2B care comercializeazi peste 85.000
de aplicatii, produse i servicii speciali-
zate. Reducem astfel ciclul de achizitie,
simplificaim procesul de documentare si
oferim alternative multiple de achizitie.
Totodata, continudm investitiile pe zona de
cercetare-dezvoltare, respectiv dezvoltarea
de produse software proprii, i ne vom con-
solida extinderea pe plan national, deschi-
zand si alte birouri regionale in afara celor
de la Timisoara si Craiova.
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Adevar sau doar legenda®
Nu va provocam la

un joc, ci incercam sa
aducem lumina intr-un
subiect viu discutat. Este
vorba despre Sistemul
Informatic Unic Integrat
(SIUI), care functioneaza
la CNAS. Dragos Dobran,
directorul departamentului
eHealth din SIVECQO, ne-a
oferit ,dezlegarile” la
problemele de mai jos:

Un absolvent de liceu incepe
facultatea. Este adevarat ca nu
mai apare ca asigurat in SIUI?

Este fals. El este asigurat si dupa 18 ani, pe
toatd perioada studiilor, pand la implini-
rea varstei de 26 de ani. Pentru aceasta, e
nevoie de o adeverinti de la inspectoratul
scolar sau de la institutia scolard pentru a
fi inregistrat la sediul CJAS in categoria de
asigurat corespunzatoare. Daca dupa 18
ani elevul se angajeazd, atunci firma ii va
pléti asigurarea §i va riméne asigurat.

Numai Casa de Asigurari
poate face verificari asupra
statutului asiguratilor?

Este fals. Orice cetdtean poate sa-si verifice
foarte simplu informatia privind calitatea
sa de asigurat, prin conectarea la portalul
CNAS. Pasii sunt urmatorii: intrati pe
http://siui.casan.ro/cnas/servicii_online,
introduceti CNP si numérul de verificare si
veti primi un mesaj prin care sunteti infor-
mat dacd aveti sau nu calitatea de asigurat.
In perioada 2010 - 2012, au fost si zile in
care s-au inregistrat peste 1.000.000 de ac-
cesdri pentru verificarea calitatii de asigurat.

Un copil
nou nascut e automat asigurat?

Este adevirat. El trebuie sa fie inregistrat
cu CNP-ul sau in SIUI Copiii nou-nascuti
pot intra in SIUT prin doua cii: fie prin
datele transmise de Evidenta Populatiei, fie
prin raportarea medicului de familie catre
Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate.
In prima variant3, intrzierea in raportare
poate fi de maximum 3 luni; de reguld,

Mituri g1
adevarurl
despre SIUI

primul pas trebuie facut de citre medicul
de familie, prin inregistrarea in lista de
intrari lunare a nasterii copilului.

Furnizorii de servicii
medicale sunt obligati sa faca
contracte cu casele judetene?

Este adevirat. Dacé doresc sa primeasci
bani din FNUASS (Fondul National Unic
al Asigurdrilor Sociale de Sanitate). Casele
judetene fac mai intéi contractarea servi-
ciilor cu furnizorii medico-farmaceutici
din judetul respectiv. Evident, printr-un
proces gestionat integral de SIUI Apoi, in
cadrul calendarului de raportare, preiau
lunar sau bilunar raportarile transmise on-
line sau aduse pe suport optic de furnizorii
de servicii medico-farmaceutice. Acestea
sunt validate de STUT atat formal, cat si fatd
de norme. Procesul este iterativ, si pAna

la urma, medicul finalizeazi o raportare
corectd. Ce nu este corespunzator norme-
lor este explicat si refuzat la plata. STUI
calculeazi deconturi, emite ordine de platd
si, dupa caz, note de refuz. Functionarul
de la casa judeteand ordonanteaza facturile
la plata, in limita bugetului repartizat de
CNAS. La ghiseele Casei, anumite catego-
rii de asigurati depun declaratiile privind
contributia personali la fondul de asigura-
re si, de asemenea, fac plati corespunzator
acestora.

SIUI este de vina cand
medicii au probleme cu raportarile?

Este fals. Un medic foloseste un program
separat, prin care raporteaza in SIUIL. Me-
dicul poate sa aibd probleme cu programul
pe care il foloseste din mai multe motive:

lipsa conexiunii la Internet, virusii locali,
absenta unei actualizéri de nomenclatoare
sau a personalizarii aplicatiei proprii etc.
Desigur, medicii pot fi nemultumiti ca tre-
buie sé raporteze. Existd aceasta reticentd,
pentru ca activitatea lor este foarte densa
si nu au timp suficient. Daci softul ar avea
probleme, ar fi un lucru foarte grav, care
s-ar simti imediat in sistem si ar afecta
toate platile.

in sistem
pot aparea erori?

Este adevarat. Sunt
douad tipuri de erori:
erorile umane, pe care
SIUI incearci sé le
reduci si erorile care
apar din datele incar-
cate de la alte institutii:
Evidenta Populatiei,
Agentia Nationala i
de Pensii si Asigu-

rari Sociale, Agen-

tia Nationald de

Ocupare a Fortei de

Munci etc. In ulti-

mul an, s-au facut

eforturi deosebite

de interconectare a |

acestor sisteme si ‘
incidenta acestor

erori a scazut

foarte mult.

oy

»

Dragos Dobran, directorul

departamentului eHealth din SIVECO
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isi consolideaza pozitia de integrator pe plan local si re

Asseco SEE Romania,
unul dintre cei mai im-
portanti jucatori IT de
pe piata locala si regio-
nala, si Symantec, fur-
nizor mondial de solutii
de securitate, stocare
si management de sis-
tem, au anuntat recent
consolidarea relatiei de
parteneriat, cele doua
companii dezvoltand
0 strategie comuna de
promovare pentru valo-
rificarea complementa-
ritatii solutiilor oferite.
N Radu Ghitulescu

sseco SEE Romania, unul dintre
Acei mai puternici integratori de

sistem, solutii si servicii IT si
dezvoltator de aplicatii pentru secto-
rul financiar-bancar din Romania, gi
Symantec, companie specializata in dez-
voltarea de solutii de securitate, stocare
si management de sistem, au organizat
recent evenimentul ,,Protect Confidential
Data, Reduce the Corporate Risk and
Integrated Content Archiving with
Symantec Solutions®. Conceput ca o actiune
S comund de promo-
B vare a solufiilor
Symantec

Bogdan Mustata, Sales Manager Asseco SEE

Gl c2C.0O
SOUTH EASTERN EUROPE

ca parte componentd a strategiei Asseco
SEE Romania, atat la nivel local, cat si re-
gional, evenimentul a reunit in audientd
responsabili cu securitatea IT din rdndul
celor mai importanti clienti ai Asseco
SEE Romania.

Consolidarea parteneriatului dintre
Asseco SEE Romania si Symantec
Romania si Bulgaria permite celor doua
companii sé dezvolte o strategie comund
de promo-vare, valorificind complemen-
taritatea solutiilor oferite. ,,Symantec este
un vechi, constant si solid partener al
companiei noastre (Asseco SEE Romania
are statutul de Gold Partner Symantec

- n.r.) pentru solutiile din zona de secu-
ritate, stocare §i management de sistem,

+Symantec este unul dintre partenerii strategici ai Asseco
SEE, cu care grupul are o relatie stransa de colaborare,
atat in Romania, cat si pe plan regional. Si aceasta deoa-
rece portofoliul de solutii oferit de Symantec intregeste
portofoliul companiei noastre cu care adresdm sectorul
financiar-bancar, completand oferta cétre clientul final.”

in vederea protejarii impotriva riscurilor
pe care le pot genera vulnerabilitatile
securitafii sistemelor IT* a declarat

JAsseco SEE Roméania este unul
dintre principalii jucatori de pe
piata financiar-bancard locald i
internationald, sector in care secu-
ritatea datelor reprezinta un aspect
critic, care face subiectul mai mul-
tor reglementari in domeniu. In acest
sens, parteneriatul cu Symantec se
inscrie in coordonatele strategiei




RoOIamn’a

gional prin parteneriatul cu Symantec

Bogdan Mustata, Sales Manager Asseco
SEE. Totodatd, Bogdan Mustatd a subliniat
importanta investitiilor constante pe care
le face compania in capitalul uman, res-
pectiv in dezvoltarea permanenti de noi
competente si certificdri, astfel incit Asseco
SEE Romania si poata oferi solutii fle-
xibile si complete, end-to-end, care si
raspundd optim cerintelor clientilor séi.

Extinderea
portofoliului de solutii

Cele doua aplicatii Symantec prezentate
in cadrul evenimentului adreseaza o serie
de cerinte critice ale pietei, venite mai
ales din zona sectorului financiar-bancar,
unde Asseco SEE Romania este unul din-
tre principalii jucatori.

Astfel, Symantec Data Loss Prevention
(DLP) abordeazi nevoile specifice de secu-
ritate, devenite din ce in ce mai stringente
odata cu cresterea rapidd a numarului de

Asseco SEE de a utiliza solutiile ce-
lor mai importanti vendori IT la nivel
mondial, ca o garantie de calitate
si performantd, completdnd optim
portofoliul de solutii oferite clientilor.
Integrarea aplicatiilor proprii Asseco
SEE, care sunt solutii core-business,
cu aplicatiile de securitate Symantec
ne consolideazad pozitia nu numai pe
piata locald, ci si pe cea regionald, de-
oarece consideram oportund extin-
derea parteneriatului cu Symantec si
catre celelalte tari din regiune. Acest
mod de abordare a activitatii de busi-
ness s-a dovedit a fi o formuld de
succes, avand in vedere numarul de
clienti pe care Asseco SEE Romania i
are in acest moment si nivelul ridicat
al satisfactiei acestora.”

Razvan Ene, Business
Unit Manager Asseco SEE Romania

amenintari informatice, dar si a celui de
reglementiri §i cerine de compliantd im-
puse atat la nivel local, cét i international.
Symantec DLP permite companiilor sd isi
protejeze mai bine datele prin aplicarea
criptérii si a managementului drepturilor
(ERM - Enterprise Rights Management)
la nivelul intregii organizatii, capabilititile
multiple ale aplicatiei oferind vizibilitate
superioard asupra datelor importante, a
miscérii acestora $i a comportamentului
utilizatorilor, ceea ce scade riscul pierderii
datelor si simplificd eforturile legate de
conformitate.

Cea de a doua solutie prezentatd in
cadrul evenimentului, Symantec Enter-
prise Vault, este o aplicatie lider in arhi-
varea email-urilor si a continutului, care
permite companiilor sé stocheze si ad-
ministreze optim informatiile din cadrul
companiei. Symantec Enterprise Vault
permite reducerea dimensiunii spatiului
de stocare, prin aplicarea de tehnologii
proprii de deduplicare si compresie, si
ofera posibilitatea identificarii informatiei
nestructurate din intreaga organizatie.
Aplicatia imbunitateste semnificativ ca-
pacitatea companiilor de a stoca si proteja
informatiile, prin crearea unor strategii
de stocare pe niveluri, reducind in acelasi
timp costurile de stocare si simplificaind
administrarea acestora.

Cele doua aplicatii prezentate in cadrul
evenimentului au fost exemplificate pe larg
de citre specialistii Symantec si Asseco
SEE Romania, care au prezentat aplicatii
concrete si au oferit solutii practice la
intrebérile audientei. De altfel, dupa cum
au subliniat att Vasile Aniculaesei,
Country Manager Symantec Roménia

si Bulgaria, cit si Razvan Ene, Business
Unit Manager Asseco SEE Romania, cele
doud companii intentioneazi extinderea
si permanentizarea acestui tip de eveni-
mente, pentru a asigura un dialog activ
cu piata si a oferi rdspunsuri concrete
nevoilor companiilor.

Vasile Aniculaesei, Country Manager
Symantec Roméania si Bulgaria

JAsseco SEE Roméania este un
partener vechi al Symantec si ne
bucuram ca am reusit sa startam
evolutia catre un nivel superior a
acestui parteneriat. Este vorba
nu numai de accederea la un
nivel superior de certificare, ci Si
de dezvoltarea unei strategii de
business comune, prin care sa
valorificdm optim complementari-
tatea solutiilor pe care le oferim
la nivel enterprise. Avem astfel
garantia faptului ca, beneficiind de
suportul unui partener de talia Iui
Asseco SEE Roméania — unul dintre
principalii integratori de sistem de
pe piata locald, dar si regionala —,
putem oferi clientilor finali solutii
complete, dezvoltate astfel incat
sa raspunda optim necesitatilor
acestora. Ca o dovada in plus a
valorii reale a acestei initiative, va
pot spune cd am avut surpriza
extrem de placutd sd descopar
ca restartarea parteneriatului pe
plan local cu Asseco SEE a avut
un ecou pozitiv in intreaga regi-
une si am primit semnale pozitive,
de interes de la reprezentantii
Symantec din lugoslavia, Croatia,
Macedonia, unde Asseco SEE
este un jucator important.”
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Exista o concurenta rea-
la intre aceste categorii
de solutii? Am discutat
subiectul cu mai multe
persoane relevante in
piata locala de ERP, iar
concluzia la care am
ajuns este ca o aseme-
nea concurenta exista,
chiar daca adresabilita-
tea si tiparul clientilor
care aleg una dintre
cele doua tipuri de
solutii sunt diferite.

N Gabriel Vasile

companie care constientizeazd
0 necesitatea implementarii unui

ERP ajunge, inevitabil, in situatia
alegerii unei solutii pe baza unor criterii
ce au in vedere atat aspecte tehnologice
si functionale ale produsului, cat si ,em-
patia de business® cu furnizorul. Fira
sd fie reguld, o buna parte din companii

pun in balantd si originea, locala sau
internationald, a produsului pe care ur-
meazd si-1 achizitioneze.

Ce arata studiile PAC?

Nu existd un studiu care s structure-

ze piata locald in functie de originea
solutiilor, insd, daca ar exista, ar arata o
prevalenta a solutiilor internationale la
capitolul venituri si una a celor locale,
dupi criterii legate de numarul imple-
mentdrilor. ,,Structura clasamentelor PAC
(Pierre Audoin Consultants) in ceea ce
priveste vendorii de solutii ERP in Roma-
nia nu s-a modificat semnificativ in ulti-
mii 4-5 ani. Insa aceste clasamente sunt
realizate dupa venituri/cifra de afaceri.
Daca privim la numirul de clienti, com-
paniile locale de ERP au castigat «market
share». Insi aceastd evolutie a fost posi-
bila prin prisma flexibilitdtii mai mari in
ceea ce priveste pretul si a faptului cd ma-
rea majoritate a companiilor din segmen-
tul SMB se axeaza pe nevoi primare $i nu
au, cel putin in aceasta lunga perioada

de criza, asteptari si bugete ample pentru
solutii cu grad de complexitate foarte

28 MARKET WATCH | 15 APRILIE - 15 MAI 2012

ridicat®, afirma Eugen Schwab-Chesaru,
Managing Director Eastern Europe PAC,
singura companie de consultan{i care
produce o analiza a pietei locale de ERP.
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O piata atipica

La nivelul superior al pietei, situatia este
relativ simpl3, atat pentru cd numérul
jucitorilor este redus, cit si pentru cd
dominatia solutiilor internationale este
mai evidenta. Proiectele mari si foarte
mari sunt, in general, adjudecate de SAP
si Oracle, insd, la nivel mediu, exista si
nume locale, precum Charisma sau
SIVECO Applications.

Dupd 2009, evolutia a fost putin diferitd
si, pe fondul crizei, unele companii mari
s-au orientat catre solutii cu un cost

de implementare mai mic, fie cd erau
internationale (Microsoft Dynamics AX)
sau locale, dintre cele amintite anterior.
Pe de alta parte, vendorii internationali
mari si-au extins portofoliul cu solutii
dedicate SMB, ceea ce a schimbat
substantial segmentarea pietei.

Desi, aparent, concurenta pe acest seg-
ment pare minimd, Valentin Tomsa,
Country Manager SAP Roménia afirma:
»Piata romaneascd nu este o piatd matu-
rd, iar acest lucru este determinat de mai
multi factori. Printre acestia se numara
adresabilitatea si targetarea. Mai exact, in
Roménia, orice furnizor de solutii soft-
ware se adreseazd oricarui tip de com-
panie si oricdrei industrii, cu orice tip
de solutie, ceea ce nu se intdmpla intr-o

v o«

piatd matura.

ROI 4x4 My ihowd

Ce este ROJ 4X4 ?

Haspuns:

“0 metoda do lucru cola®sorativ cane
1o ajutas 58 suEtil Initiatvele de business

P baza valeni pe core asovies o
GEnsreara peniry organizatie®,

Sadica

atunci cand buegetul conteara,
Propunees ta va avea o justiicare
solida, obtinuta im unma un proces
npuditabil ksr codlali wor irl.t.ll-gl- rapid

Cix, Ciem g Car,

Tedul In mod Oblectly, Clar, fara
subiecthvisme 81 discuti eontradicton

Raspuns Complet?

Wino sa afli asta ks cursul de

Return on Investment organizat de
Axioamia Solutions.
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Inscrier pe

Concurenta ridicata
pe segmentul mediu

Pe segmentul mediu al pietei, oferta

este, insd, mult mai largd, atat din punct
de vedere al produselor internationale
(categorie in care se distinge Microsoft
Dynamics NAV, disponibil printr-un nu-
mdr mare de companii-partener), cit si al
celor locale, cu vendori precum Wizrom,
Transart, Senior Software si BitSolutions,
aflati in prima linie.

Pe acest segment, o solutie internationald
ca Microsoft Dynamics NAV are, in prin-
cipal, avantajul comunitatii de parteneri,
care inseamnd, pe de o parte, disponibi-
litatea unui numdr ridicat de add on-uri
(module suplimentare pentru particula-
rizarea solutiei pe o anumita verticala sau
nisd), iar pe de alta libertatea clientului de
a alege cel mai potrivit partener pentru
implementare si suport. O solutie locala
este, in general, disponibila printr-o sin-
gura companie, ceea ce inevitabil duce la o
dependentd de furnizor, in timp ce o com-
panie interesatd de NAV poate alege unul
dintre parteneri: LLP Dynamics, Novensys,
Brinel, Elian Solutions, Kepler etc.

»Pentru orice proiect, partenerii Microsoft
au acces la documentatie complexa si pot
escalada orice problema citre serviciile

de suport specialiazat. Mai mult, au la
dispozitie comunitati profesionale in care
se aduna experienta a mii de proiecte. Toate
aceste resurse sunt intretinute de corporatie
si nu pot fi egalate de nicio companie lo-
cala. Dincolo de solutie, conteazi si know
how-ul de business, metodologiile de im-
plementare, dezvoltarile verticale, care pe
piata locald sunt tratate superficial si devin
principala cauza a esecului proiectelor
ERP* afirmi Sanda Boboc ERP Solution
Sales Lead, Microsoft Roménia.

Solutiile locale isi péstreaza, totusi, un avan-
taj printr-o mai rapida adaptare la cerintele
pietei locale si 0 mai buni exploatare a
oportunitdtilor. ,,Cu siguranti existd con-
curentd, insa exista si cazuri in care solutiile
locale nu au, practic, adversari. Pot da
exemplul solutiilor destinate companiilor
de leasing, un domeniu extrem de dina-
mic din punct de vedere al schimbarilor
legislative, care necesita o echipd locala de
dezvoltare si 0 conectare constanta la modi-
ficarea legislatiei. Este unul dintre cazurile
in care solutia noastrd de leasing (Charisma
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Leasing Management) nu se intalneste in
conturile din Romania cu solutii internati-
onale. Revenind la concurenta local versus
international, trebuie spus ¢4, intr-adevar,
sunt putine solutii ERP roménesti care pot
concura cu cele internationale si, de regula,
o fac prin flexibilitate comerciala, servicii si
pret’, afirmd Florentina Andrei, Charisma
Sales Manager TotalSoft.

Profil de cumparator

Pe de alta parte, dacé analizdm profilul
companiilor care aleg una sau alta din cate-
gorii, vom putea realiza un profil al cumpa-
rétorului. Dincolo de notorietatea produsu-
lui, clientii care aleg o solutie internationala
pun accent mai mare pe functionalititi, pe
best practices inglobate in solutie, pe er-
gonomia interfetelor, dar si pe proiectia pe
termen lung a acestui parteneriat. Alte doua
aspecte relevante sunt legate de valoarea

pe care o aduce in companie implemen-
tarea unui astfel de produs, precum si de
existenta unei alternative la nivel de servicii,
acolo unde exista mai multi parteneri/
distribuitori ai unei solutii internationale,
situatie valabila atat pentru Microsoft, cét si
pentru solutiile SMB ale SAP (BusinessO-
ne/All in One) sau Oracle (JD Edwards).

O categorie de companii care aleg din start
o astfel de solutie sunt reprezentantele
roménesti ale unor companii multinationale
(din cele mai diverse domenii de activitate),
indiferent daca decizia achizitiei se face la
sediul central sau nu. O alta categorie ar fi
companiile romanesti care au ambitii de
crestere si considerd aceastd alegere ca pe o
investitie in dezvoltarea pe termen lung. De
cele mai multe ori, aceste companii au in-

ceput experienta IT cu o solutie locald mici
sau medie, care ins3, peste un anumit nivel,
a devenit incapabild sa sustind cresterea si sa
ofere controlul dorit de management.

Un astfel de caz este compania Ion Mos,
care, in 2011, a facut un upgrade la SAP de
la o solutie local3, tocmai pe considerente-
le amintite anterior: management integrat,
dezvoltare pe termen lung, standardizare
de procese etc. ,,Am decis si alegem so-
lutia SAP ERP in primul rand pentru su-
portul pe care ni-1 oferd in definirea unei
structuri coerente a proceselor de afaceri
la nivelul intregii companii si in asigurarea
unor puncte de control in etapele impor-
tante ale acestora. Rezultatul va fi cresterea
nivelului de eficientd al activitétii si spo-
rirea calitétii produselor si serviciilor pe
care le oferim", declara la momentul deru-
larii proiectului, Eugen Caragui, director
executiv al companiei Ion Mos.
»Majoritatea clientilor nostri sunt filiale/
reprezentante ale unor multinationale (Ve-
lux, AFI, BAUER etc.), al caror trend este
de a implementa acelasi sistem in toate

Concluzie

Desi, intr-o bund masura, cele doud
categorii de solutii au adresabili-
tate diferita, criza economica a dus
la o oarecare canibalizare a pietei,

iar abordarea traditionald a fost
schimbata. Pe de o parte, clientii
nu stiu ce vor si initiaza discutii cu
vendori din categorii diferite, iar pe
de alta vendorii in cdutarea unor
venituri suplimentare oferteaza in
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companiile lor din grup (sau sisteme ale
aceluiasi furnizor ca si cel din headquar-
ters): standardizare pentru headquarters si
raportari catre grup less time-consuming.
Cei care o aleg din proprie inifiativd, o fac
pentru reputatia furnizorului (fie un client
important al lor are SAP, fie un furnizor,
fie un partener) si pentru increderea pe
care le-o oferd. Targetdm, de asemenea,
companii locale cu pana la 25-30 de utili-
zatori. Argumentele noastre sunt prefurile
competitive fatd de furnizorii locali si refe-
rinte foarte bune, afirma Irina Oprea, Ma-
nager System Innovation, partener SAP.
Pe de alta parte, clientii care aleg o solutie
locald sunt, in general, mai sensibili la
costuri si la un business mai traditional,
bazat pe relatii si interactiuni mai pu-

tin bazate pe proceduri. De asemenea,
clientii care cumpara solutii locale sunt
mai atrasi de flexibilitatea furnizorului in
materie de customizari, precum si de un
nivel de suport personalizat.

Investitii in dezvoltare

Din punct de vedere tehnologic, un grup
relativ restrans de solutii locale reugeste sa
tind pasul cu tendintele globale prin investi-
rea unor sume considerabile in dezvoltarea
produselor. TotalSoft, spre exemplu, alocd
anual 4-5 milioane de euro pentru dez-
voltarea solutiei Charisma, dintre care 1,2
milioane de euro sunt alocate R&D-ului
(research & development), responsabil cu
orientarea spre directii noi, tehnologii noi,
platforme noi, modele noi de business (vir-
tualizare infrastructurd, SaaS/Cloud). Stra-
tegii similare existd si la alti vendori locali.
Evident, sumele nu suportid comparatii cu
bugetele alocate de multinationale. In cazul
SAP, cifrele generale ajung la aproximativ
1,7 miliarde de euro, respectiv circa 14%
din veniturile consolidate ale companiei.

afara categoriei sau aduc in porto-
foliu solutii complementare, ceea ce
alimenteaza confuzia din piata.

O tipologie a clientului care alege
una sau alta dintre solutii exista,
insa tinde sa devina tot mai difuza
in lipsa unor analize pertinente care
sa structureze piata si s& puncteze
functionalitatile si complexitatea fie-
carei solutii in parte.




HP extinde stocarea convergenta
cu un sistem All Solid-State Disk

Evolutia rapida a teh-
nologiei serverelor a
crescut cererile pentru

stocare si transfer. Aces-

te cereri sunt cu atat
mai mari cu cat virtua-

lizarea creste nivelul de

utilizare al serverului,
necesitand capacitate
scalabila de stocare si
performanta pentru a

nod nou la sistem, comparativ cu dis-
curile traditionale dual controller.

S administreze durata de viata a dis-
cului prin monitorizarea proportiei de
uzurd a discului, raportarea durateide
viatd rdmase, precum si emitereade no-
tificare pentru final de viata - prinHP
SMARTSSD Wear Gauge™.

Sé construiasca o infrastructura de sto-
care flexibil3, ierarhizatd, cu sisteme cu
performanta si capacitate optimizate,
precum si retele fizice de stocare locale
(storage area networks - SAN) care sd se
potriveasca oricarui tip de companie.

Sd adauge cu usurinta noduri SSD in

maginile virtuale cu incércituri de lucru
extrem de mari, precum si concentrarea
I/O specificd mediilor client virtualizate.
S& imbunatateasca productivitatea prin
péstrarea accesului la date in timp ce se
face migrarea de pe un HP LeftHand
P4000 la un nou nivel de performanti
reprezentat de HP LeftHand P4900, prin
intermediul HP Peer Motion.

Sé protejeze datele critice prin replica-
rea sincrond de retea RAID, instanta-
nee integrate in aplicatii, copierea repli-
cérii asincrone de la distantd, precum si
solutii de recuperare a datelor in caz de
dezastru care permit trecerea automata

evita blocajele.

iscurile Solid State (SSD) sunt

D proiectate sa imbunatdteasca

performanta si eficienta indecsilor

bazelor de date, incarcérii mari de lucru, a

avalangei de date care intra in infrastruc-

turile desktop virtuale sau a datelor vechi.

Cu toate acestea, cind discurile SSD sunt

folosite cu sisteme de discuri traditionale

dual controller, performanta si potentialul
lor sunt diminuate de transferul limitat

Input/Output (I/0).

Noul sistem de stocare HP LeftHand

P4900 Solid State Drive (SSD) livreaza

performantd SSD fira blocarea controller-

ului, scaleazi capacitatea si performanta
continuu si linear, pe mésura ce creste
incércatura de lucru. De asemenea, se inte-
greaza cu usurintd cu platforme de virtuali- =
zare de la Microsoft, Citrix si VMware. <

Astfel, clientii pot acum sd implementeze

fie o configuratie SSD dedicats, fie HP

LeftHand P4900 drept legiturd SSD cu un

grup de administrare LeftHand mai mare.

Aceastad noud solutie din portofoliul de sto-

care HP LeftHand permite clientilor:

o Sd imbunatiteascd performanta cu de
10 ori in ceea ce priveste numérul de
I0/secunda (IOPS) comparativ cu
solutiile bazate pe drive-urile Serial
Attached SCSI (SAS).

o Si se adapteze rapid la cererile mereu
in schimbare de aplicatii cu scalabilitate
lineara si sa creascd numérul de IOPS
de fiecare datd cind este addugat un

de la o locatie la alta si elimind punctul
unic de risc.

structura LeftHand deja existenta, fara
a fi nevoie de planificare sau adminis-
trare speciald.

e Sa creeze un nivel de stocare de
performanta ridicatd care sd sustind

Mai multe informatii sunt disponibile
pe www.hp.com/go/p4000.




3 | de pagini

sunt printate zilnic!

Desi se fac eforturi sus-
tinute pentru reducerea
volumului de pagini
printate, rezultatele nu
sunt deloc vizibile. Ba,
mal mult, volumul to-
tal de printuri creste
in continuare la nivel
mondial. Pentru a pune
capat acestel cresteri
exponentiale, ale carel
costuri sunt greu de
tinut sub control, din
ce In ce mai multe com-
panii apeleaza la furni-
zoril de Managed Print
sServices.

N Radu Ghitulescu

onceptul ,,Paperless office” pare si
Cacum, dupa mai bine de trei decenii

si jumitate de la lansarea sa de citre
»Business Week, unul imaginar. Iar consu-
mul de hartie creste exploziv de la an la an.
Potrivit unui studiu IDC dat publicitétii
la sfarsitul anului trecut, 3.100 de mili-
arde de pagini au fost printate in 2010 in
zona EMEA. Ceea ce inseamnd o medie
de 3 miliarde de pagini printate zilnic!
Si asta in pofida initiativelor ecologice
si eforturilor depuse de tarile industri-
alizate de a reduce consumul de hartie.
Tari care, conform sursei citate, au reusit
in 2010 o reducere de 1,3% a volumului
de pagini printate, dar sciderea a fost
anulatd de cresterea inregistratd in {érile
in curs de dezvoltare. De altfel, regiunea
CEMA, reprezentata de Europa Centrald
si de Est, Orientul Mijlociu si Africa,

figureazi in raportul IDC cu o crestere de
14% a consumului de hértie. Aceasta in
timp ce tdrile Europei Occidentale defin
primul loc in ceea ce privegte consumul
de topuri A4 si A3, cu 64% din volumul
global printat.

Studiul IDC mai releva faptul ca 774 de
miliarde de printuri au fost realizate pe
imprimante laser monocrom (ceea ce
reprezintd 84% din volumul total), in
timp ce volumul de printuri color pe
imprimantele laser a crescut cu 16%.

Un rezultat paradoxal, din moment ce
imprimantele cu jet de cerneald, care
reprezintd mai mult de jumatate din volu-
mul de imprimante, nu sunt responsabile
decat pentru 8% din paginile printate.

Care sunt costurile

Potrivit analigtilor IDC, una dintre prin-
cipalele cauze care genereazi cresterea
consumului de hartie este numérul

din ce in ce mai mare de echipamente
multifunctionale (MFP) achizitionate de
catre companii. Extinderea rapida a par-
cului de imprimante in cadrul compani-
ilor, fara ca acestea sa fie incluse intr-un
sistem coerent si omogen de control si

»3.100 de miliarde de
pagini au fost printate in
2010 in zona EMEA. Ceea
ce inseamna o medie

de 3 miliarde de pagini
printate zilnic!”

monitorizare a modului in care sunt uti-
lizate explicd, in bund mésura, cresterea
volumului de pagini printate.

Ceea ce incd prea putine companii iau
in calcul este costul pe care il genereaza
cregterea volumului de printare. Care nu
este deloc neglijabil! La nivelul aceluiasi
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an 2010, cabinetul de consultanta Gart-
ner estima costul total de operare aferent
imprimantelor si copiatoarelor undeva
intre 1 §i 3% din cifra totald de afaceri a
unei companii. Asta in timp ce Aberdeen
Group evalueazi costul total de operare
aferent imprimantelor si copiatoarelor

ca reprezentind intre 3 si 5% din totalul
cheltuielilor operationale (potrivit studiu-
lui ,,Category Expenditure Management:
Print and Print Services®).

Evolutia pietei MPS

Existd numeroase solutii pentru tinerea
sub control a costurilor de printare, insd
din ce in ce mai multe companii aleg sa
apeleze la furnizorii de Managed Print
Services (MPS). Trend care devine din ce
in ce mai vizibil in Europa, care, conform
estimdrilor specialistilor, va deveni in
scurt timp cea mai mare pia{a pentru ser-
viciile de print management.

Astfel, potrivit studiului ,,2011 Euro-
pean MPS Market Update and Road-
map';, realizat de Photizo Group, piata
MPS europeana va inregistra o crestere
acceleratd in intervalul 2012-2013.
(Cabinetul de analiza citat defineste
Managed Print Services ca externalizarea
device-urilor hardcopy - imprimante,
copiatoare, faxuri si multifunctionale -,
incluzénd tot ce tine de management,
servisare si servicii de mentenantd.)
Cresterea va propulsa Europa pe primul
loc la nivel mondial, depésind Statele
Unite, care la momentul realizérii studi-
ului ocupa primul loc din punct de ve-
dere al cifrei de afaceri realizate de piata
MPS.

Specialistii Photizo Group estimeaza ci
furnizorii europeni de servicii de print
management vor beneficia, in intervalul
mentionat, de oportunitatea a 5.000

de noi proiecte. Analistii invoca drept
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argumente in favoarea acestei predictii

cregterea numadrului de furnizori MPS

in Europa si tendinta din ce in ce mai S
vizibild in rdndul companiilor de pe

bétranul continent de a externaliza servi-

ciile care nu sunt core-business. T

Pentru nivelul anului 2013, Photizo

Group estimeaza o valoare totald a pietei

MPS mondiale de aproximativ 59 de

miliarde de dolari, preconizand cé in

2014 peste 50% din parcul total de echi-

pamente de printare-copiere se va afla ' #

sub controlul furnizorilor MPS. Conform

unei estimari realizate de InfoTrends, l

piata MPS va intra din 2014 intr-o faza b
de saturare, rata de cregtere descrescand

semnificativ. Fenomen care va obliga f

furnizorii de servicii MPS sa-si diversifice

oferta de servicii aditionale.

Care sunt asteptarile

Privind din perspectiva clientului, printre
principalele cerinte ale acestuia de la un
furnizor de servicii de print management
se afla:

e reducerea costurilor cu consumabilele
(hartie si toner)
e reducerea perioadelor de downtime -
e scaderea costurilor serviciilor de
mentenanta $i suport #
* monitorizarea si imbunatatirea : i
disponibilitatii serviciului (SLA-ul) oy, I .
e monitorizarea consumurilor pe utiliza-
tor, proiect, departament
e complianta cu normele in vigoare (le- b
gale, de securitate, de mediu)
e cresterea nivelului de securitate si
confidentialitate al datelor. -

-
La toate aceste cerinte, cdrora furni-
zorii MPS le pot oferi solutii optime,
se mai adaugd un argument intrin- f
sec externalizarii $i anume cel al [ e

predictibilitatii costurilor, care are o pon-
dere importantd in luarea deciziilor in
actualul context economic.

Dupa cum se poate vedea, cerintele sunt
multiple si acopera varii necesitati, dar o
principalul obiectiv urmarit il reprezinta

economiile care se pot realiza. Si care,

potrivit studiilor statistice, pot reprezen-

ta, in primul an de implementare, circa

50% din costurile totale aferente zonei de ; —

printing & imaging. Ori, daci tinem cont
de estimarile Gartner sau Aberdeen nu
este deloc putin.

e
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lnovarea

in Romania: himera sau

Lideri ai unor importan-
te institutii publice si
private s-au Intalnit pe
21 martie In Bucuresti
pentru a discuta despre
una dintre cele mai di-
ficile si complexe teme
de policy: inovarea du-
rabila si capacitatea ei
de a deveni unul dintre
pilonii dezvoltarii socio-
economice a Romaniei.
Participantii au incercat
sa identifice elementele
fundamentale ale unei
strategii pe termen lung
si modalitatile optime
de finantare. In cele din
urma, s-a ajuns la o ana-
liza realista, cu cartile
pe fata, despre limitele
si obstacolele ce stau in
calea inovarii, despre
modelele si posibilitatile
ce pot duce spre zona de
profitabilitate a acestui
concept, foarte monetizat
in ultima periocada la ni-
vel european.

N Alexandru Batali

intetizand, cele mai importante idei
Sau punctat urmétoarele aspecte:

fondurile de risc, mai mult decat
cele de stat, pot produce schimbarea dorit3;

strategiile de inovare ale institutiilor pub-
lice trebuie corelate pentru a evita riscul
fragmentérilor neproductive; inovarea nu
poate fi posibila fara antrenarea zonei de
business; cercetétorii, industriasii si cei care

stiu s faca bani si proiecte profitabile tre-
buie si colaboreze mai strans; dezvoltarea
retelelor de firme poate crea lanturi valorice
potrivite pentru promovarea si succesul
inovatiilor pe piatd; cadrul legislativ, nepo-
trivit pentru arbitrarea alocirii de fonduri
si ajungerea inovatiilor pe piata, trebuie
schimbat; resursele financiare trebuie
directionate citre rezultate si obtinerea de
produse, nu cétre institutii; nu in ultimul
rand, ar trebui finantate si sprijinite pri-
oritar domeniile cu potential inovativ clar,
proiectele integrate, cele care pot crea mari
infrastructuri si poluri de inovare.

Obstacolele autohtone

Poate intrebarea care a polarizat cel mai
mult audienta a fost cea legatd de posi-
bilitatea de a face cu adevérat inovare in
Romania.

Anton Anton, prorector Universita-
tea Tehnica de Constructii Bucuresti,
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considera ci acest plan nu are deocamdati
posibilitati de reusita: , M-am zbétut si am
pierdut batilia cu inovarea pe vremea cind
am condus ANCS. Nu am gisit reteta prin
care se pot face bani din inovare pe plan

national, nu cunosc nici modele locale

de succes. Din pacate, Romania a reusit
performanta sé stopeze lansarea programu-
lui de inovare §i nu am realizat niciun pro-
gres in domeniul brevetarii, unde dureaza
tot 4 ani pand se acordd un brevet”
Realitatea CDI trebuie perceputi si din
punct de vedere al unor aspecte si exemple

~Nu am gasit reteta prin
care se pot face bani din
inovare pe plan national”

specifice, pe care Cristian Parvan, secre-
tarul general al Asociatiei Oamenilor de
Afaceri din Romania (AOAR), le-a adus in
prim-plan fara rezerve, evidentiind minusu-
rile, zonele de slébiciune, aspectele care fac
imposibila reusita inovarii pe plan intern:

»Cénd ai 15.000 de grupuri
multinationale in Roménia si doar 33
dintre acestea au nivelul decizional in-
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tern, nu te poti astepta ca acestea si facia
CDI in tard (n. red: exceptii: Renault a
angajat in 5 ani 2.500 de oameni si a in-
vestit 166 de milioane de euro in centrul
tehnic de la Titu; Infineon, Honeywell au
investit resurse importante in centrele de
cercetare din Roménia). Exista si 500 de
grupuri roménesti care, nefiind sustinute
de stat, sunt tentate si-si vainda afacerea,
cum s-a intdmplat cu Rombat Bistrita,
companie cu un mare potential de cer-
cetare. Mai mult, aplicarea inventiilor

in economie este aproape imposibila.
Raluca van Staden, cistigitoarea mare-
lui premiu de la Geneva in 2010, are o
inventie (n. red: senzorul care depisteaza
cancerul in stadiu preclinic) cu potential
urias, nefinantatd. La fel se intAmpla si cu
doctorul Ciocélteu, cu o inventie pe parte
de dializa, nebagata in seama de nimeni.
Un alt exemplu: inventatorul Hornet a
realizat un arzator de perete cu emisii sub
standardele germane, nu a primit niciun
fel de sustinere din partea Ministerului
Mediului... In acest context, daci nu
aplicam niste masuri soc, nu vom mai
avea productie. Dupa petrol, gaze, sare si
aur, daca pierdem si inovarea, inteligenta
si spiritul de a propune lucruri noi, vom
deveni in cel mai bun caz doar o simpla
piata de consum.”

Pentru a impiedica un astfel de curs,
AOAR a propus o serie de masuri con-
crete: anularea impozitelor pentru firmele
inovative in momentul in care isi vAnd
participatia; scutirea de taxe si impozite
pentru realizarea de produse inovative

in Romania, pana la faza de prototip;
sprijinirea industriei creative, care fard
sustinere si reglementdri are 7% din
PIB-ul Roméniei (tot atit cit genereaza
si agricultura); mutarea accentului de
finantare, de la marile intreprinderi cétre
IMM-urile inovative.

Erorile decidentilor

Sorin Ionitd, presedintele Expert Forum,
a explicat de ce promovarea prin mijloace
publice a antreprenoriatului si a CDI nu
are sorti de izbanda. ,, Astfel de proiecte nu
au sansi de reusitd deoarece ciclul lor nu
corespunde cu ciclul politic §i prin urmare
nu existd continuitate de politici; exista o
mare rigiditate a institutiilor publice de a

se adapta la nou, iar decidentii politici au
tentatia de actiona eronat, legand promova-

-~Aplicarea inventiilor
in economie este
aproape imposibila”"

rea antreprenoriatului cercetérii-dezvoltarii
de 4 lucruri care nu au legaturd: IMM-urile
(nu exista o legdtura intre inovare si dimen-
siunea intreprinderii); dezvoltarea regionald
(antreprenorilor si inventatorilor nu le pasa
de astfel de cadre, iar un model de succes
mai degrabd accentueaza dezechilibrele
teritoriale in loc sa le tempereze), exportul
si crearea de joburi (mai curind, inventia
este o rupere de pattern-uri si este mai
curéand posibil ca inovarea ajunsi in faza

de dezvoltare industriald sa provoace niste
rupturi in anumite industrii si dislocéri de
locuri de munci).

Doina Banciu, director general ICI,
considera ci cercetarea (institutele de profil,
in particular) nu poate face singura busi-
ness. ,Dezvoltarea durabila prin inovare
depinde de cateva elemente esentiale:
cadrul legislativ si institutional, inadecvat in
prezent in directia arbitrarii acorddrii fon-
durilor si sustinerii inovérii pentru a ajunge
pe piata, ruptura dintre administrativ i
institutional fiind evident; infrastructura
corespunzitoare, dependenta de resursele
financiare, insuficiente (mai ales pentru

dezvoltarea de noi tehnologii care necesita
o upgradare permanentd); resursele umane,
care din cauza legislatiei si a restrangerilor
bugetare sunt pierdute in favoarea compa-
niilor private, care asigura salarii mult mai
bune; resursele financiare, mult prea disi-
pate intr-o multitudine de proiecte, multe
desfagurate in paralel de citre institutii
diferite.”

Obsesia Silicon Valley

O altd problema majord, semnalata de
participantii la Masa Rotunda, o reprezintd
obsesia decidentilor politici vizavi de pre-
luarea de modele, cu precadere a celui din
Silicon Valley. Toti politicenii vor sa creeze
propriul Silicon Valley, cum s-a intdmplat
in Rusia si in alte téri ale lumii, unde s-au
investit si irosit resurse financiare uriase,

Cecurile
de inovare vin in
sprijinul firmelor

Presedintele ANCS, Dragos Ciu-
paru, a facut cateva precizari
pe marginea propunerilor ACAR:
.Cheltuielile legate de brevetare
sunt eligibile In toate proiectele
finantate de ANCS si, in plus, din
luna martie, Autoritatea acorda
firmelor cecuri de inovare de
pana la 15.000 de euro, care
acopera maxim 90% din valoar-
ea investitiei. ANCS fisi propune
in continuare sa consolideze
cercetarea stiintificd pe parte
de aplicatii, produse, tehnologii
si servicii noi, concomitent cu
atragerea si sprijinirea zonei de
afaceri.”
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in proiecte pur politice, care nu vor putea
niciodatd reproduce ceea ce in SUA s-a
intamplat intr-un mod irepetabil.

»In societitile intense tehnologic, unde ino-
varea este in prim-plan, se face un anumit
tip de promovare. Intr-o tara ca Romania,
resursele de competitivitate pot veni din
alte parti. De exemplu, progresul nostru

se poate face printr-un model de business
care sd valorifice imensul dar subcalificatul
stoc de mand de lucru din zona rurald, in
prezent. De asemenea, ar fi mai potrivit

sd finantdm inovarea in acele domenii cu
potential clar sau sa copiem produse si
tehnici si sd le adaptam local, cum a facut
China’, apreciaza Sorin Ionita.

Solutiile potrivite

Acesta a vorbit si de ceea ce s-ar putea

face prin instrumente publice: ,,Din

pacate, masurile sunt indirecte. O prima
actiune vizeaza deschiderea agresiva si

fard complexe a sistemului de educatie,

la nivel de continuturi si la nivel de
circulatie de persoane. A doua masur este
internationalizarea, liberalizarea imigratiei:
sd poatd veni strdini sd ia granturi de cer-
cetare fard a mai fi stopati de restrictiile de
pe piata muncii. In al treilea rand, eforturile
trebuie concentrate pentru dezvoltarea in-
frastructurilor pe care si apara inovarea.“
Costin Lianu, coordonatorul Strategiei
Nationale de Export, considerd viabild
inovarea in Romania in anumite conditii:
,»Un proces de inovare, oricét de creativ ar
fi, daci nu este aproape de consumator, de
lanturile valorice nationale, sectoriale sau
individuale ale firmelor, nu va fi unul reusit.
Problema fundamentald pe care o avem de
rezolvat este de a coordona infrastructura
nationald a inovirii, astfel incét lanturile
noastre valorice cétre consumatori si fie
mai consistente, sa nu fie fragmentate, jar
actiunile unor actori foarte diversi (Minis-
terul Economiei, OSIM, ANCS, Ministerul
Mediului, Asociatiile Patronale, Societatea
Civild etc.) sa fie corelate. De asemenea,

e util sa credm o bazi de date a firmelor
inovative, care sa fie promovata activ, sd
folosim inteligent fondurile nationale si cele
structurale pentru a sustine procesul inova-
tiv intern i sd accesam noile programe ale
UE care vizeaza crearea de lanturi valorice
prin dezvoltarea parteneriatelor dintre
firme. Competitia mondiala moderna, mai
ales dupa criz, se dd intre retele de firme,
intre clustere care coordoneaza un lant citre
consumator. Prin parteneriat, costurile

inovarii se impart la toti actorii implicati.
Inovarea poate fi profitabila doar daci este
0 muncj, o activitate colectiva”

In UK existi o strategie de export
puternica care a condus la crearea unei
retele nationale care sustine firmele ino-
vative, acordandu-le un ,,pasaport de
export”. Acest program vizeazd identifi-
carea firmelor inovative la nivel regional,
trecerea lor printr-o formé de coaching si
promovarea lor la tirguri internationale.
»Un astfel de model trebuie sd avem in
vedere cind se fundamenteaza o strategie
si nu trebuie sd ne ferim de interventia
statului dusa in directia in care merge
piata’, afirmd Costin Lianu.

Cristina Leucuta, coordonatoarea politi-
cii de cluster inovativ in Roméania in
cadrul Ministerului Economiei, a sublin-
iat importanta cooperdrilor dintre firme,
institutiile de cercetare si administratiile
locale: ,,Conceptul si-a dovedit viabilitatea
in perioada de criza, Comisia Europeana
demarénd procesul de atragere a IMM-
urilor in lanturi de furnizori si clustere
pentru a supravietui si internationaliza. In
Romania, lipsa de incredere, lipsa spiritului
de colaborare, lipsa abilitétilor de a ne face
vizibili pe plan international, modul in
care cercetarea aplicativd comunicd cu in-
dustria, au fost obstacole in calea realizirii
clusterelor inovative. Din 2010 am trecut
la crearea de clustere inovative regionale, o

»Capitalul de risc

poate fi o alternativa
care sa puna in miscare
inovarea"

parte apartinand unor retele internationale.
In prezent sunt finantate doar privat, dar

au reusit sd reziste. In domeniul aviatiei, in
automotive, in mecatronica, ITC, textile-
confectii, in agrofood si energii regenerabile
existd grupuri de firme prin care Roménia
ar putea fi vizibild international”

Avantajele
capitalului de risc

Participantii la eveniment au fost de acord
ca trebuie gésite modalitati prin care
cercetdtorii sa ajunga sd coopereze cu cei
care stiu s facd business, cu cei care pot
pune ideile in practici si accelera procesul
de ajungere a produselor inovative pe piatd.
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»Campionii ajutorului dat cercetétorilor
pentru a-si pune ideile in practica sunt
cei care au fondurile de venture capi-
tal. In Romania nu existd deocamdata
fonduri care sé finanteze ideile riscante.
Aceasti lipsa de finantare incearci sa
fie suplinita de programe europene care
sustin cercetarea. Venture capitalistii nu
acordd doar finantare, ci si mentoring,
selectia ideilor si sprijin pentru comer-
cializare, aspecte insuficient valorizate in
Romania. Primul pas pentru a construi
aceastd relatie intre cercetatori si oa-
meni de afaceri este legat de schimbarea
mentalitatilor”, considerd Irina Anghel,
presedintele Comisiei Ecosisteme de
Inovare din cadrul Colegiului Consul-
tativ pentru CDI.

Céstigul adus de fondurile de risc este
demonstrat stiintific. Harvard Business
School a fiacut un studiu in 2007 in care

a comparat investitiile ficute de venture
capital in cercetare cu investitiile facute
de corporatii in cercetarea traditionala.
S-a dovedit ci 1 dolar investit in venture
capital a produs de 3 ori mai multe bre-
vete decat 1 dolar investit in cercetarea
traditionala. ,,Ingredientul secret este
experienta primilor in a promova ideile
bune, in a paria pe castigétori si a-i ajuta
pe cei care incep un proiect bun de afaceri
sd nu cadi in diversele capcane ce apar in
zona de business”, afirmd Irina Anghel.

Daci ne referim la capital de risc,
limitdndu-ne la ideea de capital venit de
la stat, nu vom avea rezultatele dorite.
»Statul este o vaca fard lapte sau care
mare branza nu mai face, dar capitalul
de risc poate fi o alternativd care sd pund
in miscare inovarea. Trebuie inceput
simplu, cu ino-varea in firme, nu cu
strategii nationale. Directionarea de sus
in jos este o iluzie, nu s-a dovedit viabila.
Ar fi bine sd avem pentru inovare o
structura similard cu emisiunea Arena
Leilor. Adicd venture capitalistii s aduca
specialisti care sd analizeze brevete si idei
si sé decida finantarea celor cu potential’,
a spus Anton Anton.

Sperdm ca o parte dintre ideile expri-
mate in cadrul Mesei Rotunde sa funda-
menteze o Strategie a Inovarii in Roma-
nia, fard a separa insd inovarea in stiintd
de inovarea pentru industrie i a gestiona
intr-un mod necorelat investitiile din
fonduri publice pe cele doua directii.



Proiectele durabile se construiesc
alaturi de un partener puternic
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Cercetare/Tehnologii Generice Esentiale
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Europa mizeaza
pe Tehnologiile
generice esentiale

N Acad. Dan Dascalu
Centrul de Nanotehnologii
(CNT-IMT)

N
In conceptia ,,Orizont 2020”, noul plan

de cercetare, dezvoltare si inovare al

Uniunii Europene, competitivitatea
industriald nu poate fi asigurata decét pe
baza Tehnologiilor generice esentiale (Key
Enabling Technologies, KET). Dezvoltarea
si aplicarea acestora trebuie facutd printr-o
concentrare si specializare a eforturilor pe
plan european. ,,Orizont 2020” listeazi ur-
matoarele KET: Nanotehnologie; Micro-
si nanoelectronica (incluzand semicon-
ductorii); Biotehnologii industriale;
Fotonica; Materiale avansate; Tehnologii
avansate de fabricatie. Aceste tehnologii
generice sunt in stadii diferite de maturi-
tate, iar competitivitatea Europei intr-un
domeniu sau altul este diferitd. Un studiu
recent, NANOPROSPECT (www.imt.ro/
NANOPROSPECT) a demostrat ci Ro-
mania are competente in nanotehnologie,
nanoelectronica, fotonicd s.a., deci tara
noastra ar putea fl interesata de colabora-
rea in KET. In prezent se deruleazi o ac-
tivitate de prospectare a CE, in colaborare
cu Ministerul Economiei (MECMA).
Pe 27 martie 2012, in amfiteatrul Biblio-
tecii Academiei Romane, a avut loc Masa
Rotunda dedicata KET. Au luat cuvantul
reprezentanti ai Ministerului Economiei,
Comertului $i Mediului de Afaceri, ai
Autoritatii Nationale pentru Cercetarea
Stiintificd, INCD-Microtehnologie, INCD-
MNR, Infineon Technologies Roménia,
Honeywell Roméania. Examinand evolu-
tiile europene, s-a ajuns la concluzia ca
potentialul identificat in cadrul proiectului

»Nanotehnologiile in Romania: un studiu
prospectiv’ (NANOPROSPECT), ca si
prezenta in tara noastrd a unor companii
multinationale este de bun augur pentru
dezvoltarea unor tehnologii din categoria
KET. Pentru informatii detaliate, la adresa
http://www.imt.ro/NANOPROSPECT/da-
tabases-advanced-search/ se pot consulta
bazele de date publice, care ofera informa-
tii legate de colective de cercetare, infra-
structurd experimentald, brevete, produse,
tehnologii etc.

Propunerea noului Plan CDI (2014-2020)
al UE (in dezbatere) reia ideea ca Europa
are o cercetare stiintifica foarte buna, dar
valorificarea acesteia prin tehnologii indus-
triale si produse cu mare impact pe piata
se realizeaza cu dificultate, cu intarziere,
afectdnd profund competitivitatea compa-
niilor europene. De aceea, accentul se pune
acum pe inovare, pentru realizarea de noi
produse si tehnologii de fabricatie. Noua
lozinca este aceea de ,,Europa a inovarii”.
In aceasti cursa de recuperare a competi-
tivitdtii, Tehnologiile generice esentiale
(KET) reprezinta un vehicul esential. Stu-
diul (2009 - 2011) care a propulsat KET pe
o pozitie speciald in cadrul ,,Orizont 2020”
demonstreaza insa si faptul cd modelele
cele mai performante se gisesc adesea pe
alte continente (America, Asia), iar Europa
trebuie si recastige terenul pierdut.

Politica dezvoltarii KET

Este explicata cu ajutorul modelului: ,,po-
dul cu cei trei piloni” peste ,,valea mortii”
(death valley). O astfel de ,,vale a mortii”
desemneaza, printre altele, o regiune de-
serticd in California. Termenul de ,vale a
mortii” are o rezonantd dramaticd si prin
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trimiterea la Psalmul 23 din Biblie. Aceastd
formulare se referd in mod curent la tra-
seul dificil din punct de vedere financiar
(echivalent cu traversarea unui canion) pe
care trebuie sa il parcurgd companiile nou
infiintate (,,start-up’-uri), de la momen-
tul in care incep sa pund in aplicare ideea
unui produs (,,proof of concept”) si pana
cand productia si vanzarile pot sa asigure
finanfarea firmei. Intr-adevir, existd o mare
probabilitate ca firma, in pofida eventualu-
lui ajutor primit prin “capitalul de risc” sau
prin alte scheme de finantare, sd sucombe
din cauza cheltuielilor care se acumuleaza
(»negative cash flow”) inainte ca acestea sa
poatd fi compensate de veniturile proprii.
De remarcat faptul ci unele firme supravie-
tuiesc fiind ,,cumparate” de citre investitori,
fondatorii firmei pierzand practic controlul.
Este vorba totusi de cazuri fericite, in care
»conceptul” se materializeaz in produs.

Studiul KET

In studiul privind KET, europenii folosesc
un concept mai general de traversare a ,,viii
mortii” pentru a descrie dificultatea de a
transforma rezultatele cercetarii intr-un
produs. De data aceasta nu este vorba in
mod special de noile firme (,start-up’-
uri), iar dificultatea valorificarii cercetarii
nu consta neapdrat in lipsa surselor de
finantare, ceea ce se va infelege din de-
scrierea care urmeazd. Menfionam de la
inceput cé descrierea corespunde ,,tehno-
logiilor generice fundamentale’, care ar
trebui sd asigure productivitatea si perfor-
manta produsului prin dezvoltarea unor
tehnologii radical diferite de cele existente
la un moment dat, ceea ce necesita investi-
tii consistente si duce la costuri foarte mari



ale produsului in faza initiald.

Ideea este aceea a unui ,,pod” care asigurd
transformarea cunostintelor stiintifice in
efect economic prin produse vindute pe
piatd. Odata investit in acest pod, ,.traversa-
rea vaii devine mai usoard”. Acest ,,pod” are
trei sectiuni sustinute de trei ,,piloni” Prima
sectiune asigurd transformarea ,,stiintei” in
»tehnologie” si se sprijind pe ,,pilonul” de-
numit ,,cercetare tehnologica”. Acesta are ca
»fundatie” organizatiile de cercetare stiinti-
ficé si dezvoltare tehnologica, iar cercetarea
are loc in ,,facilitatile tehnologice”.

Facem aici o paranteza, pentru a menfiona
o cercetare in curs de desfasurare in
INCD-Microtehnologie (mulfumim dr.
Mircea Dragoman), folosind facilitatile
IMT-MINAFAB (www.imt.ro/MINAFAB).
Figura de mai jos reprezintd un grup de
tranzistoare test pe panglici de grafena cu
diferite latimi (de la 500 nm la 8 microni).
Poarta este un substrat comun de siliciu
dopat. Tranzistoarele au fost testate, functi-
oneazd, masuratorile sunt in curs de desfa-
surare. Insetul reprezinta un ribbon micro-
nic de grafena intre doua contacte metalice.
Ce ilustreaza acest exemplu? Desi se folo-
seste tehnologia microelectronica si se ex-
ploateazd potentialul unor materiale noi
(grafena, un monostrat de atomi de car-
bon), cercetarea de laborator este inca de-
parte de tehnologiile industriale. Pentru a
dezvolta nanoelectronica bazata pe grafend,
se preconizeaza finantarea in UE a unui
proiect «flagship» de un miliard de euro, cu
duratd de 10 ani.

structurii

Al doilea tronson al ,,Pilonului” face trece-
rea de la tehnologie la produs si se bazeaza
pe pilonul ,,dezvoltare de produs’, care are
ca ,,fundatie” consortiile industriale. Pro-
cesul de dezvoltare de produs are loc pe

-

I .
Masa Rotunda dedicata KET, care a avut loc pe 27 martie 2012, in amfiteatrul Bibliotecii Academiei Romane

o, linie pilot” In nanoelectronici, o astfel
de linie pilot ar urma s fie finantatd prin
ENIAC-JU (parteneriat public privat).

In fine, ultimul tronson face trecerea

de la produs la productie si se sprijina
pe »pilonul” , fabricatie competitiva’,

care se bazeazi pe facilititi de productie
competitive la nivel mondial, existente in
companii cheie. Dacd ne referim din nou
la nanoelectronicd, ultimii ani au adus o
scadere a ponderii firmelor europene in
productia mondiala.

Desigur, intreaga constructie trebuie s
reprezinte un tot unitar, iar ,,podul” va fi
tranzitat de etape care corespund diverse-
lor nivele de maturitate tehnologica. Si
remarcam, insd, ci existd o multitudine

de factori care influenteazi transferul

de cunostiinte in produse, de la politici
guvernamentale (programe de finantare,
politici fiscale etc.) la cultura antrepreno-
riala §i de inovare. Existenta unor categorii
diverse de companii interesate in inovare
si angrenate in competitia globala ca sia
unui mediu academic flexibil reprezintd
conditii favorabile. Ideea ca ,,centrele de
transfer tehnologic si inovare” solutio-
neaza problema inovirii, ca valorificare

a cercetdrii in productie, este in prezent
mult lasata in umbrd de complexitatea
politicilor necesare, dezvoltate sub patro-
najul Comisiei Europene si cu participarea
Romaniei. Mentiondm, totusi, cd exista
aspecte unificatoare i se preconizeazi o
politica unitara generala de stimulare a
dezvoltarii si aplicirii KET, desi gradul
de maturitate al acestor tehnologii generi-
ce este diferit, iar conditiile de dezvoltare
difera de la o tard la alta.
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In ce masura aceste
KET sunt accesibile
si Romaniei?

Prima etapéa (primul pilon) este
cea a ,cercetarii tehnologice'
si se bazeaza pe facilitatile ex-
perimentale care se gasesc in
organizatiile CD. Este important
cum sunt organizate aceste
facilitati pentru a facilita ino-
varea. Esentiald este protec-
tia prin brevete recunoscute
international. Aceasta etapa
este In principiu abordabila si
in Romania, care a investit si
investeste in continuare in in-
frastructura experimentalda. A
doua etapa este cea a ,demon-
stratorului de produs”’, care
se realizeaza pe o linie pilot
gestionata de un consortiu in-
dustrial. Aici se face pasul de
la tehnologii la produs. Este
de asteptat ca Romania sa
aiba o sansa in cooperarea cu
unele consortii industriale din
strainatate. A treia etapa este
aceea a ,fabricatiei competi-
tive" la care Roméania nu poate
avea acces decat in cazul unor
investitii masive ale unor com-
panii straine.




Solutil geospatiale

pentru companiile de utilitati
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Continuam luna aceasta expozeul nostru despre
uniunea lumii geospatiale cu cea a utilitatilor, cu

cateva exemple de astfel de ,mariaje’ fericite din

afara granitelor tarii.

riza mondiala a accentuat presiu-
' nile pietei, restrictiile de siguranta

si securitate, constrangerile de
continuitate si disponibilitate a servi-
ciilor, precum si cerintele de adaptare
si conformare la legislatia europeana si
nationald privind protectia infrastructurii
critice. Solutiile geospatiale ofera scenarii
detaliate de analizd care pot sta la baza
optiunilor de reconfigurare care asigura
reducerea costurilor si o administrare
mult mai eficientd a infrastructurilor.

Eficienta = integrare
pana la nivelul intregii
organizatii

Prin crearea si administrarea unui model
de relationare si operare a activelor com-
paniilor de utilitati, solutia geospatiald
devine un modul vital in managementul
retelelor, respectiv in gestiunea tuturor
activitdtilor de administrare a activelor si
resurselor.

Studiile internationale evidentiaza faptul

N Luiza Sandu

ca o solutie geospatiald implementata
doar pentru gestiunea hartii, fird integra-
rea acesteia in activitatile operationale si
cu alte aplicatii IT, are un raport benefi-
ciu-cost de numai 1:1.

Daci solutia este utilizatd integrat pen-
tru automatizarea unor activitafi din
cadrul departamentelor de planificare si
proiectare, raportul devine 2:1. In mo-
mentul in care se creeazd o bazd de date
comund pentru solutia geospatiala si apoi
se integreazd aceastd solufie cu celelalte
aplicatii informatice pe fluxurile de lucru
curente, raportul devine deja 4:1. Acest
raport poate si creasca exponential daci
modelul solutiei geospatiale este extins in

optimizand astfel activitatile.

Avariile - rezolvate mai rapid

Durata de intrerupere a serviciului unei companii de utilitati pana la repa-
rarea si revenirea dintr-o avarie este determinata de pasii succesivi care
au loc pentru a rezolva problema: durata de raportare a incidentului, care
este dependenta de client; timpul de diagnosticare si atribuire a unei
cauze; deplasarea la locul incidentului; localizarea efectiva a incidentulu;
durata de reparare/refacere/restabilire.

Solutia geospatiala ,arde" o parte din acesti pasi aducand impreuna com-
ponentele ,Unde?" si informatia privind ,Ce exista la aceasta locatie?",
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ne practici internat
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activitatile curente si de mentenant.

Observatiile statistice aratd ca implemen-

tarea unei solufii geospatiale integrate pe

fluxul de lucru al interventiilor asigura:

e reducerea duratei de diagnosticare si
atribuire de cauze cu 66%;

o reducerea duratei de deplasare la locul
incidentului cu 23%;

e reducerea duratei de localizare cu 11%.

5 milioane de dolari
economisiti datorita
solutiei geospatiale

La FortisAlberta, furnizor de electri-

citate pentru aproximativ 450.000 de

locuitori in Alberta, Canada, proiectantii
folosesc solutia geospatiald pentru a crea
comenzi de lucru, liste de materiale si
estimdri de costuri. Prin introducerea
informatiilor privind reteaua proiectata
la momentul credrii acesteia si evitarea
duplicatelor in procesul as-build de in-

registrare, au realizat o crestere de 25%

a productivitatii. Potrivit FortisAlberta,

analiza de business a evidentiat beneficii

in valoare aproximativa de cinci milioane

de dolari in anul 1995.

Compania de utilitéti continud si obtina be-

neficii, care se defalcd, dupd cum urmeaza:

e Eliminarea costurilor de elaborare a
proiectelor as-build la receptia lucrari-
lor, pentru 40 de proiecte cu 1,2 milioa-
ne de dolari anual;

e Reducerea costurilor de proiectare pen-
tru 20 de proiecte, 1 milion de dolari
anual;

e Simbologie simplificata si harti tema-
tice si timp redus pentru utilizarea,
redactarea hartilor si gestiunea retelei
de citre echipele de teren determini
economii de 1 milion de dolari anual;

e activitate redusa de incércare de date
si coordonare, echivalentd a doi ani de
lucru sau 200.000 de dolari anual.



Economie de 10 milioane
de dolari pe furtuna
si 1 milion pe timp senin

Progress Energy Florida (PEF), furnizor
de servicii de electricitate pentru peste 1,4
milioane de clienti, foloseste o solutie de
management geospatial al infrastructu-

rii complet integratd cu managementul
ordinelor de lucru si resurselor, inclusiv

a celor mobile, precum §i cu managemen-
tul intreruperilor de curent. Obiectivele
implementirii solufiei geospatiale au fost
acelea de reducere a timpului de intreru-
pere a utilitatilor prin optimizarea fluxului
de lucru, cresterea satisfactiei clientilor, i
reducere a costurilor printr-o restaurare
eficientd a serviciilor. PEF a implementat
un sistem integrat de management al in-
treruperii furnizarii de servicii, care ofera
un motor de analiza precis, cu identificarea
locatiei avariei, estimarea echipamentelor
avariate, a duratei intreruperilor si mana-
gementul echipelor mobile. Acest sistem a
generat o reducere semnificativd a minute-
lor de intrerupere a serviciilor citre client,
a permis PEF reducerea costurilor cu forta
de munci prin localizarea si ajungerea in
timp mai scurt la locul avariat a echipelor
mobile. Sistemul oferd harti dinamice, actu-
alizate zilnic, inclusiv cu informatii privind
infrastructura. In plus, integrand solutia
geospatiald de gestiune a infrastructurii cu
prognozele meteo si intensitatea furtunii
PEF poate estima precis locul si gradul de
deteriorare criticé a infrastructurii, ceea ce
accelereazd coordonarea si imbundtitirea
acuratetii de raspuns inainte de aparitia
furtunilor. PEF a estimat o imbunatitire a
procesului cu 20%, ceea ce reprezintd o eco-
nomie de mai bine de 10 milioane de dolari
la aparitia unei singure furtuni cu un im-
pact similar celei din timpul sezonului din
2004 sau o economie anuald de aproximativ
1 milion de dolari, excluzand anii cu inci-
dentd neobisnuita de aparitie a furtunilor.
Compania de Energie Mid American
(MEC), distribuitoare de electricitate si
gaz din Midwest, a integrat sistemul de
management al activititilor cu solufia
geospatiald pentru managementul infras-
tructurii, asigurdnd imbundtétirea calitétii
proiectarii. Integrarea ofera o mai mare
acuratete pentru cererea de materiale si
estimarea costurilor si forfeaza proiectarea
mai consistentd a proceselor de lucru din
intreaga companie. Prin incdrcarea da-
telor privind extinderile sau modificérile
de infrastructura proiectatd sau as-build,

Echipa FortisAlberta in teren

Sistemul oferd harti dinamice

aceastd informatie este disponibild imediat
pentru toti angajatii din cadrul companiei,
cum ar fi echipele de teren, supervizorii

de activitati de teren. Instalarea de noi
abonati/servicii e mult mai usor de identi-
ficat ca amplasament, dimensiune si tip de
echipamente, precum si alte date tehnice
de interes, deoarece informatiile din pro-
iectare sunt disponibile echipelor din teren
prin intermediul aplicatiei geospatiale mo-
bile pentru gestiunea infrastructurii sau pe
hérti tiparite. Au fost eliminate intarzierile
cu obtinerea informatiilor privind infra-

»Cel mai important
beneficiu de utilizare

a solutiilor geospatiale
pentru companiile de
utilitati este protectia
infrastructurilor critice si
gestionarea dezastrelor”

structura instalatd in teren, s-a redus riscul
de erori sau interpretéri gresite din cauza
acuratetii si a indisponibilittii imediate a
datelor. Din punct de vedere operational,
MEC poate pregiti comenzile de comutare
a retelei pentru fiecare loc de munca direct
in cadrul sistemului lor de gestionare a
intreruperilor de utilitati, deoarece datele
sunt disponibile aproape imediat. Aceasta
elimina necesitatea de a mentine marcarea
cu linii rosii (redline) a hértii din camera
de comanda si control si reduce semnifica-
tiv riscul de erori apérute in timpul prega-
tirii planului de comutare si executie.

Discutie cu un client la instalarea
unui aparat de masurare automat

Protejarea geospatiala
a infrastructurii la
compania electrica din

Hawai

Compania Electricia Hawaiana (HECo)
a modificat modul de lucru al echipajelor
din teren de la un suport de hartie la o
solutie mobila geospatiald de gestionare
a infrastructurii. Dar poate cel mai im-
portant beneficiu de utilizare a solutiilor
geospatiale pentru companiile de utilitdti
este protectia infrastructurilor critice si
gestionarea dezastrelor, mai ales pen-

tru companiile cu distributie regionald
vastd. Participarea HECo la momentul
deschiderii sondei de exploatare a pe-
trolului alaturi de agentiile de mediu si
cele guvernamentale a fost secondata de
punerea in aplicare a unei analize geospa-
tiale in mediu geospatial la nivel inter-
institutional, care a putut ajuta la identi-
ficarea rapidd a ariilor afectate de dever-
sdrile de petrol. Aceastd solutie a oferit
pe loc raspunsul privind speciile afectate,
fiind elaborat un raport automat. Ante-
rior, un expert in mediu a avut nevoie de
30 de minute pentru a genera acelasi tip
de raport, deoarece a presupus corelarea
de date disparate in formate diverse. Cu
toate datele spatiale gestionate electronic
de citre solutie, la aceeasi cantitate si ce-
rinte de calitate privind afigarea pe harts,
raportarea s-a realizat in mai putin de un
minut. Aceastd solutie a marit foarte mult
viteza de luare a deciziilor a companiei
HECo, ajutind-o sa identifice rapid stra-
tegia de rdspuns.
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Backup si de

de la benzi la D2D

In conditiile unei piete
globalizate cu o dinami-
ca crescuta, backup-ul
nu mai reprezinta o opti-
une, ci 0 necesitate rea-
1a, care nu poate fi igno-
rata. Cresterea constanta
a volumului de date ve-
hiculat de companii ge-
nereaza insa, inevitabil,
0 evolutie similara a cos-
turilor de stocare. Care
pot fi tinute sub control
gratie evolutiel tehnolo-
giilor de deduplicare si
backup incremental.

N Radu Ghitulescu

daté cu explozia volumului de
0 date digitale, backup-ul nu mai
este o optiune. Nici mdcar in zona

»consumer, daci finem cont numai de
ce drama declanseaza in familie pierde-
rea definitivd si irevocabila a unor ,,date
critice®, precum folderele cu fotografiile
copiilor-nepotilor-etc. adunate de-a lungul
timpului...
In zona enterprise, lucrurile stau cu totul
altfel, pentru c3 aici pierderile de date cri-
tice au repercusiuni de alta natura decét
cea emotionald, afectind drastic activitatea
oricdrei companii, indiferent de dimensiu-
nea si domeniul sdu de activitate. Si exista
numeroase studii statistice care oferd argu-
mente serioase in acest sens. Cum ar fi:
® 50% din companiile care se confrunti cu

pierderi majore de date critice nu mai re-

usesc sa le recupereze, iar 90% din aces-

tea ies din business in decurs de doi ani

e recuperarea/refacerea a numai 20 MB
de date despre clienti poate dura pand
la 21 de zile, iar costul aferent acestei
operafiuni este de aproximativ 19.000
de dolari.
Datele citate mai sus provin din studii de
specialitate realizate in Statele Unite, insd
au aplicabilitate extinsi si pe plan local,
chiar daca valorile financiare difera. Din-
colo, insd, de amploarea efectelor negative,
trebuie tinut cont de factorii de risc care
alimenteaza frecventa pierderilor de date.
Conform acelorasi surse, principalele
cauze care genereaza pierderi de date sunt:
e Problemele hardware - 42%
e Erorile umane - 30%
e Problemele software — 13%
e Amenintarile informatice - 7%
e Furturile de date - 5%.
Enumerarea de mai sus reprezinta un
cumul de factori dificil de tinut sub con-
trol, in limitele unui risc minim acceptat,
fapt care face ca backup-ul si fie o nece-
sitate reald pentru orice tip de companie.
Acesta este si motivul pentru care in nu-
meroase {dri legislatia stipuleazd conditii
clare in ceea ce priveste recuperarea date-
lor, pentru anumite domenii de activitate.

Oportunitatea
Disk-to-Disk

Cresterea constantd a volumului de date
cu care opereaza companiile — gi mai
ales necesitatea pastrarii a din ce in ce
mai multor categorii de date pentru o
perioadd indelungata de timp - gene-
reaza, inerent, o crestere a costurilor cu
stocarea acestora. Conform unui studiu
IDC; realizat la nivelul anului 2009, capa-
citatea de stocare a unei companii creste
in medie, anual, cu 30%. Crestere care
nu este vizibila doar in costul dispoziti-
velor/suporturilor de stocare in sine, ci
si la nivelul consumului de energie si a
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spatiului alocat. Si, mai ales la nivelul in-
cércarii departamentului IT, care trebuie
sd gaseascd rapid solutii fiabile pentru a
asigura un ,,uptime® cAt mai scurt posibil
si o disponibilitate crescutd a aplicatiilor
si datelor.

»50% din companiile
care se confrunta cu
pierderi majore de date
critice nu mai reusesc
sa le recupereze”

Solutii, evident, existd, iar accesibilitatea
acestora variaza in functie de gradul de
eficientd, complexitate si fiabilitate. Pro-
vocarea reald consta in alegerea solutiei
optime, care sd raspundi corect necesita-
tilor de business si sd permita economii si
dezvoltiri ulterioare.

Cea mai cunoscuti si uzitatd solutie de
backup este cea pe benzi. Costul relativ
redus al acesteia a facut ca tehnologia

de backup ,,on tape“ si reziste pana la
momentul actual, chiar dacéd scopul nu
mai este cel inifial, respectiv pentru back-
up. (De altfel, inca de acum opt ani, un
studiu realizat de Yankee Group, pe un
esantion de 326 de responsabili IT, arata
cd 40,7% din acestia credeau c4, in cazul
efectudrii unei operatiuni de restore de pe
libréria de benzi veche de un an, vor avea
cel putin un esec. Motiv pentru care, po-
trivit sursei citate, preferau si foloseasci
benzile pentru arhivare si in cadrul solu-
tiilor de Disaster Recovery.)

Motivele pentru care backup-ul pe benzi
a pierdut suprematia nu se rezuma, insa,
doar la posibilele erori care pot surveni
la restaurarea datelor. O altd cauzd o
reprezintd nevoia din ce in ce mai strin-
genta de viteza in recuperarea datelor.
Iar in acest caz solutiile de backup Disk-
to-Disk (D2D) sunt mult mai eficiente.



duplicare,

Este adevarat, insd, cd si mai scumpe. De
aceea, chiar dacd din ce in ce mai multe
companii migreazd, din varii motive,
cétre solutiile de backup Disk-to-Disk,
marea majoritate a acestora opteaza
pentru utilizarea unui model hibrid,
care reuneste ambele tehnologii si este o
solutie eficienta si din punct de vedere
financiar.

Deduplicarea,
diferentiatorul-cheie

Un alt motiv important in alegerea soluti-
ilor de backup pe disc il reprezinta redu-
cerea de volum pe care o asigura aceastd
tehnologie, gratie solutiilor de deduplica-
re. Si in modelul clasic de backup pe benzi
(Virtual Tape Libraries - VTLs) reducerea

este asiguratd prin intermediul solutiilor
de comprimare (hardware sau software),
rate de compresie de 2:1 si 3:1 fiind uzuale.
Tehnologiile de deduplicare, care sunt
mult mai complexe, oferd insd un nivel
de comprimare net superior, prin faptul
cd identificd si elimina datele redundante,
ceea ce permite stocarea unei unice instan-
te a unui set de date. Ceea ce reprezinti
un avantaj major fatd de backup-ul clasic,
care prin operatiunile repetate de salvare
a datelor - incremental sau integral — ge-
nereaza volume mari de date redundante.
Astfel, deduplicarea are avantajul major
de a permite utilizarea mult mai eficientd
a discurilor pentru backup, cu alte cuvinte
permite stocarea unui volum mai mare de
date, pentru durate mai lungi, cresterea
volumului acestora fiind limitata.
Utilitatea deduplicarii devine evidenta in
cazurile de mai jos:
o acelasi figier salvat de pe alte X servere
diferite
e un backup integral realizat siptiménal,
desi doar 5% din volumul de date s-a
modificat (95% reprezentind date dupli-
cate din urmd cu o sdptimana)
¢ un backup integral al unei baze de date
care nu suporta backup-uri incrementale.
Sunt exemple concrete si, mai ales, foarte
frecvente, care genereazi o crestere rapidd a
volumului de date redundante, respectiv a
capacititii de stocare, cu urmarile enume-
rate anterior. In astfel de cazuri, deduplica-
rea poate oferi o reducere a volumului de
spatiu necesar pentru backup de cel putin
20:1. Ceea ce, dacd e s3 compardm cu rata
de compresie a solutiilor de backup pe ban-
da este net superioard. Avantajul volumului
redus de date obtinut prin deduplicare nu
genereaza doar o economie a spatiului de
stocare, ci si a largimii de band4, daci date-
le sunt replicate la distanta, de exemplu. De
exemplu, un punct de lucru din teritoriu
al unei companii realizeazd siptiméanal un
backup integral, la distantd, al unui volum
de date de 1,5 TB. Prin compresie se poate
obtine un volum de 750 GB. Prin dedupli-
care, volumul de date care trebuie replicat
poate ajunge la 100 GB, iar economia de
lirgime de banda este evidenta.
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Economiile reprezinta
unul dintre principalele
argumente promovate
de vendorii de solutii
de tip Virtual Desktop.
Pentru atingerea aces-
tuil obiectiv, trebuie insa
analizate cu atentie o
serie de elemente nu
atat de evidente la o pri-
ma evaluare,

N Radu Ghitulescu

76,5% din participantii la un studiu asu-
pra beneficiilor urmdrite prin adoptarea
Virtual Desktop Infrastructure (VDI
Survey Results 2010 - Xangati) au indicat
reducerea costurilor operationale drept
principal obiectiv. Un rezultat firesc in
actualul context economic, care a obligat
companiile s caute solutii de reducere
consistentd a costurilor. Iar din ce in ce
mai multe companii, care au demarat
planuri drastice de economii incé de
acum 3-4 ani, reducand bugetele IT si
stopand investitiile in infastructurs, se
afld acum in faza in care nu mai pot ocoli
problema inlocuirii parcului de calcula-
toare detinute.

Insd, la momentul actual, costurile sunt
analizate cu mai multi atentie decét
inainte de 2008 si costul total de proprie-
tate (Total Cost of Ownership - TCO) a
devenit un element din ce in ce mai im-
portant in luarea deciziilor de achizitie.
Sub presiunea crizei economice, compa-
niile au constientizat faptul ci, pe langa
costul de achizitie necesar inlocuirii par-
cului de calculatoare, exista incd multe
alte costuri operationale adiacente. Care
nu sunt deloc neglijabile.

intre economil
s1 costuri ascunse

De unde
provin economiile?

Asa se face ci, atrase de promisiunea re-
ducerii de costuri, din ce in ce mai multe
companii iau in calcul o potentiald mi-
grare catre o infrastructura de tipul Vir-
tual Desktop. Argumentul ca terminalele
de tip ,,thin client“ au o durata mai mare
de viaté (de 2-3 ori mai mare decit a PC-
urilor clasice) promite deja o economie
considerabild. Apoi promisiunea reduce-
rii gradului de incércare al departamen-
tului IT, respectiv cresterea nivelului de
eficientd al acestuia reprezintd o altd sursa
sigura de economii, avand in vedere c,
potrivit statisticilor, costul total de suport
pe o duratd de 3-4 ani este egal cu de 3-5
ori pretul de achizitie al desktop-ului
clasic (raportat la durata de viata a res-
pectivului PC).

Iar daci in ecuatie se mai adaugi si cele-
lalte argumente specifice tehnologiei
VDI, precum:

e asigurarea unui nivel superior de
securitate a datelor (update-uri de se-
curitate realizate centralizat $i in mod
automat);

e posibilitatea monitorizarii si
eficientizarii activitatii angajatilor
(prin crearea de profiluri dedicate pe
tipul de activitate si limitarea accesu-
lui la aplicatiile care nu sunt necesare
activitatii cotidiene);

e un grad superior de flexibilitate si elas-
ticitate (care permite, mai ales, integra-
rea rapidd si managementul centralizat
al device-urilor mobile);

e posibilitatea dezvoltirii facile a unor
medii-platforme de lucru colaborativ;

e asigurarea unui nivel superior de dis-
ponibilitate a datelor; pledoaria in fa-
voarea adoptarii unei infrastructuri de
tip Virtual Desktop capatd consistenta.
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Si totusi...

Si totusi, asa cum sintetiza recent un
vendor local de tehnologii VDI, ,,Solutiile
Virtual Desktop nu sunt pentru orice
companie®.

Argumentele sunt numeroase. Primul
dintre acestea, §i printre cele mai im-
portante, este cel al volumului parcului
de calculatoare. Conform specialistilor,
luarea in calcul a unei infrastructuri de
tip Virtual Desktop nu face sens decét in
cazul companiilor care au un volum de

!




PC-uri de la 50 de statii de lucru in sus.
Alte opinii plaseaza limita inferioard un-
deva in jur de 100 de PC-uri.
Argumentul volumului este unul im-
portant, dar nu singurul. La acesta se
adauga cel al tipului de activitdti pe care il
desfasoara angajatii respectivei companii.
Implementarea unui proiect de tip Virtu-
al Desktop impune crearea unor profiluri
de utilizatori, pe baza activitétilor si tipu-
lui de aplicatii pe care le folosesc acestia.
Ori, logica argumentului reducerii
efortului de administrare impune limita-
rea la cit mai putine astfel de profiluri.
Ins4 nici ,uniformizarea“ cerintelor si
nevoilor utilizatorilor nu reprezinta o
solutie, deoarece poate genera o reduce-
re drasticd a eficientei acestora. (Si aga
specialistii avertizeazd asupra sciderilor
inerente de eficienta in faza post
»go-live, in care utilizatorii trebuie si se
obisnuiasci cu noul mediu de lucru.)
Inainte de a trece efectiv la crearea profi-
lurilor, trebuie facut, insd, o analizd care
sd permita stabilirea unor ,tipologii“ de
utilizatori. Iar aici apare o altd problema

- cea a numadrului si tipurilor de aplicatii
pe care acestia le folosesc. Problema
rezida in faptul cd nu toate aplicatiile pot
fi virtualizate §i/sau sunt compatibile cu
solutia Virtual Desktop luata in calcul.
Iar inlocuirea acestora inseamna un cost
in plus.

Dac4, din cauza diversitétii prea mari de
tipuri de utilizatori si/sau a incompa-
tibilitaii aplicatiilor folosite, se alege
solutia unei arhitecturi hibride, respectiv
mentinerea unui numar de desktop-uri
clasice in paralel cu o infra-structura
Virtual Desktop, situatia devine delicata.
Si asta pentru cd, agsa cum mentionam
anterior, volumul joacé un rol important
in eficienta/rentabilitatea unui proiect de
tip VDI. De altfel, rentabilitatea unui astfel
de proiect este calculatd pe o durati de 3-5
ani, echivalentd cu durata de viatd a unui
PC clasic.

Alte costuri

In afard de problemele mentionate an-
terior, atunci cand se face o estimare a

economiilor pe care le poate genera un
proiect VDI, trebuie luate in calcul si alte
costuri care nu sunt atat de evidente in
faza initiald de evaluare.

Desi cel mai frecvent ,,cost ascuns invo-
cat este cel al licentelor, exista alte centre
de cost care trebuie analizate cu atentie.
Desigur, licentele reprezintd un cost im-
portant, care trebuie analizat comparativ,
mai ales cd politicile de licentiere diferd
in functie de furnizor. Dar nu poate fi
inclus in categoria ,,hidden costs®.

O problema reald, a carei rezolvare trebu-
ie cautatd cu atentie, este cea a spatiului
si suportului de stocare care trebuie sd
deserveascd o infrastructurd de tip Virtu-
al Desktop.

Dimensionarea corecta a acestui spatiu,
astfel incat sd asigure flexibilitatea
necesard unei posibile extinderi ulte-
rioare a proiectului VDI, nu este un
exercitiu facil si influenteaza direct costul
de achizitie. La acestea se adauga costu-
rile legate de instalare, administrare si
management. Iar toate aceste operafiuni
necesitd competente specifice, mai ales
daci se doreste utilizarea eficienta a
stocdrii, respectiv punerea in practica

a unor concepte de optimizare precum
»thin provisioning®, deduplicare sau ,tie-
red storage®.

Apelul la consultanta

Costurile implementarii unui proiect
VDI nu sunt mici.

Dar un proiect IT nu are menirea de a
furniza cea mai ieftina solutie posibila,

ci cea mai rentabild solutie care satisface
anumite cerinte de business. Iar, dincolo
de pledoariile pro-VDI, luarea in calcul §i
analizarea tuturor costurilor si aspectelor
care afecteazd rentabilitatea unui proiect
IT este un demers obligatoriu pentru ori-
ce companie care preconizeazd demara-
rea unui astfel de proiect.

Raportat la numarul total de utilizatori
de desktop-uri in model clasic, utiliza-
torii de Virtual Desktop Infrastructure
reprezintd, incd, o minoritate. $i, desi

an de an se anunt{a cresterea iminentd a
numarului lor, proiectele VDI nu sunt
foarte numeroase. Cel putin pe plan lo-
cal. De aceea, pentru o companie care nu
detine competente pe aceastd zond, apelul
la consultanta si/sau la suportul oferit de
vendor si/sau partenerul de implementa-
re este imperios necesar.
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Co unle de bare
tot mai multe

Companiile care au ne-
voie sa proceseze tot
mai multe informatii, in
ciuda constrangerilor
de spatiu de pe etiche-
tele produselor, sau cele
obligate sa se alinieze
reglementarilor in vi-
goare sau cerintelor
furnizorilor, adopta cu o
viteza absolut uimitoare
codurile de bare 2D. Des-
pre avantajele si benefi-
ciile acestel tehnologii
am vorbit cu specialistii
smartlD Dynamics Ro-
mania, companie speci-
alizata In solutii pentru
mobilitate si portabilitate
cu cea mai mare crestere
a cifrei de afaceri din
industrie in mai putin
de 2 ani de la infiintare:
peste 270% la sfarsitul
lui 2011, comparativ cu
2010, anul infiintarii
companiei.

N Radu Ghitulescu

odurile de bare bidimensionale
au revolutionat incet — incet o
multitudine de procese, incepand

cu mentenanta echipamentelor, trasa-
bilitate in productie si retail, productie,

marketing, industrie, farmacie, sanitate,
administratie publicd. Chiar dac3, initial,
au fost privite ca o tehnologie de nisa si au
fost folosite doar pentru optimizarea anu-
mitor procese, in ultimul timp sunt din ce
in ce mai des folosite in industrii in care
anterior nici mécar nu se lua in calcul teh-
nologia pe care sunt dezvoltate. In aceste
conditii rata de adoptie a acestei tehnologii
se dubleazi de la an la an, comparativ cu
cresterile inregistrate pentru tehnologia
traditionald 1D.

Cum poate fi explicati explozia acestei
tehnologii, intr-o perioada relativ scurta?
»O ratd de adoptie atat de mare se regiseste,
pe de o parte, in viteza cu care au evoluat
recent procesele de business in multiple
industrii, iar pe de alta parte in autolimiti-
rile tehnologiei 1D. Aplicatiile de business
care incorporeazi tehnologie 1D folosesc
simbolurile 1D ca o referintd pentru a ac-
cesa informatii stocate in bazele de date.
Este ca si cum, pentru a afla informatii
suplimentare despre o masind (culoare, an
de fabricatie, proprietar, adresé proprietar
etc.) folosim pentru interogarea bazei de
date numérul plicutei de inmatriculare.
Prin urmare, informatiile incluse in codul
de bare sunt inutile, daci nu sunt asoci-

ate cu o inregistrare din baza de date. In
comparatie cu aceastd tehnologie, codurile
de bare 2D sunt mai complexe, includ mult
mai multe informatii, citesc mult mai multe
tipuri §i marimi de coduri de bare, sunt
omnidirectionale (citesc un cod de bare in-
diferent de pozitia acestuia, fira a necesita o
repozitionare a produsului pe care este apli-
cat codul de bare), au o toleranta la migcare
mult mai mare, citesc codurile de bare de

la distante mari, pot capta semnéturi, ima-
gini, si pot inregistra filme, pot folosi datele
extrase din scanarea unor documente si

procese

pot procesa coduri de bare deteriorate sau
aplicate pe suprafete lucioase, cum este de
exemplu ecranul unui telefon mobil’, ne-a
explicat Daniel Boangiu, Managing Direc-
tor SmartID Dynamics Romania.

Utilitate & aplicabilitate

Probabil una dintre cele mai avangardiste
evolutii in tehnologia codurilor de bare

2D este posibilitatea de a ingloba extrem
de multe informatii intr-un cod de bare.
Codurile 2D pot include suficient de multe
informatii inteligente incét sa patrunda

in procese mobile si si fie folosite ca baze
de date mobile, portabile, surse perfecte

de informatii inteligente, care accelereaza
procese si decizii. De aceea, sunt extrem de
folositoare in special atunci cind codurile de
bare trebuie aplicate pe produse foarte mici
sau pe suprafete curbate. In plus, sunt mult
mai durabile si rezistd mai mult, indiferent
de conditiile de mediu in care sunt expuse.

Motorola Li4208

Un angajat dotat cu o astfel de baza de
date mobild poate acoperi o gama larga
de operatiuni in teren si poate lua decizii
in conditiile in care informatiile de care
are nevoie insotesc practic produsele. Am
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2D reinventeazi
de business

Scannerul Magellan 800i

putea lua un exemplu din industria far-
maceuticd, unde pot fi identificate date si
loturi expirate sau unde pot fi retrase rapid
de pe piaté produse, fird a fi necesara inte-
rogarea suplimentara a bazelor de date ale
producitorilor. Codurile de bare 2D asigu-
ré trasabilitatea de-a lungul intregului lant
logistic pentru medicamentele recoman-
date prin numar de lot si serial number.
Prin simpla citire a codului de bare 2D,
tiparit pe fiecare retetd, se pot prelua si
verifica automat toate datele de pe retetd
(medicul prescriptor, datele pacientului,
medicamentele recomandate/eliberate).
Responsabilitatea pentru posibilele erori
va fi transferata automat medicului pre-
scriptor §i nu vor mai putea fi emise si
acceptate retete completate incorect.
Toate aplicatiile care necesita sortarea

si procesarea unor obiecte de diferite
mirimi (cum sunt punctele de vinzare,
punctele de verificare etc.) apeleazd in
acest moment cu succes la tehnologia
codurilor de bare 2D. In depozite, unde
scanarea omnidirectionald accelereaz,
eficientizeazi si creste productivitatea
angajatilor, pot fi scanate produse asezate
in diverse unghiuri si la distante foarte
mari. In automotive, unde identificarea
componentelor electronice si a produselor
de mici dimensiuni este extrem de impor-
tanta, in aplicatii de loialitate, emiterea

de tickete, marketing mobil, in banking,

pentru procesarea datelor din documente
si folosirea acestora pentru inregistrarea
unor tranzactii, in field services, unde
angajatii pot inregistra modul in care
functioneaza o masina pentru a o folosi ca
dovadi de bune practici etc. In industrie,
aplicatiile de trasabilitate si automatizare a
productiei (in industria aviatica, automoti-
ve, apdrare, electronice, semiconductoare,
telecomunicatii) sunt dezvoltate tot mai
mult si integrate cu scannere 2D.

Scanare coduri de bare 2D

Am selectat cateva scannere de coduri de
bare, care pot fi folosite in anumite indus-
trii pentru scanarea codurilor de bare 2D:
o Scannerul DS4208 de la Motorola
este foarte eficient din punct de ve-
dere costuri si se pliaza pe cerintele
reglementarilor in vigoare in dome-
niul trasabilitatii. Citeste atat coduri
de bare 1D, cét si 2D, fird a influenta
performanta, viteza si calitatea si per-
mite userilor mai multd libertate de

Xenon 1900

miscare: elimind nevoia utilizatorilor de
a face pauze intre scaniri si de a alinia
scanner-ul cu eticheta cu codurile de
bare. Citeste codurile de bare 1D sau 2D,
indiferent de suprafata pe care sunt apli-
cate (ex: hértie) sau afisate (ex: ecranul
telefonului mobil). De asemenea, poate

citi codurile de bare dete-
riorate sau prost tipdrite.
Poate fi folosit cu succes in
industria alimentar3, retail,
servicii, productie, pharma
si spitale. De asemenea, tea-
trele si parcurile tematice pot
folosi scanerele 2D pentru a
citi ticketele mobile, la fel de
usor cum scaneaza ticketele
printate pe hartie.
Xenon 1900 de la
Honeywell include o
arhitectura de decodare
revolutionard si un senzor customizat,
care permite o citire mai rapidd, scanare
performanti chiar si pe codurile de bare
de calitate scizutd. De la codurile de bare
de mare densitate si pana la coduri de
bare 2D acest scanner citeste cu usurintd
coduri aplicate pe orice fel de suprafata,
printate sau afisate pe un ecran de telefon
mobil. Design-ul este unul revolutionar
si permite dispozitivului si functioneze
perioade foarte lungi, indiferent de
conditiile de mediu in care este folosit
sau de cdderile accidentale.
Tot de la Honeywell, scannerul Xenon
1500 scaneazi coduri de bare 2D la vite-
ze comparabile cu cele furnizate de scan-
nerele bazate pe tehnologie laser. Cons-
truit pe tehnologia Adaptus Imaging 6.0,
permite scanare omnidirectionald si sca-
neazi codurile de bare 2D indiferent de
calitatea acestora. Este un scanner foarte
avantajos din punct de vedere costuri si
usor de coordonat.
Scannerul Magellan 800i de la Data-
logic este omnidirectional, citeste
orice cod de bare 1D si 2D si vine cu
functionalitdti de captura imagini.
www.idmag.ro
www.mobilityhub.wordpress.com

Xenon 1500
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L
un subiect fierbinte in mediul mobil

Studiile de piata demon-
streaza ca securitatea
reprezinta unul dintre
principalii factori in-
hibatori ai adoptarii pe
scara larga a mobilitatii
In mediul enterprise.
Teama ca device-urile
mobile reprezinta o
tinta mult mai usor de
atins de catre atacurile
informatice — In compa-
ratie cu ,clasicele’ PC-
uri — este cat se poate
de justificata.

N Radu Ghitulescu

esi acronimul BYOD (Bring Your
D Own Device) este relativ recent,

fenomenul in sine nu este unul
nou. Incé din 2009, cabinetul Gartner
constata ca peste 43% din angajatii
marilor companii americane utilizau
deja propriile device-uri mobile in scop
profesional. In cei trei ani care au trecut,
odatd cu explozia ofertei smartphone
si lansarea noilor generatii de tablete,
curentul a trecut Oceanul si s-a extins la
nivel mondial.
Adoptarea acceleratd a curentului BYOD
in cadrul companiilor din intreaga lume
induce, insa, o eterogenitate crescuta
a mediului mobil, fapt care se traduce,
in final, printr-o capacitate de control
scazutd §i expunerea la un nivel de risc
extrem de ridicat.

Ce spun studiile

Desi cazuistica securitatii in mediul mo-
bil este una bogata, iar pe piata oferta
solutiilor de protectie a device-urilor
mobile se diversifici permanent, un re-

cent studiu realizat de compania Netgear
releva faptul ca 83% din partizanii curen-
tului BYOD ignora riscurile reale la care
sunt expusi.

Concluzie confirmata si de studiul
Applied Research, realizat pe un esantion
de 6.275 de companii din 43 de tari, care
releva cd doar 24% din subiecti considerd
cé utilizarea device-urilor mobile
genereazd un risc de securitate ridicat.
Aceasta in timp ce 39% sunt de parere cd
singurele probleme reale sunt fluxul cres-
cut de spam si riscurile aferente pierderii/
turtului dispozitivului mobil.

Astfel de concluzii pesimiste sunt in-
firmate, partial, de alte studii care
demonstreaza cd, atunci cdnd vine

vorba de mediul mobil, companiile nu se
comportd chiar atit de imatur. De exem-
plu, ,The Impact of Mobile Devices on
Information Security®, studiu publicat de
Check Point la inceputul acestui an, arata
cd 71% din reprezentantii celor 750 de
companii interogate (din SUA, Canada,

»24% din companii
considera ca utilizarea
device-urilor mobile
genereaza un risc de
securitate ridicat”

Marea Britanie, Germania si Japonia)
considerad smartphone-urile si tabletele
drept principalii responsabili pentru
cresterea numarului de incidente de secu-
ritate in cadrul organizatiilor lor.

Abordare diferentiata
Dincolo de aceste rezultate mai mult

sau mai putin contradictorii, problema
securitétii pentru utilizatorii de device-uri
mobile in mediul profesional este cat se
poate de reala. Congtientizarea ei este
doar primul pas care trebuie urmat in
crearea unei strategii, care sd permita
minimizarea riscurilor.
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ecuritatea,

Intr-o varianta simplificata, o astfel de stra-
tegie se bazeaza pe trei elemente principale:
e aplicatii de securitate a sistemului
de informatii (controlul accesului, al
fluxului de date etc.)

e solutii de securitate a terminalului in
sine (solutii antivirus, sisteme de auten-
tificare, solutii de criptare etc.)

e sisteme de management al parcului
de terminale mobile, prin intermediul
platformelor de tipul Mobile Device
Management (MDM).

O astfel de abordare nu este, insd,

accesibila oricérui tip de organizatie.

Desi orice companie, indiferent de

dimensiunea sa, se confruntd cu

provocirile specifice mediului mobil,
problema securitatii creste in amploare
in cazul companiilor de dimensiuni

mici si mijlocii. $i asta pentru ca aceste

organizatii nu detin nici resursele finan-

ciare §i nici competentele necesare pentru

a pune in practica o strategie, riscurile

fiind, cel mai adesea, subestimate. Cu

toate acestea, exista solutii accesibile si

in astfel de cazuri, recomandarea cea

mai frecventd a specialistilor constand in

adoptarea unui sistem de securitate de tip

Unified Threat Management (UTM).




Avansis - O solutie de integrare a n ormat|e| in APL

usor de utilizat | informatie mtegrata | timp scazut de |ndepI|n|re a sarcmllor de serviciu

CUM OBTIN INTEGRAREAINFORMATIEI ?

enibllNRE .

Schimbul de informatii intre departamente este
din ce In ce mai necesar, mai ales in cazul
volumelor mari de activitate.

Faptul ca deseori exista mai multe aplicatii de la
acelasi furnizor nu implicd neaparat si
capacitatea acestora de a schimba date intre ele
sau de a le folosi in comun. Daca ne gandim ca
denumirile strazilor, spre exemplu, difera deseori
intre “programele soft”, chiar concepute de

S
Adrese nedeclarate la Taxe

Restantieri cu sume mai mari -
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acelasi furnizor, rezultd ca necesitatea de
colaborare este o problema a tuturor.
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BAZA DE DATE COMUNA

AvanTax AvanSocial
Sistem integrat de colectare Sistem integrat complet de
a veniturilor asistenta sociala
B AvanRegis @ AvanDoc
Registru agricol Managementul documentelor
si fluxurilor de lucru
B AvanMap 8 AvanCivis

Harta Interactiva Stare civila Urbanism

CINE SUNTEM ?

INTEGRISOFT SOLUTIONS - peste 10 ani de experienta in
dezvoltarea de produse software.

Integrisoft este o companie cu capital privat, 100% romanesc, infiintata in
1999, activand in domeniul dezvoltarii si implementarii de solutii software,
fiind furnizor de produse si servicii pentru companii romanesti si straine.

Produse de calitate, respect fata de clienti

Integrisoft -Solutions este certificatd conform normelor standardului ISO
9001:2008  de catre TUV Thuringen International, una dintre primele cinci
firme din lume in domeniul auditului. Prin intermediul politicii sale de calitate,
Integrisoft Solutions fsi asuma angajamentul de a intelege cerintele curente si
viitoare ale clientilor, si de a duce la indeplinire solicitarile acestora.

Aprecierea ne-am céastigat-o prin munca

Beneficiarii nostri au crezut in capacitatea modulelor Avansis de a le rezolva
corect problemele intampinate. Majoritatea au pornit de la nevoile unui
departament, s-au convins de seriozitatea cu care abordam proiectele si au
ales sa continue impreuna cu noi pentru integrarea informatiei.

DGITL sector 1 si 3, SPFPL sector 6, Primaria Focsani, Primaria Drobeta Turnu
Severin, Primaria Cluj, sunt doar cativa dintre clientii nostri de referinta.

Lista ar putea fi completata cu numeroase alte municipii, orase, comune care
au ales un raport optim pret-calitate. Ei au inteles ca atunci cand pretul este
singurul criteriu, rezultatul este previzibil. Indiferent de marimea localitatii,
gradul de satisfactie dupa perioada de acomodare a fost peste 90% in fiecare
an, iar acuratetea datelor creste constant.

thinkm

grisoft

beyond tomorrow

Str.Vasile Lucaciu, Nr.114
Sector 3. Bucuresti

sales@integrisoft.ro

Q +40-031-425.38.92
+40-21-250.87.52
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O AvanCont

Contabilitate bugetara

8 AvanManager

Managementul activitatii APL.

8 AvanUrbis

B8 AvanTaxVenituri

Contabilitatea automatizata a
veniturilor

B AvanPatrimoniu

Gestiunea patrimoniului Public si
Privat

AvanTaxRobot

Sistem vocal de informare a
obligatiilor fiscale

CE PROPUNEM ?

Integrisoft va pune la dispozitie o solutie performanta de gestiune a activitatii
primariilor (aplicabil si la alte institutii). O solutie care se bazeaza pe un proces
de analiza si colaborare cu clientul, in care rezultatul obtinut s& raspunda
necesitatilor acestuia. Avansis raspunde cerintelor la nivel de department prin
modulele componente, dar si cerintelor de integrare, avand in plus o capacitate
ridicata de adaptare la particularitatile inerente fiecarui beneficiar.

CARE SUNT PASII URMATORI?

Puteti porni cu un proiect care va este de interes imediat, urmand ca ulterior sa
puteti dezvolta sistemul pe masura asimilarii modului de lucru si a capacitatii dvs
financiare/organizationale. Astfel, puteti achizitiona etapizat, folosind primele
rezultate ca baza de pornire pentru proiectele ulterioare, refolosind investitia
initiala.

Pentru demonstrarea capacitatilor deosebite ale solutiei, va propunem douéa
proiecte in cadrul carora sa puteti avea o prima confirmare despre cum se pot
pune bazele unui sistem unitar de gestiune a informatiei.

Solutie integrata de management al veniturilor, avand in centru aplicatia
AvanTax. Aceasta este lider de piata pe segmentul specific, gestionand peste
2.500.000 roluri la nivel national si obligatii de peste 2.000.000.000 lei anual.
Echipa Integrisoft are o experienta vasta in implementari de software in APL,
avand la activ peste 100 de astfel de implementari cu succes.

Solutie pentru gestiunea activitatii de autorizdri si nomenclatura
stradala, avand ca baza aplicatia AvanUrbis, permite intre altele realizarea
unui nomenclator unic de strazi si numere administrative, avand ca tinta
uniformizarea adreselor si asigurarea capacitatii de integrare intre informatii la
nivel de adresa.

Exista, bineinteles si alte posibilitdti de a demara o actiune pe termen lung.
Solutia pentru un client este cea de care are el nevoie, nu cea pe care o propune
un furnizor. De aceea, va invitam sa ne contactati pentru o intélnire
consultativain care sa discutam despre nevoile dvs si solutiile posibile.

www.integrisoft.ro
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Datele sensibile din compania dumneavoastra.

Chiar avet1 control
100% asupra lor?

Teodor
Cimpoesu

Managing Director
Kaspersky Lab
Romania si Bulgaria
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Modul in care compani-
i1le privesc securitatea
informatica s-a schim-
bat aproape radical in
ultimii ani, fenomen
amplificat de o reali-
tate in care accesul la
Internet este din ce in
ce mai usor, ieftin si ra-
pid. Mai precis, ceea ce
vreau sa subliniez este
ca datele si informatiile
se transfera prin medii
tot mai greu de contro-
lat, odata ce echipamen-
tele de lucru devin tot
mai mobile si ies din
perimetrul de securitate
al retelelor corporate.

a momentul actual, infrastructura

I IT a unui business mediu sau mare
inseamnd un firewall si un sistem

de prevenire a intruziunii la primul nivel

de protectie (sau perimetru) si o solutie
de securitate la nivel de utilizator (pe sta-

tiile de lucru, adicd endpoint). Aici este
punctul la care vroiam s ajung si pe care
vreau sa insist — importanta protectiei
endpoint.

In primul rand, trebuie sa retinem ca
malware-ul a devenit din ce in ce mai
sofisticat, nu doar in modul de ascundere
fatd de analiza realizatd de sistemele de
securitate endpoint, ci si in modul in care
acesta se propaga cétre sistemele-{inta.
Existd malware - creat si controlat de la
distantd de infractorii cibernetici, pentru
a evita detectia pe computerele angajati-
lor - folosit pentru spionaj, furt de date
confidentiale sau fraude financiare.

Mobilitatea
si perimetrele deschise

Acum probabil veti spune ci exista retele
bine securizate, cu politici stricte, care
nu permit, in teorie, niciun fel de acces
neautorizat. De acord, dar astfel de retele
includ si utilizatori de dispozitive mobile,
de cele mai multe ori smartphone-uri,
adicd perimetre deschise - telefoane
mobile inteligente personale folosite de
angajati si la serviciu sau care contin
informatii confidentiale de business. De
exemplu, smartphone-urile permit con-
figurarea mai multor conturi de mail pe
acelasi dispozitiv, iar daca telefonul este
unul personal si angajatul doreste sa-si
acceseze mail-ul si in afara biroului, isi
poate configura cu usurintd contul de
e-mail business, alaturi de cel personal.

In al doilea rand, am ajuns la un nivel atat
de ridicat al cresterii malware, incat apare
un virus nou la fiecare secunda. Infracto-
rii cibernetici cautd din ce in ce mai mult
sa valorifice potentialele expuneri ale
companiilor la scurgerile de informatii,
de aceea ,,scriu” malware cu proprietati
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diferite — de exemplu, un virus clasic poa-
te fi oricAnd convertit in malware dedicat
furtului de date. Aproape tot malware-ul
existent la ora actuala include o compo-
nenta de update, fiind controlat cu usu-
rintéd de la distanta.

In acest context, telefoanele mobile in-
teligente devin un factor de risc care cu
greu poate fi ignorat. Un smartphone cu
Android, un BlackBerry sau orice telefon
cu Symbian sau Windows Mobile este
din ce in ce mai asemandtor cu un PC

- sistemele de operare sunt tot mai inteli-
gente, conexiunile la Internet ating viteze
impresionante, iar functiile de e-mail,
retelele sociale sau instalarea de aplicatii
atrag malware la fel de sofisticat.

Unde sunt si cum
pot fi accesate datele?

Agsadar, ce este de facut? Pii, in primul
rand, puneti-va o intrebare simpla i anu-
me, unde va sunt datele si cum sunt aces-
tea accesate de catre angajati. Securitatea
informatica trebuie infeleasa ca fiind un
proces continuu de management al riscu-
lui si expunerii business-ului la risc. Ati-
tudinea de tipul ,,am instalat o solutie de
securitate oarecare pe server si pe statii, isi
face ea treaba singurd” nu este deloc una
constructiva si beneficd pentru afacere.

Este evident ci tehnologia migreazd din
ce in ce mai mult citre ,,mobile’, plat-
formele mobile de operare inregistreaza
cresteri explozive, iar acolo unde exista
un volum ridicat de utilizatori, va creste
si volumul atacurilor informatice. Com-
paniile, aldturi de managerii IT trebuie
sd priveascd foarte serios problema peri-
metrelor deschise de securitate, si revi-
zuiascd riscurile si serviciile de securitate
informatica pe care le gestioneazi.



A virtualiza sau a nu virtualiza®?

Virtualizarea este una dintre temele ,fierbinti" ale ultimi-
lor ani. Daca, la inceput, companiile priveau cu un oare-
care nivel de reticenta aceasta tendinta, acum, 85% din
acestea fie au implementat deja un server de virtualiza-
re, fie planuiesc sa o faca in viitorul apropiat, arata un
studiu Forrester. Asadar, raspunsul la intrebarea din titlu

este cat se poate de evident.

e masurd ce virtualizarea devine o prac-
Pticé obignuitd, securitatea acestor medii

rdmane in urmd. Mai mult, un alt studiu
ne aratd cd, in 2012, 60% din serverele virtu-
alizate vor fi mai putin sigure decét serverele
fizice pe care le inlocuiesc. Daca v intrebati
de ce se intAmpl3 asta, existd mai multe motive
care explica atitudinea organizatiilor fatd de
securizarea serverelor virtuale. Totul pleaca
de la perceptia ci 0 masind virtuald este mult
mai sigurd decat una fizicd, la care se adaugd
cea care spune cd problemele legate de perfor-
manta si protectie apar din utilizarea solutiilor
anti-malware traditionale, ce folosesc software
de tip agent in cadrul mediilor virtualizate. De
asemenea, protectia cu software tip agent este
vazutd ca fiind prea complexa i inadecvata
din perspectiva administrérii. Atunci, care este
solutia optima?

Pentru a raspunde
la aceasta intrebare,
sa analizam, pe scurt,

scenariile pe care le avem:

1. Optiunea ,fard protecie”. Aceasta nu este
o optiune. Pentru o companie constientd de
riscurile la care se expune atunci cind nu
foloseste o suitd de securitate, acest prim sce-
nariu nu este valabil.

2. Optiunea de ,,protectie cu software agent”.
Scenariul acesta prespune instalarea com-
pleta a unei suite de securitate cu agent,
pentru fiecare masina virtuald in parte.
Astfel, poate fi asiguratd o protectie solida,
insd, pe mésurd ce fiecare solutie anti-virus
si bazid de date cu semnituri sunt instalate,
cerintele generale privind resursele de sis-
tem au un impact negativ asupra memoriei,
spatiului de stocare si disponibilitatii pro-
cesorului. Pe scurt, utilizarea hardware-ului
este intensificata, iar performanta scade.

3. Optiunea de ,,protectie fara software agent”
O aplicatie virtuala asigura protectie anti-vi-

STCLIRITY FOE WIATUALERATIDN

rus pentru numeroase masini virtuale, fiind
astfel imbunatatitd performanta prin cen-
tralizarea activitatilor anti-virus de pe toate
maginile virtuale individuale. Totusi, apar
doud probleme, anume protectia restransa -
daté de faptul ca aceste solutii oferd doar un
motor antivirus, fara alte module esentiale,
precum controlul aplicatiilor, filtrarea tra-
ficului web, firewall etc. - si administrarea
sistemelor fizice si virtuale. In acest ultim
caz, costurile de administrare se dubleazs,
deoarece necesitd multiple console de mana-
gement, deoarece ambele tipuri de sisteme
trebuie administrate si mentinute separat.

22l

&. Optiunea de ,,protectie corectd”. Aceasta
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este calea de mijloc, ce combind scena- — =i
riile 2 si 3, fird sa afecteze rentabilitatea ' ' '

investitiilor si a altor obiective de afaceri
realizabile prin virtualizarea serverelor.
Aceasta optiune de protectie corectd dispu-
ne de o aplicatie virtuala, care se integreaza
cu VMware’s vShield Endpoint, cu scopul
de a asigura posibilitatea de scanare anti-
malware in timp real pentru toti clientii

de pe gazda fizica. Endpoint utilizeazi o
aplicatie virtuald pe gazda, conectat la fi-
ecare masina virtuald printr-un mic driver.
Acesta centralizeaza procesele de scanare si
actualizare ale maginilor virtuale individuale
in cadrul aplicatiei virtuale.

Py
Marfy LRl

Aplicand ultimul scenariu, se reduc probleme-
le de utilizare a resurselor gazda. In locul mai
multor solutii antivirus cu software agent, care
functioneazi la capacitate maximd, aplicatia vir-
tuald - care actioneazd asemenea unui hub cen-
tralizat - reduce din incarcarea serverului gazda.
Noul Kaspersky Security for Virtualization

a fost construit pe baza optiunii cu numarul
patru, imprumutind tot ce era mai bun din
protectia cu software agent si cea fird software
agent. O ilustrare a tehnologiei Kaspersky Lab
din spatele solutiei pentru medii virtualizate
este cea din infograficul alaturat.
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Industry Watch/Administratie publicd

(UL

Acum un an, fostul mi-
nistru al Comunicatiilor,
Valerian Vreme, decla-
ra Intro conferinta de
presa la Targu Mures ca
proiectul managementu-
lui identitatii, prin care
fiecare cetatean cu carte
de identitate din Roma-
nia va detine si o iden-
titate virtuala, este in
faza de conceptie. Proiec-
tul urma sa fie realizat
Impreuna cu Ministerul
Administratiei si Inter-
nelor. Care este acum
stadiul proiectului, dupa
ce un nou ministru a ve-
nit la conducerea MCSI?
Conform informatiilor
primite de la MCSI, ,inca
in stadiu incipient’.

N Luiza Sandu

eprezentantii Ministerului
RComunicagiilor si Societtii

Informationale (MCSI) spun ca
la nivelul ministerului a fost constituit
un grup de lucru format din specialisti
ai Ministerului Administratiei si Inter-
nelor, Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii, Ministerului Economiei,
Comertului si Mediului de Afaceri, Mi-
nisterului Finantelor Publice, Ministerului
Justitiei, Ministerului Comunicatiilor si
Societitii Informationale, SRI si Serviciu-
lui de Telecomunicatii Speciale. Grupul a
elaborat un studiu referitor la identitatea

electronica a cetateanului, pornind de la
necesitatea unei platforme nationale de
identitéti electronice care sd gestioneze
toate mijloacele prin care o persoana se
va putea identifica i autentifica intr-un
sistem de e-guvernare gestionat de
institutiile statului. Acest studiu a fost re-
alizat de ctre specialistii institutiilor im-
plicate in acest grup de lucru si nu au fost
alocate fonduri publice pentru realizarea
lui. Rolul MCSI este de coordonator, fiind
direct implicat in procesul de elaborare al
studiului, modelului si de punere in apli-
care a modelului intr-un proiect pilot.
Ministerul Comunicatiilor a
operationalizat in cadrul unui proiect
pilot, pe platformele tehnologice de
teste, un prim model al unui astfel de
modul pentru managementul identitatii
electronice, integrand urmatoarele sis-
teme nationale de e-guvernare: Sistemul
National de Plata a Taxelor si Impozitelor,
Punctul de Contact Unic si Declaratia
112 - ANAE

Prin acest modul, o persoand, pe baza
credentialelor din SNEP (www.ghiseul.
ro) sau pe baza unui certificat digital
calificat, va putea utiliza integrat aceste
sisteme sau consulta informatii prelucrate
in sistemele informatice ale institutiilor
publice ce il privesc in mod direct.
Reprezentantii MCSI au tinut sa pre-
cizeze cd acest pilot a fost realizat de citre
specialisti ai MCSI i ai institutiilor din
subordinea acestuia, nefiind alocate fon-
duri publice pentru realizarea lui.

Platforma unica
de autentificare

Primii pasi catre proiectul managementu-
lui identitétii au fost ficuti in 2009. In
strategia e-Romania a MCSI era inclusa si
realizarea unei platforme unice de auten-
tificare la nivelul administratiei publice,
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de a cérei implementare s-a ocupat intr-o
prima etapa fosta Agentie pentru Ser-
viciile Societétii Informationale (ASSI),
in prezent Centrul National ,,Romania
Digitala” (CNRD).

In vara anului trecut, CNRD a anuntat
cé a finalizat proiectul ,,Platforma pentru
Integrarea Serviciilor de E-Guvernare in
Sistemul Electronic National”. Proiectul
a fost co-finantat din Fondul European
de Dezvoltare Regionala prin Pro-
gramul Operational Sectorial ,Cresterea
Competitivitatii Economice”

Platforma pentru Integrarea Servici-

ilor de e-Guvernare (PISEG) in SEN
reprezintd atat o interfatd intre cetitean/
mediul de afaceri si institutiile statului,
cét i un punct unic de acces pentru
utilizarea serviciilor implementate prin
mijloace electronice.

Prin intermediul PISEG,
cetatenii beneficiaza de:

e Lista serviciilor electronice oferite de
stat;

e Standardizarea structurilor de date;

e Posibilitatea de a identifica servicii pe
care le considera necesare pentru a fi
furnizate.

In cadrul PISEG, institutiile publice pot

publica propriile servicii si pot crea alte

tipuri de servicii pentru cetéteni.

Componenta Punctul de Contact Unic

(PCU), parte integranti a proiectului,

permite libera circulatie a prestatorilor

de servicii din toate statele membre, fa-
cilitdnd accesul la informatii si servicii
online usor de accesat si utilizat, fard
restrictii de spatiu sau timp.

Ca urmare a implementarii acestui pro-

iect, spun oficialii CNRD, va creste ac-

cesibilitatea la serviciile publice disponi-
bile prin Sistemul Electronic National

- componenta e-guvernare, precum

Iy

si numirul de utilizatori ai acestora.
Practic, aceasta platforma de autentifi-
care unica nationald este un element de
infrastructura care va fi utilizat de cétre
toate sistemele prin care se oferd servicii
publice electronice.

Platforma electronici este structuratd pe
doud componente majore:

Punctul de contact unic (PCU) - com-
ponenta se adreseazd mediului de afaceri
si implementeaza prevederile Directivei
Servicii a Parlamentului European si a
Consiliului prin care Statele Membre
trebuie sd asigure printr-un punct de
contact unic electronic (PCUe) accesul
prestatorilor de servicii, de la distantd si
prin mijloace electronice, la informatii,
proceduri si formalititi necesare accesu-
lui la activitétile de servicii ale acestora,
in special declaratii, notificéri sau cereri
necesare pentru obtinerea autorizdrii ori

Industry Watch/Administratie publicd

exercitdrii activitatilor de servicii.
One-stop-shop (OSS) - prin aceasta
componentd se implementeazi un birou
unic virtual ce are ca scop unificarea,
reducerea si transpunerea in format elec-
tronic a procedurilor administrative in
relatia cu cetdteanul, obligatie asumata de
Guvernul Roméniei prin Planul National
de Reforme (PNR) corelat cu strategia
Lisabona relansata.

La sfarsitul lunii iulie 2011 s-a finalizat
ultima activitate din cadrul proiectului,
si anume Auditarea proiectului din punct
de vedere financiar, inclusiv auditarea
securitafii retelei i aplicatiei informatice.
Nu stim cind va fi finalizat acest proiect.
Reprezentantii MCSI ne-au spus cd ma-
nagementul identitétii electronice este un
proiect de duratd, care va sta la baza ser-
viciilor de e-guvernare din Roménia.

Prin Punctul de Contact Unic
electronic, la care va fi conectata
administratia publica centrala si
alte autoritati competente, se vor
putea indeplini, de la distanta, prin
mijloace electronice, urmatoarele
proceduri si formalitati:

- ansamblul procedurilor i
formalitatilor necesare pentru ac-
cesul la activitatile de servicii ale
acestora, in special declaratiile,
notificarile sau cererile necesare
pentru obtinerea autorizarii, in-
clusiv cererile de inscriere intr-un
registry;

- orice cereri de autorizare
necesare pentru exercitarea

Punctul de Contact Unic

activitatilor de servicii.

Prin intermediul Punctului de
Contact Unic electronic, la care
trebuie conectate autoritatile
competente, clientii (cetateni
sau companii din mediul de
afaceri) trebuie sa poata
indeplini de la distanta, prin
mijloace electronice, toate pro-
cedurile si formalitatile nece-
sare Inregistrarii, autorizarii si
desfasurarii unei activitati de
prestare de servicii pe teritoriul
Romaniei, indiferent de Statul
Membru de origine al furnizorului,
in conformitate cu prevederile
Directivei Servicii.
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pasl pentru

migrarea

Peste numai doua luni,
pe 6 iunie, va fi lansat
oficial IPv6. IPv6 este
noua versiune a pro-
tocolului de internet.
In februarie 2011, ulti-
mele blocuri de adrese
internet IPv4 au fost
impartite birourilor de
Inregistrare din intreaga
lume pentru a fi alocate
utilizatorilor. IPv6 dis-
pune de un numar neli-
mitat de adrese IP, care
fac loc pentru milicane
de utilizatori individuali
noi, dar si pentru com-
panii care conecteaza
online miliarde de noi
dispozitive si aplicatii
web-based. Specific, IPv6
deschide o lume a ino-
varii si oportunitatilor
pe internet. Vor fi com-
paniile dumneavoastra
pregatite?

N Luiza Sandu

ajoritatea site-urilor web din ziua
de azi utilizeazd numai IPv4.
Desi multe companii, in special

din Asia, au inceput deja implementarea
IPv6 in retelele proprii, trecerea cétre
IPv6 nu poate avea loc peste noapte.
Cele doua protocoale internet - IPv4 si

IPv6 - nu sunt compatibile, prin urmare
organizatiile vor trebui si le ruleze in
paralel, pentru o anumita perioada de
timp. Chiar dacd organizatia vrea si fie
inovativ si sa adopte IPv6 sau doar vrea
sa-si stabileascd o simpla prezentd pe
noul internet, o abordare etapizati este
cea mai inteligentd abordare din punct de
vedere al eficientei costurilor, pentru mi-
grarea cdtre protocolul internet de noud
generatie.

Faceti
o evaluare a retelei

Primul pas este de a verifica dacd nu
cumva IPv6 face deja parte din
reteaua dumneavoastra.
Trebuie s aflati ce echi- @
pamente compatibile

IPv6 detineti deja

in retea si ce alte
echipamente noi
aveti nevoie sd
achizitionati. Indu-
stria a ficut trecerea
catre IPv6 de acum
mai bine de 10 ani si
multi furnizori, prin-
tre care Cisco si HP, au
addugat deja capabilititi IPv6
echipamentelor de networking pe care le
comercializeaza.

Dacd ati achizitionat in ultimii cétiva ani
un router sau un switch, acestea ar putea
fi pregatite pentru IPv6.

Realizati un
inventar software

Ca si echipamentele de retea, multe sis-
teme de operare contin nativ IPv6, iar
unele sunt chiar activate. IPv6 va afecta
fiecare coltisor din ecosistemul dvs. IT,
inclusiv aplicatiile. Asa cd trebuie sa stiti
dacid detineti software compatibil cu IPv6
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si dacd aveti aplicatii web-based care vor
trebui revizuite pentru noul protocol
internet.

Analizati impactul
IPv6 asupra afacerii

Acest pas este doar teoretic, dar va furni-
za informatii asupra directiei pe care o va
urma compania dumneavoastra in trans-
formarea IPv6. Internetul de generatie
urmatoare pare a fi internetul lucrurilor
ultraconectate. Noi echipamente se vor
conecta online si vor comunica intre ele,
companiile vor putea colecta informatii
extrem de detaliate din cantitatea enorma

de date, iar programatorii vor
dezvolta aplicatii inovatoare
peer-to-peer pentru a
profita de capabilititile
vor trebui sd decidd
cum si cand vor
migra catre IPv6.
ﬁ( Companiile care
~early adopters” ar
putea introduce IPv6
in intreaga organizatie si
sd dezvolte aplicatii bazate
decide sd blocheze tot traficul IPv6 catre
retelele lor si sa astepte ca tot mai multi
jucdtori sd instaleze noul protocol si s&
faci trecerea la el. Insa cele mai multe
permitand trafic IPv6 si construind
un site compatibil IPv6, care le ofera o
prezentd pe internetul IPv6. Trebuie sa
stiti si ce beneficii ar putea aduce com-
IPv6. De exemplu, stiti dacd in reteaua
IPv6 activeaza parteneri importanti de
afaceri? Vreti sa vd dezvoltati afacerea
in internetul de noud generatie? Luati in

@@ IPv6. Organizatiile

aleg sd se afle printre

pe IPv6. Alte companii ar putea
companii se vor afla undeva la mijloc,
paniei dumneavoastra trecerea cétre
considerare care dintre aceste elemente
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RCS & RDS a
implementat IPv6

RCS & RDS a implementat pro-
tocolul IPvB in Romania, acesta
putand fi testat de clientii Digi Net
Fiberlink din urmatoarele orase:
Arad, Bucuresti, Baia Mare, Cluj-
Napoca, Constanta, Timisoara,
lasi, Brasov, Predeal, Sibiu, Craiova,
Targu Mures, Galati, Bacau, Braila,
Pitesti, Ploiesti, Rémnicu-Valcea,
Targu-Jiu, Cernavoda, Medgidia,
Eforie Nord, Navodari, Murfatlar,
Suceava, Drobeta Turnu Severin,
Orsova, Resita, Pascani, Focsani,
Lugoj, Deva, Hunedoara, Petrosani,
Vaslui, Roman, Dej, Bistrita, Turda.
Din luna noiembrie a anului trecut,
testarea IPv6 este disponibila si
pentru clientii business ai com-
paniei.

se potriveste organizatiei dumneavoastrs,
pentru a trece la planul de migrare.

Alcatuiti
un plan de migrare

Chiar si cele mai entuziaste companii ar
trebui sd introducé IPv6 in timp, in loc
sd incerce o abordare de tipul ,,scoate

si inlocuieste” a infrastructurii proprii.
Unele echipamente vor trebui upgradate
sau inlocuite pentru a suporta noul pro-
tocol internet, insd schimbarea tuturor in
acelasi timp se poate dovedi o operatiune
foarte costisitoare. Adaugati echipamente
IPv6 in planul existent de achizitii, dupa
ce le-ati identificat pe acelea care pot

fi schimbate cu produse compatibile
IPv6. Planul dumneavoastrd de mi-

grare ar trebui sa arate clar unde anume
in organizatie vreti sd implementati

mai intai IPv6. Vreti si dezvoltati mai
intéi departamentul R&D? Sau vreti

sa incepeti cu nucleul retelei, unde ar
putea fi mai usoara emularea retelei IPv4
existente cu noua retea IPv6. Planul de
migrare trebuie sé tind cont de metoda
de implementare a IPv6. Traficul

prin IPv6 trebuie s ruleze

intr-o retea paraleld,

separatd de traficul IPv4.

Pentru acest lucru puteti

utiliza acelasi echipa-

ment, optiunea numin-

du-se dual-stacking.

Luati in considerare si

madsurile de securitate de

care dispuneti pentru a filtra

si monitoriza traficul IPv4 - aceleasi
masuri de securitate trebuie asigurate si
pentru traficul IPvé.

Din acest punct de vedere, structura

pe care protocolul IPv6 a fost construit
este mai sigurd. Din cauza nematurizarii
tehnologiei, pot exista, insd, anumite
pericole, multe din tehnicile de securiza-
re valabile pe tehnologia IPv4 nu vor mai
putea proteja retelele IPv6.

Treceti la IPv6

Dupid ce ati identificat locatia
pentru prima etapa de migrare la IPv6,
ati instalat sau innoit hardware-ul pen-
tru retea, ati asigurat compatibilitatea

aplicatiilor software existente si ati
configurat instrumentele pentru
securitatea noii retele, nu va
mai riméne de facut decét
sd permiteti traficul IPv6 in
reteaua dumneavoastra.
Protocolul internet de
generatie urmatoare va per-
mite scenarii care in prezent
par futuriste, insa vor deveni la
fel de banale ca smartphone-urile
in viitorul apropiat.
Chiar daci protocolul IPv6 nu este com-
plet nou, implementarea la nivel global
incd este la inceput. Pregatiti-v4, asadar,
reteaua astazi si fiti parte a inovatiilor
care vor veni.
Daci vreti sa aflati cat de pregatit este
sistemul dumneavoastrd pentru IPv6,
puteti testa acest lucru pe
http://test-ipv6.com/.

Ziua Mondiala IPv6

Anul trecut, pe 8 iunie, in cadrul evenimentului \World IPv6 Day" organi-
zat de Internet Society, Google, Faceboaok, Yahaoo! si alte peste 1.000 de
organizatii si-au portat continutul pe infrastructura IPv6, pentru un test de
functionare de 24 de ore.

Scopul acestui test a fost de a motiva organizatiile din industria Internet —
ISP-uri, producatori de hardware, producatori de sisteme de operare si com-
panii care functioneaza pe internet — sa isi pregateasca sistemele pentru
a asigura o tranzitie reusita catre sistemul de adrese IPv6. AdNet Telecom
oferd gratuit internet IPv6 in toate Internet Exchange-urile in care este
prezent din ianuarie 2011 si a fost singurul operator roman care a luat parte
la World Ipv6 Day".

Una dintre promisiunile IPv6 este cd numarul aproape infinit de adrese si
renumerotarea facila vor face ca NAT (Network Address Translation) s&
devina inutil. Se vor putea construi astfel noi aplicatii fara solutii greoaie
sau erori aleatorii, apdrute acum in IPv4 in contextul utilizarii NAT.
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Cum protejam

Pana la aparitia
smartphone-urilor, lu-
mea utilizatorilor de
telefonie mobila era re-
lativ simpla. Nu aveau
foarte multe informatii
personale stocate in tele-
fon, iar despre virusii pe
mobil se vorbea numai
in reviste. Cu toate aces-
tea, indiferent de tipul
de telefon mobil folosit,
problema securitatii da-
telor In cazul pierderii
sau furtului acestuia ra-
mane foarte serioasa.

N Luiza Sandu

acd pentru telefoanele inteligente
D existd, in prezent, numeroase

aplicatii atit pentru stergerea da-
telor de la distanta, cét si de blocare a te-
lefonului, pentru telefoanele traditionale
- iar numirul de utilizatori este cu mult
mai mare decat cel al detinatorilor de
smartphone-uri - singura solutie este, de-
ocamdata, blocarea cartelei SIM de citre
operatorii de telefonie mobila.

Vesti bune de la AOMR

Asociatia Operatorilor Mobili din Romé-
nia (AOMR) nu ii lasi totusi fira nicio
sperantd pe utilizatorii de telefoane nein-
teligente.

Liviu Popescu, directorul executiv al
AOMR ne-a spus cd la nivelul asociatiei
existd un grup de lucru care se ocupa de
aceasta problema: ,,Intentiondm sa creim

un mecanism prin care proprietarul de
drept al telefonului il poate face inutiliza-
bil in cazul in care este furat, in sensul cd
nu poate accesa retelele operatorilor care
sunt parte din acest mecanism. La nivel
individual, insa, cine l-a furat are acces

la ce e in telefon, daci telefonul nu e pro-
tejat de vreo parold. Este vorba strict de
impiedicarea accesului acelui telefon de
citre noul proprietar in retelele care vor fi
parte a proiectului”

Liviu Popescu nu poate estima, insd, cind
va fl implementat acest proiect: ,,La acest
moment nu ag putea sa dau nici un fel

de estimare, pentru cé acest proiect are
mai multe dimensiuni, atat tehnica, cit si
juridicd. Este vorba de interoperabilitate
tehnica si in prezent acest lucru analizat
la nivel de specialisti”

Ce solutii
ofera operatorii mobili?

In cazul pierderii sau furtului telefonului
mobil, operatorii de telefonie mobild din
Roménia pot doar sa blocheze cartela
SIM a clientului, indiferent ca e vorba de
un telefon inteligent sau nu.

In cazul furtului unui telefon, Vodafone
Romania poate bloca, la cererea utiliza-
torului sau titularului, cartela SIM, prin
intreruperea accesului la serviciile incluse
in carteld si catre carteld. Blocarea se rea-
lizeaza dupd finalizarea unui set de intre-
biri de identificare. In plus, blocarea se
poate face si direct, prin intermediul ser-
viciului interactiv, in baza parolei pe care
clientul a setat-o contului de utilizator.
In acest moment, Vodafone Romania nu
furnizeaza servicii de blocare a telefonu-
lui.

In schimb, ca misura de back-up pentru
informatiile din telefon ce nu se gasesc pe
cartela SIM, Vodafone ofera din acest an
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teletonul

serviciul de transfer al datelor, Vodafone
Transfer Continut. Serviciul este oferit
gratuit clientilor Vodafone. Ca solutie
pentru protectia utilizatorilor in cazul
furtului terminalului mobil, Vodafone
furnizeaza serviciul de asigurare a tele-
fonului.

Atat in cazul furtului, cét si in cazul pier-
derii telefonului mobil, clientii Orange
pot apela la numarul scurt dedicat 440,
cu acces direct citre Serviciul Clienti,
pentru a solicita blocarea SIM-ului. Cli-
entul isi poate bloca si singur SIM-ul prin
Selfcare (*100#).

Pentru clientii care si-au pierdut tele-
fonul, 1-au uitat acasa sau bateria este
descircatd, Orange a lansat acum doi ani
serviciul Redirectionarea apelurilor in
caz de urgenta, care le permite abonatilor
sa primeascd apeluri pe numarul lor, la
un numdr mobil sau fix la care doresc sd
redirectioneze apelurile primite.

De asemenea, cu titlu preventiv, Orange
ofer serviciul de transfer de continut -
agendd, mesaje, fotografii, muzica si alte
informatii multimedia — de pe un telefon
mobil pe altul sau pe un stick de memo-
rie USB. Serviciul transfer de continut
este disponibil pentru toti utilizatorii de
telefoane mobile din Romania.

In cazul in care le este furat telefonul
mobil, clientii Cosmote Roménia trebuie
sd sune la call center-ul operatorului si
sd solicite blocarea cartelei SIM, pentru a
minimiza posibilele daune.

Cate telefoane
mobile sunt furate?

Am solicitat Politiei Romé4ne mai multe
informatii, dar nu am putut obtine o
cifra, doarece toate clasificarile infrac-
tiunilor inregistrate de Polifia Romana
se realizeaza in concordanta cu inca-



drarea juridicd, conform Codului Penal
(in acest caz in conformitate cu art. 208

- infractiunea de furt) si a legilor speciale
cu prevederi penale.

,»Prin urmare, intrucit Codul Penal nu

defalcheazi infractiunea de furt in functie
de obiectul furat, la nivelul IGPR nu existd
indicatori statistici legati de modul de ope-
rare solicitat de dumneavoastrd. De reguld,
infractiunile care se comit si in urma carora
pértilor vatamate le sunt sustrase telefoane
mobile sunt: furturile (din locuinte, auto si
societdti comerciale), precum si talhariile.
In cazul comiterii faptelor respective, al
caror obiect al infractiunii il constituie tele-
foanele mobile, Politia Roména desfasoara
activitafi specifice in vederea identificarii
autorilor si a recuperdrii prejudiciului cau-
zat, ca in orice alt caz de furt. De asemenea,
periodic, se organizeazd actiuni in vederea
prevenirii comiterii unor astfel de infracti-
uni’, ne-au declarat reprezentantii Centru-
lui de Informare si Relatii Publi-
ce al Politiei Roméane.

=74

Solutii antifurt
de la furnizori -
pentru smartphone

Daci un operator de telefonie mobila

nu ne poate ajuta decat partial in cazul
pierderii sau furtului telefonului mobil,
furnizorii de aplicatii mobile si de solutii
de securitate au o ofertd variata.

Dintre furnizorii care activeaza si pe piata
romaneasca, Kaspersky Lab propune
Kaspersky Mobile Security, pentru An-
droid, BlackBerry, Symbian si Windows
Mobile. Daci telefonul este pierdut sau
furat, datele confidentiale pot fi protejate
prin blocarea de la distanta a telefonului.
Smartphone-ul pierdut sau furat poate

fi localizat folosind functia incorporata
GPS Find. Toate arhivele digitale pot fi
stocate in foldere criptate si continutul

se poate bloca sau sterge, de la distanta.
Primul lucru pe care il face un hot este sd
elimine cartela SIM a smartphone-ului.
Dacé aceasta este inlocuita, optiunea SIM
Watch va bloca imediat telefonul si va
trimite clientului un e-mail cu noul nu-
mar de telefon.

Bitdefender Mobile Security asigurd ser-
vicii antivirus si de securitate web pentru
dispozitive cu sistem de operare Android.
Tehnologia sa de scanare in-the-clo-

ud detecteaza chiar si cele mai recente
amenintari, fird a afecta bateria. Solutia
ofera, de asemenea, informatii despre ser-
viciile cu platd si cerintele aplicatiilor de
acces la Internet sau date confidentiale,
ajutand utilizatorii sa faca alegeri infor-
mate cu privire la confidentialitate si se-
curitatea datelor. Modulul Antifurt oferd
optiuni de localizare, blocare si stergerea
memoriei de la distant3, sau trimitere de
mesaje citre dispozitivul Android.
Utilizatorii iPhone pot apela la aplicatia
proprietard Apple, numita Find My iPho-
ne, iar dispozitivele care folosesc Win-
dows Phone 7 sunt dotate cu o aplicatie
preinstalata numitd Find My Phone,

care permite blocarea smartphone-ului,
stergerea datelor sau localizarea lui folo-
sind un calculator conectat la internet.

In ultima instantd, responsabilitatea
pentru terminal este a proprietarului. El
decide ce date stocheaza, cét de sensibile
sunt acele informatii si cum le protejeaz,
mai ales in cazul unui furt.
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Girls Programming

La sfarsitul anului tre-
cut, un grup de tineri
entuziasti de la Infoare-
na a organizat o tabara
de programare pentru
fete, la Bucuresti, cu
sprijinul celor de la
Facebook. Cum a ajuns
sa se implice celebra
retea de socializare in
organizarea Girls Pro-
gramming Camp™ Aflata
Intrun internship la
Facebook in vara anului
trecut, Cristina Petrovici,
vicepresedinte Infoare-
na, a adus in discutie
proiectul lor la barbecue-
ul organizat de Sheryl
Sandberg pentru inter-
nii de la Facebook,

N Luiza Sandu

N
n vara lui 2011 am fost la un in-
Iternship la Facebook, impreuna
cu aproape toata echipa Infoarena.
Ne gandisem inainte sd mergem ci am
putea si le povestim despre noi. Am avut
aceastd ocazie la Sheryl Sandberg (Chief
Operating Officer la Facebook - n.r) acasd,
la un barbecue. Se intalnea in fiecare an cu
toti internii, numai ci anul acesta fiind prea
multi a decis sa faca un eveniment numai
cu fetele. Am vorbit cu Sheryl si cu Mike
Schroepfer, Vice President of Engineering,
care se ocupd de programul Women in
engineering de la Facebook. Am apucat sé-i
spun lui Sheryl foarte putin despre ce am
vrea noi sd facem, a zis ca vrea s afle mai
mult si m-a rugat sa-i trimit detalii pe mail.
Au fost foarte deschisi, au desemnat pe

cineva care s-a ocupat de noi, ne-au trimis
doi ingineri in timpul taberei care au tinut
un curs si ne-au oferit sponsorizare pentru
tot evenimentul’, povesteste Cristina Petro-
vici, vicepresedinte Infoarena si studenta
in anul I1I la Facultatea de Informatici din
Universitatea Bucuresti.

Cum s-a nascut Girls
Programming Camp?

Ideea unei tabere de programare pentru
fete le-a venit celor de la Infoarena in
urma participdrii la programul Google
RISE - Roots in Science and Engineering
- Awards.

Tinerii au aplicat pentru concursul de
algoritmica, cel mai important concurs al
Infoarena, care nu se incadra foarte bine in
program, dar celor de la Google le-a placut
si le-au dat banii de premii, in schimb i-au
sfituit sa se orienteze pe o nisd mai defa-
vorizata. Asa le-a venit ideea organizérii
unui eveniment pentru fete, deoarece sunt
foarte putine fete in informatica.
»Problema cred ci porneste din scoald, pen-
tru ca firmele nu fac discriminare in general
cand angajeaza. Fetele tind sd abandoneze,
din cauza ci sunt izolate in grupurile de
baieti. Din ce am observat eu la concursuri,
baietii nu stiu foarte bine si interactioneze
cu fetele, tocmai pentru cd nu prea au fost
niciodaté fete in grupul lor, si atunci, in loc
sd-i dea atentie fetei, tind s-o izoleze. $i noi
avem aceeasi problemd la Infoarena. Or-
ganizam concursuri de informatici foarte
grele pentru cei mai buni din tara, insa
proportia e foarte proasta. Sunt destul de
multe fete interesate, dar nu au curaj s par-
ticipe la concursuri. Noi am vrut sd le mo-
tivam, asa ca am decis si facem o tabara de
pregétire numai pentru fete, sa nu se simté
descurajate’, spune Cristina Petrovici.
Anuntul organizdrii taberei s-a bucurat

de un succes neasteptat. In urma unei
preselectii la care au participat 200 de fete,
au fost selectate in final 31.
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Daca stii algoritmi, treci
de interviuri mai usor

Girls Programming Camp s-a adresat in
special studentelor din primii ani de facul-
tate si elevelor de liceu. Timp de o sapti-
ménd, plind de prezentiri, cursuri, discutii
deschise, exercitii, dar si multa distractie,
tinerele fete pasionate de programare au
invitat in principal despre algoritmi, de-
oarece obtinerea unor cunostinte solide
de algoritmi le garanteazi cé vor trece cu
usurintd interviurile de angajare la cele
mai prestigioase companii de IT, precum
Google, Facebook, Adobe.

,Ca proportie intre studente si eleve,

cred ci au fost mai multe eleve. Am luat
studente numai din anii I si II, pentru

ca atunci se fac algoritmi. De ce am ales
algoritmi? Pe langa faptul ca voiam sd le
stimuldm s& participe la concursuri, unde
se dau algoritmi, la toate companiile mari
interviurile de angajare sunt exclusiv din
algoritmi. Toatd lumea considera ca daci
te descurci foarte bine cu algoritmii, care
sunt mai complecsi, esti apoi capabil sa
inveti foarte usor orice altceva legat de
programare, development etc. Am vrut
sd le ddm acest start si fetelor. Daca in
facultate rateazd din diverse motive cursul
de algoritmi, rateazd un mare start in ca-
rierd si voiam foarte mult sé le ajutdm s
inteleaga asta’, explicd Cristina Petrovici.
Multe dintre fetele care au participat la
tabdra sunt prezente acum mai des la
concursuri. Cristina e realistd, nu crede
cé toate fetele care au fost la Bucuresti o
sd dezvolte o carierd din programare, insd
considera c3, daca un procent din ele face
asta, tot e o mare realizare.

~Am vrut sa aflu cum arata
viata de informatician"
Citélina Cangea este una dintre tinerele

pasionate de programare care a participat la
tabara organizatd in Capitald. Este elevd in
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clasa a XI-a la profilul matematica-informa-
tica intensiv informaticd, la Colegiul Nati-
onal LL. Caragiale din Ploiesti si isi doreste
séd lucreze in viitor intr-o companie IT, pe
partea de programare, cel putin la inceput.
»M-a atras, in primul rind, ideea in sine a
evenimentului, aceea de a sustine fetele care
vor sa facd informatica de performant si
si urmeze o cariera in domeniu. In plus,
am vrut s3 aflu mai multe despre cum arata
viaa de informatician dupd terminarea
liceului si a facultatii. Cel mai mult mi-a
plécut faptul ci nu am avut niciun moment
de plictiseald de-a lungul unei saptamani
intregi! Am avut parte de un program
variat §i destul de incarcat, dar am invagat
multe lucruri de la cameni (nu numai din
domeniul informaticii) care au succes in
ceea ce fac in prezent’, spune Catilina.

«Mi-as dori sa merg inspre
inteligenta artificiala"

Iuliei Tamas i-a plicut ideea taberei, pentru
ca era ceva nou: ,Apoi m-am gandit ca ar
putea fi §i o provocare, pentru ci a existat
un concurs de preselectie. Dar cel mai im-
portant e cd GPC a fost 0 experientd si o
oportunitate de a invita, pe care nu am vrut
sd o ratez. Mi-a plicut foarte mult. Echipa
de organizare a fost formatd mai mult din
studenti, care au tinut cont de preferintele
noastre cand ne-au ales activitatile de dupa
cursuri, s-au straduit ca evenimentul s iasa
cét mai bine, si au reusit!”

Iulia este elevi in clasa a XII-a la Colegiul
National ,,Mihai Viteazul” Ploiesti, la
profilul matematica-intensiv informati-

¢, si stie deja ce ar vrea sd facd in viitor:

+Cred ci, la un moment dat, as vrea sa
lucrez si pentru o companie ca Micro-
soft, Google sau Facebook, dar nu pentru
mai mult de citiva ani, deoarece m-as
plictisi. Mi-as dori mai mult sa fac bio-
logie computationald sau sd merg inspre
inteligenta artificiala”

~Imi place sa codez"

Irina Jancu intentioneazd sa lucreze in
viitor in sectorul IT&C, in partea tehnica,
ce implici programare si implementare. In
prezent este studenta in anul I la Faculta-
tea de Matematica si Informaticd, Univer-
sitatea din Bucuresti.

,»Nu am fost niciodatd atrasi de partea

de business. Imi place si codez, si im-
plementez si sd gasesc solutii. Nu ma vad
niciodati facand altceva in afard de asta’,
precizeazd ea.

Site-ul infoarena.ro a ajutat-o de-a lungul
timpului sd isi imbunétiteasca si con-
solideze cunostintele de algoritmica si
programare.

»Girls Programming Camp a venit cu o
idee noua, aceea de a promova fetele in
informatic, de a le da incredere in sine si
de a le arata ca pot sa reuseasca si intr-un
domeniu dominat de baieti. Tocmai sco-
pul acestei tabere a fost unul dintre moti-
vele pentru care care am decis sa particip.
A fost una din cele mai bune séptaméni
din viata mea. GPC a reusit sa-mi for-
meze o parere mai compactd si complexa
despre lumea IT&C, despre asteptirile pe
care trebuie sa le am si ce trebuie si fac
pentru a ajunge undeva aproape de suc-
ces’, adaugd Irina.

Pentru ca Infoarena este sustinuté de
voluntari, deocamdati nu se stie dacd va

fi organizatd editia a doua a taberei de
programare. Tinerii spun ci, daca sunt
fonduri si persoane care si se ocupe de
organizare, atunci i in acest an alte fete
vor putea avea sansa de a participa la un
eveniment unic in Romania.
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Canon Powe
0 compacta

La prima vedere, noul PowerShot S100 pare o camera foto
»normala“ care se inscrie in caracteristicile gamei compacte de
la Canon, cu nimic deosebitd de media acestei clase. $i totusi
constructorii japonezii au reusit sd ,,strecoare” in corpul minus-
cul o serie de noutiti.

In primul rand este vorba de dotirile interne ale camerei - senzor

CMOS de 12,1 MP de inalti sensibilitate cu procesor de ultima

generatie Digic 5. O combinatie care, gratie sistemului proprietar

High Sensitivity, permite o sensibilitate de pana la ISO 6.400

(la acest nivel insa zgomotul de imagine devine deranjant) si o

vitezd superioard de fotografiere in rafald (p4na la 9,6 fotografii

pe secundd). Remarcabil este insa faptul ca PowerShot S100 poate

realiza fotografii in format RAW (existd §i optiunea RAW+JPEG),

ceea ce este 0 noutate pentru acest tip de camere.

In ceea ce priveste optica, noul
Canon se laudé cu un obiectiv
ultra-grandangular, zoom
5x (echivalent 24-120 mm),
stabilizare in 4 trepte, £/2,0 -
£/5,9, ceea ce nu este deloc rdu
pentru o ultracompacta. Ar
mai fi de mentionat GPS-ul
incorporat, dar aceastéd dotare

a Inceput si fie uzuald la noile

rShot S100,
CU surprize

generatii de camere compacte,
odatd cu aparitia concurentei
facute de smartphone-uri.

O a doua surprizi ,,ascunsi*

de micutul Canon este inelul
de control, plasat in jurul
obiectivului, care permite
schimbarea setérilor de zoom,
diafragmd, timp de expunere,
focalizare sau sensibilitate ISO
(fiecare dintre acesti parametri poate fi selectat
cu ajutorul unui buton dedicat). Este o inovatie foarte utild, chiar
daci atunci cAnd actioneaza ca inel de zoom nu permite decét o
evolutie incrementald, cu valori prestabilite. Tot la capitolul noutati,
ar mai fi de remarcat blitz-ul ,,acuns” in corpul aparatului, cu setari
avansate, cu rezerva ca sistemul pop-up impune o priza ceva mai
speciald pe carcasa mica.

In rest, la capitolul functionalitati, PowerShot S100 este dotat cu tot
ce-i trebuie: moduri presetate (35 de scene detectate), dar $i manu-
al, prioritate diafragma si timp de expunere, filmare (cu inca 21 de
scene detectate), efecte fotografice etc. Sa tot ai timp de testat...

Per total, Canon PowerShot S100 poate fi catalogat drept o
compactd de top, care reuseste sa se diferentieze binisor de
concurentd. N (R.G.)
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Epson prezinta o noua gama
de imprimante de mare capacitate

Epson Roménia a lansat o noua gama de imprimante din categoria
»Ultra-low cost®, destinata companiilor de dimensiuni mici si mijlo-
cii, dar si consumatorilor individuali. Noile imprimante inkjet Epson
L100, L200 si L800 sunt dotate cu un sistem integrat de cartuse de
capacitate mare (70 ml), dezvoltat pe baza tehnologiei Fast Ink Top-up
(FIT), care permite alimentarea rapida cu cerneald si reducerea pierde-
rilor, fiind dotate cu capace si filtre etanse. Seria L reprezinta o alterna-
tiva performanta pentru sistemele CISS (Continous Ink Supply Sistem
- sistem de alimentare continud cu cerneald) si permite un cost redus
de printare, la un nivel de fiabilitate superior, a explicat Jason Savage,
Marketing Services Manager Eastern Europe Epson. Astfel, modelele
L100 si L200 (multifunctional), dotate cu 4 cartuse de cerneald, pot
printa pand la 4.000 de pagini alb-negru si 6.500 de pagini color, in
timp ce L800, care este dotati cu 6 cartuse de cerneald, fiind dedicatd
fotografilor, poate printa pana la 1.800 de fotogratii. ,,Utilizatorii pot

fi siguri cd obtin cele mai bune costuri, fiabilitate si siguranta folosind
imprimantele Epson’, a concluzionat Jason Savage. N (R.G.)
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Xerox lanseaza
hartia reciclata Planet Optimum

Xerox Roménia lanseazi hértia Planet Optimum,
fabricata in proportie de 30% din materiale reciclate i la
fel de albd ca o hartie obignuita. Xerox Planet Optimum
imbini performanta hartiei albe obisnuite - o reproducere
foarte bund a culorilor i o calitate deosebita a imagini-
lor, cu avantajele ,verzi” - reducerea
impactului asupra mediului cu

fiecare operatiune in care este '
folosita. Planet Optimum este \
disponibila in format A4 si

are o grosime de 80 g/mp. Mo-
dalitatea prin care este obtinutd
Planet Optimum - Totally chlo-
rine free (TCF) - este ,verde’,
hértia fiind albité prin pro-
cedee care nu contin clorind (o
substantd toxicd pentru mediu).
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20 de ani de experient{d in achipamente de birotica

RICOMH Production Printer PROC900

Cu 80 de paginl pe minut, noul PROCS00 color este cel mai rapid §l robust echipament din clasa sa,
un adevarat campion al impnmari digitale destinat s& satisfaca cele mai complexe solicitan de viteza si calitate

@ productivitate exceptionald

® operare ugoara

® alimentare flexibild cu hérte

@ rezolva sarcini complexe “start-to-finish”

@ high-end EFI controller (incorporatiextern)

@ optiuni remarcabile de finisa
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HEAD OFFICE
5. Bibescu Voda Sir. Bl PSa, Bucharest, Fomania

phone (021)3354809, fax (0213354871 mobile 0727300616

www.roelgroup.com

“maginsn ragrazinth vanana cu opfiuni
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DE AZI, CRESTEREA
VOLUMULUI DE
E-MAIL-URI NU

MAI REPREZINTA
UN STRES!

COSTURI REDUSE Sl ADMINISTRARE EFICIENTA A CRESTERII
VOLUMULUI DE DATE CU HITACHI.

Acum ai posibilitatea sa:
® Reduci impactul cresterii volumului de date din email si din alte surse
® Reduci timpul de backup si de recuperare a datelor

® imbunatatest utilizarea sistemulul de stocare sl sa reduct costurnle

Daca doresti sa discutam direct despre cum te putem ajula sa invingi stresul cauzat
de cresterea volumului de date, contacteaza-ne: itsecurity@provision.ro

WWW.provision.ro



